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Giséle Asplund, Karridrens villhor, mdn, hvinnor och ledarskap, Bokférlaget
Trevi AR, Stockholm, 1984, 205 sider.

Giséle Asplund har sat sig den opgave at beskrive det meget spegede
forhold omkring kvinders karierevilkar. Det sker ud fra den simple er-
kendelse at der nasten ingen kvinder er i virksomhedernes topledel-
ser. Siledes var i 1980 i Sverige ca. 45 pct. af den arbejdende befolk-
ning kvinder, men der var mindre end 1 pct. kvinder i toppen i virk-
somheder og forvaltninger. Hvorfor?

Forst et par tal. Ser man pa den procentvise andel af kvindelige chefer
pa top- og mellemlederniveau i slutningen af 70-erne topper U.S.A.
med 24 pct., mens Spanien ligger i bunden med 2 pct. Sverige har 11
pct.

Ser man pi de 5.000 personer som havde topjobs i Sveriges 850 storste
virksomheder og 130 sterste organisationer 1 1982, var af disse 5.000
personer de 46kvinder,og disse var mest ansat i organisationer. Para-
doksalt nok udgjorde samtidig kvindelige ejere af virksomheder i Sve-
rige ca. 29 pct.

Ser man pi bestyrelser, havde ca. 10 pct. af de svenske bestyrelser
mindst én kvinde. Hun er medarbejderreprasentant eller relateret til
en anden (mandlig) person i bestyrelsen.

Udviklingen i U.S.A.har veret anderledes. I 1973 var der 10 pct. kvin-
der i bestyrelserne. i 1981 var der 36 pct.
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Ser man pa uddannelsen af kvinder inden for de fag, som traditionelt
afkaster administrative chefstillinger, nemlig civilokonomuddannel-
sen, er procentdelen af kvindelige kandidater i U.S.A. eget fra 9 pect. til
ca. 25 pct. i 70—erne og i Sverige fra 13 pct. til godt 20 pct. Den heraf af-
ledte vakst i licentater og doktorer er betydelig. T 1970 doktorerede
siledes ingen kvinder, men i 1977 var 8 pct. af doktorerne kvinder.
Noget lignende er tilfzldet i U.S.A.
Man kan med sikkerhed konkludere felgende baseret pa tallenes tale:
— kvinder udger halvdelen af arbejdsstyrken,
— de er fordelt med en svag overvagt pa den offentlige sektor,
— kvinders formelle lederjob er mest udprazget i de traditionel-
le kvindefag som

restauration- og hotelvirksormnhed
persunlig service, m.v.
detailhandel

undervisning

syge- og sundhedsomridet og
offentlig administration.

Om drsagerne til at der er sa fa kvindelige chefer, specielt i erhvervs.
livet anferer forfatteren:

— organisationens kultur, dvs. normer og spilleregler

— traditionelle avancementsmenstre

—. kvindens historiske rolle i arbejdslivet

— erhvervslivets strukwur

— »samfundsudviklingenc, dvs.

udbygning af den offentlige sektor, som affeder deltids-
muligheden

social forsorg, specielt med henblik pa kvinder med
born

attituder og holdninger.

Dette drsagskompleks har forfatteren opbygget delvist baseret pi en
lang raekke dybdeinterviews af bide kvinder og meand. Hun siger som
en slags konklusion af disse at
— kvinder planlzgger ikke deres karriere og deres forste job sa
milbevidst som mand
— de kvinder, der har gennemfert en karriere, har martet satse
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mere end mznd, og det har gennemgaende taget dem laen-
gere tid (under i ovrigt lige forudsztninger tager det kvinden
ca. 3 ir mere pr. barn at opni deres positioner sammenlignet
med mznd i tilsvarende situationer)

stotte fra kolleger og »underordnede« er nasten lige steerk
for mand og kvinder. Men kvinder fir darligere stotte fra
chefer og ikke den uformelle, fortrolige kommunikation som
mandlige underordnede far

motiverne for avancement og karriere er sandsynligvis for-
skellige for mand og kvinder. Kvinder motiveres mere af et
bundt af »psykologiske« faktorer i form af et enske om selv-
realisering og mindre af onsket om status og magt.

Giséle Asplund har gennemfart en rekke enqueter og fundet kvinde-
lige udsagn som mand er uenige i og enige i, samt mandlige udsagn
som kvinder er uenige i og enige i.

Typiske udsagn som mend og kvinder er enige om er folgende:

En mandlg chef har storre kontaktnet

En karrierekvinde er ikke (nedvendigvis) egoistisk eller
ukvindelig

En mand kan ikke — men ber - tage lige sa stort ansvar for
hjem og bern som en kvinde, men kvinder er bedre til det.
Over 50 pct siger: »Kvinder med bern skal ikke gore kar-
riereq

En kvinde der vil gore karriere ma normalt vere dygtigere
end en mandlig kollega

En kvindelig chef er ikke strengere end en mandlig chef

En kvindelig chef kan ikke vinde lige sa stort gehor for sine
synspunkter i ledergruppen som en mand.

Tager man et enkelt sporgsmal ud som felgende: »At kvinder ikke
avancerer i samme omfang som mand, beror i vor virksomhed pi ...«
Kuvinders svar:

at man ikke kan fa (eller allerede har) nedvendig uddannelse
at man fra begyndelsen placeres i et inferiert job

at kvinder star tilbage for mand i nchefers« opfattelse af
dem.
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Meands svar:

— kvinder far for ringe stotte hjemmefra
— kvinder tor ikke tage ricisi og

— kvinder vil egentlig ikke avancere.

Gis¢le Asplund gennemgar og diskuterer med indsigt en rakke af de
holdninger og myter der hersker bide pa mands- og kvindeside, og
det er ikke muligt i en kort anmeldelse at komme ind pa alle disse
interessante aspekter. Derimod skal nzvnes konklusionen pa hendes
analyse om konsekvenserne af dual-karriere og nye livsmonstre.

Hun siger saledes at i dual-karriere—familien ensker begge
— at bidrage til familiens indkomst og
— atgennemlobe personlig udvikling for selvrealisering.

Dette stir i modsztning til den lide zldre families arbejdsdelingsfilosofi.
I denne familietype har kvinder og mand hver sine egne revirer, som
den anden normalt ikke betrzder. Denne faste revirdeling er oplest og
dermed bliver — med forfatterens sprogbrug — magtkampen mere
differentieret. Dette medferer bl.a. skilsmisser hos karrierekvinder,
som bide kan vaere begrundet i stress, men ogsa i at hun vokser fra
partneren.

Giséle Asplund har filosoferet baseret pd sine egne — og vel ogsa sin
mand, Géran Asplunds — erfaringer med hensyn til ledelse at en mere
og mere klar betingelse for at ledelsesprocessen fungerer, er at folk
her betér sig som et phelte menneske. Det sakaldte androgyne men-
neske. Dvs. personer som er

— bade prastations— og trivselsorienterede

— bide barer traditioner i sig og har motivation til fornyelse

— er bade rationel og emotionel og '

— onsker bade stabilitet og vackst.

Dette synspunke falder fuldstendig sammen med narvaerende anmel-
ders opfattelse af at man skal spille pa hele klaviaturet nar man udever
lederadfard.

Anmelderen hiber dog ikke at gladen over at vare enig med Giséle
Asplund ever indflydelse pd hans dom over denne fremstilling: Det er
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den mest protessionelle, retlinede og samtidig dybtloddende bog, han
endnu har set om dette for mange vigtige spergsmal.

Bent Ranning, Bestyrelsen for fremtiden, Borsens Forlag, Kebenhavn,
1985, 164 sider.

Uden at genere alt for mange andre kan det slas fast, at Bent Ranning
har den bedste dansksprogede pen inden for omradet virksomhedsle-
delse. Han er en sprogets og formens mester. I det omfang der maue
vaere indhold i det han skriver, bliver lzsningen ikke til l&sning, men
til nydelse.

Det er tilfzldet med denne bog om bestyrelsesarbejde.

Der har lenge her i landet vaeret savnet en samlet fremstilling, som ta-
ger bestyrelsesarbejdet op 1 ledelsessammenhang. Vi ved en del om
bestyrelsens juridiske og ekonomiske forpligtelser, og vi ved noget om
modeteknik, medeledelse, m.v. Men bestyrelsens rolle i selve virk-
somhedens ledelsesproces har hidtil kun varet sporadisk behandlet. Si
Rannings bog er en nyttig nydannelse.

Forfatteren er gaet kreativt til vaerks i sin indsamling og bearbejdelse
af stoffet. Han har disponeret fremstillingen i 10 kapitler: Opgaven,
medet, mange slags meder, medarbejderne, kriser, bestyrelse og direk-
tion, informationen, love og regler — og honorar, det gode medlem
samt bestyrelsen for fremtiden. Men har har samtidig garneret hvert
kapitel med udsagn fra et »ekspertpanelq, idet han har gjort sig den
ulejlighed at stille en rackke mennesker nogle fundamentale spergsmal
omkring deres syn pa bestyrelsesarbejde. Altsammen baseret pa egne
erfaringer. Derved er forfatteren i stand il at — s at sige — diskutere
sine egne synspunkter med et imaginart, men reelt publikum. I for-
lzngelse af hans instruktive — og for nogle provokerende — tekst, giver
dette en meget levende og dermed impulsgivende diskussion.

Stikordene 1 kapiteloverskrifterne giver i sig selv hovedindfaldsvink-
lerne til diskussionen, men man kunne jo godt repetere (side 16) de fire
bestyrelsesopgaver, som naf de flestex opfattes som de vasentligste:

— sorge for at virksomheden har den rigtige direktor
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— sorge for fastleggelse af virksomhedens idégrundlag, malsat-
ning og langtidspolitik

— mile og vurdere resultaterne og

— kontrollere ledelsen af virksomheden.
Man kunne hertil foje den bestyrelsesopgave, der bestar i at fa bestyrel-
sen til at fungere som bestyrelse. Dette indebzrer bl.a. at bestyrelsen
sztter sine egne mal for bestyrelsesarbejdet. Det kan differentieres lige
fra at kore virksomheden over et ledelsesmzssigt sparringpartnerskab
til blot at opfylde lovgivningens mindstekrav.

Denne bestyrelsesmaessige laereproces er stort set ukendt her i landet. I
konsekvens heraf kan man anbefale ved naste bestyrelsesmode at af-
saztte en post til anskaffelse af ét styk Ranning pro persona. Samt af:
sette en time i hvert af de 10 naste bestyrelsesmoder til gensidig eksa-
mination af et kapitel pr. gang.

Konsekvenserne heraf tor jeg ikke spa om, men det vil med sikkerhed
have én positiv effekt. Den samlede sum af rent tidspilde vil blive
mindre.

Mens Vi er ved noget der ligner modevirksomhed, er det maske pa sin
plads at pege pa Erno Metze og Jorgen Nystrup, Samtaletrening, hdndbog
i precis kommunikation, Socialpedagogisk Bibliotek, Munksgaard,
Kebenhavn, 1984, 146 sider.

Forfatterne siger at denne bog henvender sig til mennesker, der har
interesse i at udvikle en pracis kommunikationsform, f.eks. nledere i
den private og den offentlige sektore.

Forfatterne har den opfattelse at enhver adfard indeholder en kom-
munikation; det er derfor umuligt at ikke—kommunikere. Derfor er der
en vis id€ i at gore sig klart hvad man ensker at kommunikere og hvad
man rent faktisk kommunikerer, og man kan roligt sige at forfatterne
ved hvad de taler om, selv om deres arbejdsfelt har varet det terapeu-
tiske.

Men den af alle forretningsmand kendte — og ikke forstaede, subsi-
dizert misforstiede — transaktionsanalyse er jo netop et barn af tera-
peutisk samtaleform.
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Et par eksempler fra bogen.

Lytningens kunst er svaer. 1 praksis. Forfatterne siger (side 32-33) nat
lytte er imidlertid en forudsztning for at kunne samtale og for at
kunne reagere pi kommunikation.« Og de diskuterer si nogle »gen-
svarsmodeller«. Man kan vare lyttende eller ikke-lyttende, og kan
svare udvidende eller afgrensende, kognitivt eller affektivt og konfron-
terende eller tildekkende. Nir man nzrmere gennemtanker et for-
leb, bliver man klar pa netop hvor svart det er at lytte og hvor svaert
det er at kommunikere.

Forfatterne har ogsi en instrukiv oversigt over sekventiel analyse af
verbal interaktion (side 113). Det kombinerer her imedekommende—,
neutrale — og afstandstagende meddelelser med personlige—, fakta— og
orienterende meddelelser, og fir herved kommunikationsfelter, som
det nok er klogt at veere opmaerksom pa.

Bogens titel, Samtaletrening, synes at vere adzkvat.

Ole Salting, Kommunal servicemanagement, Teknisk Forlag, Kebenhavn,
1984, 148 sider.

Serviceledelseskonceptet er efter forfatterens opfattelse nzsten skred-
dersyet til effektivisering af den offentlige sektor.

Det originale i Saltings fremstilling er 5 konkrete cases: Daginstitutions-
service, erhvervsudvikling, skolenedlzggelse og personaleudvikling.

Baseret pa sine egne erfaringer kan han formulere et kommunalt ser-
vicekoncept i form af en analysefase, konstruktionsfase, markedsfo-
ringsfase og markedsopfelgning. Det uartige ord er marked og dertil
herende kunder. Men det er naturligvis netop derfor Salting navner

tingene ved deres rette navn.
Det nye, anvendelige og konstruktive i nxrverende fremstilling er

konkrete eksempler pi at serviceledelsesmodellen er et »Sesam—luk-
dig—opu for den der har krafter til at tage den op, for ikke at tale om
den, der vil leve op til sit embede i den offentlige sektor, et embede
hvis bud nummer €t er at betjene borgerne.
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Et mere digert indleg i den strategisk diskussion, uden dog at vare
seerligt tungtvejende, er William R. Boulton, Business Policy, The Art of
Strategic Management, MacMillan Publishing Company, London, 1984.
859 sider.

Forfatteren definerer strategi som det szt af midler, en organisation
bruger til na sine mal. Sa kan man selv regne ud, hvad strategisk
ledelse er.

Det karakteristiske ved nzrvarende fremstilling er dens disponering af
cases, som fylder de 730 sider. De er udvalgt for at give folk mulighed
for at diskutere McKinsey’s 7-S model af succes—virksomheder: Shared
Goals and Values, Strategy, Structure, Systems, Staff, Skills og Style. Til
dette fojer Boulton sd et ottende $: Succession.

Det er en lazrebog primart for amerikanske MBA-studerende. De
forste 100 sider er en instruktiv oversigt over en rakke indfaldsvinkler
til strategisk analyse. Og hensigten er vel at denne introdukton skal
give tilstraekkelig teoretisk basis for at kunne diskutere de 34 cases, som
nok ma siges at vaere forfatterens egentlige fortjeneste.

Man kan ikke afvise at bogen vil kunneanvendesher i landet, da prisen
ikke er prohibitiv, 19,95£ (i England).

Kvalitetscirkler har vaeret pa mode i nogle ar. H.J. Schmidt har pa Er-
hvervsskolernes Forlag i Odense, 1984, lavet en meget instruktiv og
let-1zst fremstilling, Kvaliteten i centrum, kvalitetscirkler, 51 sider.

Bogen er nok skrevet til studerende ved teknonom-uddannelserne,
men der er faktisk tale om en sa komplet oversigt over problemstillin-
gen, at alle andre ogsd kan anvende den som checkliste.

Schmidt definerer en kvalitetscirkel (side 9-10), sztter den ind i en
rackke sammenhange, gennemgar »magiskew japanske kvalitetscirkler,
hvor man diskuterer hvorfor man skal arbejde med kvalitetscirkler,
forudszminger for at de virker, gennemgar arbejdsprocedurerne og
diskuterer — naturligvis — hvorledes man overhovedet kan bazre sig ad
med at indfere kvalitetscirkler.
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Det er en instruktiv larebog.

I Erhvervsekonomisk Tidsskrift, nr. 3. 1958 anmeldte professor P. Nar-
gaard Rasmussen R.G.D. Allen’s Mathematical Economics, som 1 en men-
neskealder har varet bibelen for de okonomer, som vil udirykke sig
matematisk. Og maiske ogsa for matematikere, som vil interpretere
deres disciplin pd ekonomiske problemstillinger.

For at citere Nergaard Rasmussen:

»Der findes blandt ekonomer, som interesserer sig for matematisk
okonomi, to alternative padagogiske ﬂpl"attelser, nogle mener, at
matematik er matematik og ikke andet end det; derfor ma ekonomer,
der skal arbejde med dette instrument, studere matematik direkee.
Andre mener, at nar ekonomer skal lzre matematik, sa bor dette ske i
umiddelbar tilslutning til ekonomien, siledes at man hele tiden kan se
det relevante i at beherske dette instrument, hvortil kommer, at man
akkurat lige sd godt kan indeksersere matematikken ved eksempler
hentet fra ekonomien og si lere okonomi samtidig. Allen folger den
sidste opfattelse ...«

Allen’s klassiske vark har faet envardig efterfolger i Frederick van der
Ploeg, Mathematical Methods in Economics, Wiley, London, 1984.

Denne bog er ikke skrevet af en enkelt forfatter, 20 specialister har bi-
draget med hver deres kapitel. Bogen, der pa 580 sider, inklusive stk-
ordsliste er disponeret i 6 hoveddele: Disaggregerede modeller i oko-
nomien, makrookonomisk adfserd, makrookonomiske modeller,
mikroekonomi, ekonomisk metode og optimering i rum og tid. Det
sidste afsnit er maske af serlig interesse, dels fordi det er nyt, dels fordi
det drejer sig om aktuelle okonomiske problemer, nemlig kommunal
okonomi og olieekonomi.

Ellers er de forskellige hoveddele disponeret siledes at man kommer -
stort set - alle de matematiske modeller igennem,som er anvendt ul af-

bildning af okonomiske problemstillinger.

Det gzelder dog ikke i detaljer for den meget store operationsanalytiske
litteraturs vedkommende. Men den klassiske »Theory of the Firm« er
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smukt beskrevet, lige som velfzrdsekonomi og beslutninger under
usikkerhed og konsumentteori.

For at gore en lang tale kort: en ny klassiker er fedt. Personligt vil jeg

sige: fodt gammel. Men ikke alle kolleger vil vaere enig i denne vurde-
ring. Og det er godt det samme.
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