Erhvervsokonomisk litteratur

Ved Erik Johnsen

Det ligger stadig i ledelsen, Essays ul Vagn Madsen, Aarhuus Sufisboguryk-
kerie, 1983, 208 sider.

Den 25. februar 1983 wrak professor Vagn Madsen sig tilbage efter 30
irs virke ved Arhus Universitets @konomiske Fakultet.

Lektor Jorgen Thrane har redigeret og tlrettelagt et festskrift ul Vagn
Madsen.

Det siges i forordet, at Vagn Madsens produktion kan beskrives ved en
rekke nogleord sisom idé — variabilitet — formal - strategi — overskud
= rationalisering = informationsomrider, veje og midler = det organi-
satoriske center samt det, han kalder sbroena i strategi og budger.
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Skriftets initiativiagere, Svend Fredens, Th. Herborg Nielsen og Bendt
Rorsted, har sammen med redaktoren struktureret de 21 bidragyderes
19 indleg efter disse nogleord.

Til afsnittet virksomhedsledelsens problemer i strategisk belysning har
Th. Herborg Nielsen, Erik Johnsen, Louis Printz og Jens Genefke bidra-
get med artikler om ledelse og organisation, mens Seren Aggebo, Ole
@hlenschleger Madsen, C. H. Gudnason, Jens O. Riis og Bendt Ror-
sted har bidraget med indlzg om strategiske dimensioner.

Det andet hovedafsnit er kaldt regnskabsvasenets udvikling og opga-
ver, hvor Poul Israelsen, Flemming Agersnap og Bent Provsigaard har
skrevet om udviklingens hovedurack, mens Sv. Aage Jenstrup har bidra.
get med en artikel om kontoplan, og Sandor Asziely og Thomas Pole-
sie har skrevet om formalsbegreber og ekonomimodel, mens Niels
Jergen Relsted og Chr. Andersen afslutter deue afsnit med arikler
om variabilitetsregnskab og database,

Tredie hovedafsnit er kaldt bidrag dl belysning af beslutningsproble-
mer i industrivircksomheder. Her har Arne Geel Andersen og Svend
Fredens skrevet om den rationelle beslutning og Arne Jensen og Jor-
gen Thrane om opfattelse og vurdering.

Hver forfatter har under disse overskrifter valgt sin egen akwelle pro-
b!t‘nlslilling., og bogen kan som helhed betegnes som en ualmindelig
vellykket statusopgerelse pa de negleomrider indenfor driftsekonomi,
organisation, regnskabsvasen og virksomhedsledelse, som festens
genstand har dyrket i sit eget forfanerskab.

Isin fratraedelsesforelzsning var Vagn Madsen inde pa den strategiske
tenknings betydning for en virksomheds succes. Med sin karakteristi-
ske detaljerede analyse af virkeligheden kom han frem il en realistisk
teori for virksomhedens udvikling. Tilhererne vil aldrig glemme histo-
rien om guldsmeden, som glemte sit idégrundlag og matte se sin for-
retning oplest. 1 modsatning il etiketteringsfabrikanten, som udira
resonnementer baseret pd almindelig sund fornuft holdt fast ved sit
idégrundlag og udviklede dette baseret pa sine staerke sider.

Historien kunne nxsten overfores il Vagn Madsens eget virke, som er
et skoleeksempel pa hvorledes en bevidsigorelse af egne intentioner
og styrker har givet sig ud:-;lag 1 en hilﬂﬂ'bt’}’d{!l‘ld{: forskning, en heruil
knyttet undervisning og inspiration af sine omgivelser og en opbyg-
ning al et sterke faghgt milje, og stxrk kontakt og karlighed ul forsk-
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ningsobjekterne i form al mennesket 1 virksomhederne ikke at for-
glemme.

Bogen [remirader som en vierdig hyldest til en pioner i dansk forsk.
ning i den empirisk orienterede erhvervsekonomi i bredeste forstand.
Og intet tyder forelobig pa, at denne aktivitet er i aftagende.

Eller for at udurykke det med forhenvarende lekior ved Arhus Univer-
sitet, hojesteretssagferer Mogens Christensens ord: Jeg hiber du bliver
si gammel, at man ogsd kan se at du er 65 ir.

Hertil kan fojes Jorgen Thranes slutord: Det bliver spendende at folge
naste skridt. Der gror ikke mos pa rullesten.

Jehn A. Shtugrt:n. ed., Models for Management: The structure of Competence,
Studentlitteratur, Lund, 1980, 520 sider.

Man kan uden overdrivelse sige at denne samling af 33 udvalgte arbej-
der er et kompetent short cut til efterkrigstidens amerikanske ledelses-
litteratur,

Sektion 1 vedrorer ledelsesfilosofi med blandt andet en gennemgang
al teori X og teori Y samt en artikel af Jay Hall som slir «l lyd for at
man fir, det man ser.

I anden sektion er samlet relevante artkler under overskriften sMana-
ging the motivation process«. Bortset fra at man ikke kan lede motiva:
tion, men lade motivation lede én selv, gennemgas de klassiske arbej.
der al Hertzberg, Argyris og Maslow. Herul kommer Roger Goulds ar-
tikel om udviklingsstadier, der synes at vise at folk — ogsa i ledende sl
linger = bliver mere og mere realistiske med hensyn il selverkendelse.
Og konsekvenserne heral.

Sektion 3 gir pd engagement, den — dbenbart efier amenkanske for-
hold = negligerede fakior for effekuviter. Der er 6 Signiﬂk:lmf ind]ﬂ."g
om magtforhold og modstand mod forandringer, samt hvad der maue
kunne gores for at overkomme sidstnevinte fenomen.

Naste sektion beskeftiger sig med interpersonel kompetence, hvor-
clier folger grul}lwd}'n:nnik. Erfaringer, der wirde vare velkendie og
gennemprovede i Skandinavien,

Den sidste sektion med 7 kapitler drejer sig om ledernes problemer
med at lede. Bogens redaktor har et gode rad: Hvis du vil vaere en gml
leder, skal du beté dig som sadan én.
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John P. Kotter, The General Managers, Collier Macmillan, 1982, 221 si.
der, 14,50 £.
Dette er et ganske interessant Harvard-studium pa hvorledes en rakke
konkrete chefer (15 ialt og reprazsenterende sterre virksomheder i
flere brancher) betér sig og forseger at forbedre deres adferd som
ledere.
Under observation er: Lederjobbet med dets udfordringer og proble-
mer, personlig baggrund, ligheder og forskelligheder i adferd, samt
forseg pa at forege den administrerende direkters gennemslagskraft.
En razkke grundleggende lederopgaver synes at vare ens, og de adskil-
ler sig ikke fra hvad man her i landet anser for at vaere en administre-
rende direkiors hovedopgaver. Men forskellene i kravene til den en.
kelte leder ligger 1 hvorledes beslutningsprocessen er organiseret i
hans virksomhed (og hvorledes den ber vare organiseret), samt i
hvilke konkrete personer han ma forsege at fa hold i og samarbejde
med for at fa gennemfort virksomhedens politik. Dete kan heller ikke
siges at vare overraskende.
Det samme galder karakteristikken af de personlige egenskaber som
tl eksempel: @nske om magt, resultater, ambitionsniveau, [olelses-
maessig stabilitet, optimisme, et intelligensniveau over middel, gode
analytiske egenskaber, intuition, onske om at udvikle gode interperso-
nelle relationer og et bredt interessefelt.
Interessant er det ogsa at den administrerende direktors »newvarke
fremstilles som en almindelig interessentmodel med nogle interne
interessenter som overordnede, sideordnede, underordnede og under-
ordnedes underordnede, samt eksterne i form af finansielle kilder,
kunder, leveranderer og konkurrenter, samt regering, presse og of-
fentigheden. Det drejer sig om at holde samtlige kinesiske tallerkener
i bevargelse hele tiden.
Interessant er maske den daglige adferd, som er en funktion af jobbet,
direktorenes personlighed og deres made at udfere jobbet pa:

1. De er normalt altid sammen med andre.

2. Disse andre er en varieret skare ved siden af umiddelbart over. og

underordnede.

3. Der diskuteres et uhyre bredt spekirum med disse andre,

4. den administrerende stiller mange sporgsmil i disse samtaler,

5. selv om man sjeldent kan se ham wrafle de siore beslutninger.
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6. Diskussionerne indeholder typisk lokale spegefuldheder og mange
ikkejobsrelaterede sporgsmal.
7. De centrale spergsmil i disse samtaler er ofte af forholdsvis ringe
vigtighed for virksomheden eller organisationen.
8. I disse sammentref giver direktoren meget sjzldent ordre,
9. men forsoger ofte at influere pa de andre.
10. Den tid der bruges med andre er sjeldent planlagt i forvejen og
11. er normalt karakteriseret ved korte og afbrudte samualer.
12. Den ugentlige arbejdstid er 1 gennemsnit 59 timer.
Der ber her indskydes den bemarkning, at der her er tale om et ameri-
kansk materiale. Et dansk ville udelukkende adskille sig herfra gennem
en lengere ugentlig arbejdstid.
Resten af bogen vedrorer detaljerede beskrivelser af hver enkelt obser-
vationsobjekt.
Det er ganske interessant at sGeneral Managersa nu er begyndt ar stille
sig til radighed for intensive observationer med henblik pa at skabe en
bredere viden om den rent faktiske lederadfzrd og dens mulige deter-
minanter.

Markvardigvis er der ikke nogen indgiende analyse af ledernes len-
ningsforhold. Det kunne derfor vare naturligt i nervarende sammen-
hang at navne Erik Winther, Cheflonninger, Dansk Institut for Persona-
leradgivning, Kebenhavn, 1982,

1 denne afhandling paviser Winther at arsagerne il variatoner i chef:
lenninger i Danmark er en rkke jobsvariable som chargeniveau og le-
delsesansvar og det han kalder kvalifikationsvariable, nemlig uddan-
nelse og erfaring.

Jobvariablerne er en funkion af virksomhedens drifissituation, dens
metastruktur, organisationsstrukiur og virksomhedens storrelse.
Kvalifikationsvariablerne er en funktion dels af vedkommendes evner
og dels al almindelige udbuds. og eftersporgselsforhold.

Michael E. Porter, Cases in Competitive Strategy, Collier Macmillan, 1982,
541 sider, 20,00 £,

Nir det drejer sig om studiet af strategisk ledelse pa lzreanstalter, ma
man indremme, at casemetoden i begyndelsen er nyttig, og stundom
den eneste mulighed for at simulere virkeligheden,
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Narvaerende fremstilling indeholder 26 cases fordelt pi: Strukwrana-
lyse, konkurrentanalyse, sirategiske grupper, strukturudvikling, keber-
selgerstrategi, konkurrencestrategi i udviklingsindustrier, strategier
for industrier i nedgang og endelig globale virksomheder,

Sperger man, om disse — primart amerikanske — cases er anvendelige
ved undervisning her i landet, ma svaret blive bekrafiende, specielt
hvad angir international ledelse. Men ogsi studiet af den store virk.
somhed gor samlingen relevant. :

Pi Norstedts forlag har Svenska Civilekonomféreningen udsendr beo-
ger i en serie om »Féretagets funktionerw. Det drejer sig om indkob,
produktion, markedsforing og okonomi. Nu er der ogsi kommet een i
ledelsesfunktionen: Christer Danielsson (red.), Firetagsledning, P. A,
Norstedt & Sdners Forlag, Stockholm, 1981, 126 sider.

Bogens redakier, professor (emiritus) Christer Danielsson har mange
ars ledelseserfaring, som han pa den akademiske bane har kombineret
med teori. En praksis-baseret teori. Han arbejder med fem s-er: Siwa-
tion, strategi, styresystem, strukturandringer og swyrelse (pd dansk: be-
styrelsen). Han viser gennem konkrete forlebsstudier i storre svenske
virksomheder, at hvor det lykkes at fa disse fakworer til at spille sam-
men, dér far virksomheden sucees.

lovrigt er der et afl wre dllidsfolk forfater afsnit om fagorganisation og
virksomhedsledelse, et kompetent indlzg om medbestemmelseslovens
praktiske udmentning i den konkrete virksomhed.

Lars Wiberg og Charles E. Smith hamrer med syviommersom ind i
skallen pa leseren, at [rigorelse af menneskelig energi er en alternativ
strategi for lederskab. Hvordan? Ved at arbejde aktivt med menneske-
lig adfzrd! I den terminologi, der nu een gang er udviklet og baseret
pa de erfaringer, der er indvundet.

Harald Swubert gar specielt ind for chefrollen, hvorledes finder man
dem og hvorledes udvikler man dem? Det ved man megetom. Geor det!
Han har ogsi et afsnit om de specielle ledelsesproblemer i offentlig
forvalining, medens Lars Ouerbeck tager sig al de internationale ledel-
sesproblemer »Syd lor Skine og vest for Gareborga.

Det er en lille perle af akwelle ledelsesproblemer, kompetent behand-
ler af prakiiske teoretikere,
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