Erhvervspkonomiens funktion
i samfundet, 1 virksomheden
og 1 videnskaben

Al Erik Johnsen*)

0. Introduktion

Den 23. maj 1979 fejrede Foreningen af Danske Civilokonomer sit 25-
ars jubileeumn ved at udsende et festskrift i form af’ Erhvervspkonomisk
Tidsskrift nr. 2, 1979, og ved afholdelse af en konlerence med temaet
»Erhvervsekonomiens funktion i samfundet, i virksomheden og i vi-
denskabens.

Det er hensigten i denne artikel ganske kort at gengive konferencens
indleg fra prolessorerne Dick Ramstrém, Jaakko Honko og Leif
Holback-Hanssen og strukturere disse indleg 1 4 dimensioner: Er-
hvervsskonomiens verdensbillede, dens metode, dens relationer til
andre omrader og erhvervsokonomiens strategiske malsaeming.

De wre indlzeg er aftrykt in ekstenso i dette nr. 3-4, som en forlengelse
af festskriftet nr. 2.

?} Prolessor, ekon. dr., Metodeforskningsgruppen.
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1. Erhvervsekonomiens rolle i samfundet

Professor Dick Ramstrom stiller 2 fundamentale sporgsmail: Hvorledes
pavirker den erhvervsokonomiske synsvinkel samfundets udvikling?
og hvad er erhvervsekonomiens identitet ?

Erhvervsokonomien har udviklet sig 1 mange dimensioner, men har
ikke opdelt sig i »divisioner«, en uh@mmet vakst, der kan medfore en
identitetskrise. En sidan er dog formentlig af storst betydning for den
arbejdende erhvervsekonom selv, mens aftageren af hans produkrt er
mere interesseret i at fi sine egne behov tilfredsstillet end i, om det er
ved hjxlp al en skarpt defineret disciplin. »Det er afgorende hvad vi
kan«.

Ramstrom er af den Dpfhttclse, at erhvervsekonomisk teori pi langere
sigt enten vil skabe eller give inspiratiun til et nyt verdenshillede, dels
fordi erhvervsekonomien har en identtet, som sambundet har brug
for, dels fordi erhvervsekonomisk forskning bedrives mange steder og
endelig fordi erhvervsekonomi som en slags warfaglig disciplin pe-
ger pd nogle balancer, der skal opretholdes for at komme ud al det 12-
ste sambund.

Hvad har vi sa spcciclt som erhvervsekonomer? Ramstrom mener, at
vi har en reekke vaerktojer, der kan udnyttes i den komplicerede og be-
granset rationelle beslumingsproces. Vi kan péavirke organisationer-
nes adfzerd i retning af at bevidstgere rationalitetsniveauet, vi beskaf-
tiger os med bade organisationens indre og ydre liv, vi kan give vort
besyv med om styring, lederskab og entrepreneurship, og endelig kan
vi pege pa virksomhedens funktion i en sterre struktur og dermed
danne bro mellem virksomheden og dens omgivelser.

Som tvartaglig disciplin kan erhvervsekonomien pege pa, at en rakke
fenomener ma afbalanceres: Struktur og proces, organisation og in-
divid, ordning og kaos, rationalitet, kreativitet og emotionalitet. Ba-
lance i disse dimensioner kan efter Ramstréoms opfattelse lase samfun-
det op, og erhvervspkonomen beskaftiger sig qua sin funktion med
netop disse problemstillinger, som ogsa er forholdsvis velbehandlede i
erhvervsokonomien som videnskabelig disciplin.

Hvad skal vi si selv gere? Ja, vi kan fortsatte som vi har gjort og be-
skeftige os med lidt af hvert, vi kan forsege at integrere det for os inte-
ressante fra vor nabodiscipliner, vi kan ogsa »divisionalisere«, vi kan
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ga tilbage og rendyrke kernen i klassisk erhvervsekonomi,
omkostnings- indtagtsanalysen og endelig kunne der ske det, at disci-
plinen udvandes, siledes at den flyder bort afl sig selv.

2. Erhvervsskonomiens funktion i virksomheden

Jaakko Honko indleder med at sla fast, at erhvervspkonomi er et emne-
omride og en videnskab, der beskzftiger sig med virksomhedens oko-
nomiske problemer. Den er - da den startede i nyere tid, omkring
1900 - bascret pa problemerne omkring handel, regnskabsforing og
kalkulation. Senere har den beskazftiget sig med dels med selvskabte
problemer og dels med reelle problemer.

Honko fremhzver, at erhvervsekonomiens opgave er metodeudvik-
ling til lesning af konkrete problemer, der hanger sammen med le-
delsens beslutningsproces.

Han giver en raxkke ekscmp]er pa, at erhvervspkonomien spiller en
rolle 1 praksis, men ikke nogen szrlig vigtig rolle. Hvorfor ikke? Ja,
svaret kan vaere tidsmangel, mangel p:;'{ data, forskel pfi teoriens forud-
saetninger og virkeligheden, modstand mod @ndringer og endelig det
ret fundamentale: Economic Man findes ikke i virkeligheden.
Sporgsmalet er, hvad man sa ger, hvis man har ensker om et txttere
samspil mellem erhvervsekonomi og virksomhedsledelse.

Honko mener, at man kan integrere idérige erhvervsokonomer i or-
-g;'misali{::-nen, man kan kraeve losninger ogsa pa komplicerede proble-
mer, man kan arbejde med nye metoder og man kan give forskere ad-
gang til virksomhederne. Forskerne ma pa deres side ga ud i virksom-
heden og a:‘bejdc pa dennes pr:fmiss-:zr, d.v.s. med reelle og relevante
problemer. De ber muligvis identificere sig med virksomhedens prob-
lemer i et sabbatdr; og endelig kunne man jo trakke lederne fra prak-
sis ind pa hejskolerne for at manducere forskerne.
Erhvervsokonomien ber beskeftige sig med reelle problemer, med
rigtige mennesker, med reclle tidsforleb, med virksomhedens funkti-
on i samfundet.
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3. Erhvervsekonomiens funktion i1 videnskaben

Leif Holbak- Hanssens udgangspunke er folgende:

Erhvervsokonomien beskaftiger sig med komplekse systemer med
mennesker som aktorer, den beskaftiger sig med menneskers behov
og reaktioner for at lose reelle ekonomiske problemer, og den be-
skafuiger sig med at lose vanskelige mellemmenneskelige opgaver.
Vejen fra vor disciplins grundleggelse til i dag har veeret lang og snor-
klet. Nogleord somn handling, visioner, teknik, samspillet mellem oko-
nomiske enheder, systemtenkning og relationer til andre discipliner
med levende organismer kendetegner denne vej. En lobende konfron-
tation mellem hvad vor disciplin er og hvad den burde vare.

Nye idéer og grundtanker kombineret med nye enhedsbilleder af
fremtiden skal suppleres med egentlige kundskaber, data, og for-
standsmarssig behandling for gennem konkrete handlinger, baseret pa
meninger og fornemmelser at give nye data, som vi ma oplatte som
indsigt, forstielse og tornuft. Refleksion kombinerer indsigt og torsta-
clse med nye idéer og grundtanker, og viljen realiserer dem.
Holbxk-Hanssen noterer bl.a., at levende vasener laver deres egne lo-
ve og derfor kan man ikke generalisere, nir man studerer mennesker.
Erhvervsekonomien kan sdledes ikke blive en samling af naturlove.
Det man kan habe at bidrage med i videnskaben er at sige noget om
betingelserne for prognosers anvendelighed, givet en holdningsmas-
sig og adlerdsagtig labilitet i individer og organisationer.

Baseret pa vor disciplins preemisser og dens made af fungere pa ma vi
indstille og pa cn omstilling til helt nye idéer og grundtanker, herun-
der at give det kreative menneske plads i folden.

4. Erhvervsakonomiens funktion i samfundet,
virksomheden og i videnskaben, sammenfatning

Jeg skal dllade mig et forseg pa sammenfatning ud fra figuren pa side
98 i Erhvervsekonomisk Tidsskrift nr. 2, 1979. Erhvervsekonomien/-
ledelsesleren som forskningsaktivitet. Figuren siger noget om vor dis-

ciplins verdensbillede, metode, relationer til andre omrider og stra-
tegiske milsaining.
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4.1. Erhvervsokonomiens verdensbillede

I gir beskzftigede erhvervsokonomien sig med handelens og produk-
tionens ekonomiske problemer. I dag forsoger man at gore sig nyttig
pa de uhyre mange problemomrider, der rejser sig i virksomheden.
Det gaelder bade drift, tilpasning og udvikling, det gelder beslutnings-,
adlzrds- og 5}'slenlpmblc*1ner og det gelder bade analytiske, interak-
tive og eksperimentelle metoder. Plus alle de pseudo-problemer, der
rejser sig i daglig praksis.

Erhvervsokonomien peger pa virksomhedens og samfundets ledelse
som et mangehovedet uhyre, hvis munde alle skal maettes for at krop-
pen fungerer. Erhvervsekonomien kan i kraft af sin tvarfaglighed, sin
realisme og sin kreativitet skabe et stedse realistisk og relevant ver-
densbillede, hvis man sporger intelligent og kreativt. Herom er alle tre
indledere enige.

4.2. Erhvervsokonomiens metoder

Det er vel rigtigt som Jaakko Honko har udtryke sig ved et Pigou-
citat: 1 videnskabens verden er erhvervsokonomerne plebejere. Det
gjalde igar. Idag har erhvervsakonomien en metodologisk identitet,
som [.eks, fremhaves al Ramstrém og Holbak-Hanssen. Der er sket
betydelige metodemassige a@ndringer i disciplinens made at fungere
pa og i morgen kan man med Honko anbelale forskningsaktivitet in-
tegreret i normal lederadfzrd.

4.3. Erhvervsokonomiens relation il andre omrdder

Vi mi konstatere, at den erhvervsekonomiske disciplin i dag har en
sadan udveksling med nabodiscipliner, at den i vidt omfang ogsa ma
kaldes tvarvidenskabelig. Dens sarlige kompetence er at pege pa en
kompleks balancegang imellem en rakke modstridende faktorer.

[ morgen vil vor disciplin sl hardere igennem de tilbagevarende bar-
rierer [or en transdisciplinzr forskning og man vil i langt videre om-
fang drive forskning i daglig pr;-iksis, og herunder inddrage en rakke
omrider, der i dag ikke betegnes som videnskabelige. Efter Leif
Holbzk-Hanssen vil det kreative menneske komme til at spille en
langt storre rolle.

4.4. Erhvervsokonomiens strategiske mdlselning
I gir beskzftigede vi os med virksomheden som ekonomisk system,
jvf. Jaakko Honkos indleg. I dag beskaftiger vi os med en bedre sty-
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ring al samspillet mellem virksomheden og dens omgivelser, idet vi er
opmarksom pi den dynamik i dette samspil, der bestar i, at der hele
tiden produceres »egne love«, jvf. Holbak-Hanssen.

Hvad skal vi lave 1 morgen? Ramstrom giver en rakke muligheder,
Honko slar til lyd for en bedre styring af reelle problemer og Holbak-
Hanssen fokuserer pa losning af en rakke mellemmenneskelige opga-
ver. Dette kan sammenfattes under overskriften: Bedre ledelse af le-
delsesprocessen.

5. Afslutning og konklusion

Erhvervsokonomisk Tidsskrift nr. 2, festskriftet med titlen: Erhvervse-
konomiens udvikling og betydning for samfundet og konferencen
med titlen: Erhvervsokonomiens funktion i samfundet, virksomheden
og i videnskaben har fungeret bide som statusopgerelse og som start-
skud tl fremudens aktviteter.

Udviklingen af den erhvervsekonomiske disciplin har - trods alt - i
useedvanlig grad forlebet via et harmonisk samspil med virksomhe-
derne i den private sektor og institutionerne i den offentlige sektor.
Dette lebende samspil har praget erhvervsekonomien som disciplin
og samfundet al den stund man i sin »samfundsorientering« ogsa au-
tomatisk har anlagt erhvervsekonomiske betragtninger.

Dette txtte samspil mellem daglig erhvervspraksis og daglig forsk-
ningspraksis har givet sig udslag i, at disciplinen erhvervsekonomi i
dag afspejler den mere bevidste mangesidethed, der findes i virksom-
heden/institutionen. Erhvervsekonomiens verdensbillede har derfor be-
vaget sig fra studiet al okonomisk adfard til studiet af ledermassigt
adferd, som inkluderer den okonomiske, men som omfatter meget
mere. Erhvervsekonomiens metoder har bevaget sig fra de beskrivende
til en mangedimensional forskningsaktivitet, der integreres i virksom-
hedens normale ledelse, Erhvervsekonomiens relationer (il andre omrd-
der har bevaeget sig fra det modtagende til det aktive og transdiscipli-
nart nyskabende. Endelig har erhvervsekonomiens strategiske mdlset-
ning bevaget sig fra en forholdsvis uklar formulering om at medvirke
til bedre styring af en virksomheds ekonomi over de mange mulighe-
der til udfordringen for naste generation: Bedre ledelse af ledelses-
processen.
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