Eksportfunktionen

Af Frode Slipsager*)

Resumé

Artiklen omhandler eksportfunktionen i bred forstand, det vil sige teoriens
udvikling i forbindelse med den internationalisering af sdvel handel som pro-
duktion, der har fundet sted, siden omrddet fik sin egen placering i Eksportinsti-
tuttet pd Handelshojskolen i Kobenhaun. Den teoretishe udvikling kan forklares
ved folgende udvikiingstendenser pd sdvel det erkendelsesmassige som pd
virksomheds- og samfundspianet:

1) Udviklingen i de grundleggende teorier inden for erhvervsohonomien i sne-
ver forstand, det vif sige inden for virksomhedens forskellige funktioner sdsom
afsetningsekonomi, organisation, finansiering m.v.

2) Uduikling i teorierne omhring virksomhedsledelse. Som eksempler kan neuvnes
teorierne vedrorende beslutningsprocessen, strategisk planlegning og organi-
sationsuduihling etc. )

3) Internationaliseringen af virksomhedens omverden pd sdvel nationalt som in-
ternationall plan. Eksempler herpd er afviklingen af resiriktioner pd handel,
produktion, kapital m.v. samt efterkrigstidens bestrabelser pd at skabe oho-
nomisk integration over landegrenserne.

4) Andringer i de verdinormer, der gelder for virksomhedernes udovelse af
handel og produhtion, og som er megef forskellig fra marked til marked.

5) Den internationaliseringsproces, virksomhederne har gennemgdel siden
F0'%rne, og som er kendetegnet ved, at de har bevaget sig fra en indadvend!
nationalt orienterel aktivitetshorisont til en udadvend! globalt orienteret akti-
vitetshorisont.

*1 Professor, dr. merc., Institun for udenrigshandel, Handcls]mjskolcni Kabenbavn.
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Danske virksomheder md til forskel fra tidligere allerede i etableringsfasen tage
hensyn til, at deres overlevelse pd lidt lengere sigt forudsetter et internationalt
marked. Derved bliver teorierne omhring strategisk planlegning og organisa-
tionsudvthling af egel belydning for selv mindre virksomheder. Den internatio-
naliseringsproces, de md forudsattes at gennemlobe, md bygge pd en langsigtet
global strategi, som igen forudsetter en organisationsudvikling, der hele tiden er
afpasset deres internationale engagemend.

1. Indledende betragtninger

Artiklen vedrerer eksportfunktionen i bred forstand. Eksport opfattes
saledes ikke alene som overforsel af varer fra det ene land til det andet,
men ogsd somn den handel og produktion, der fremkommer ved, at
kapital, arbejdskraft og viden i stigende omfang passerer landegran-
serne. Den pafolgende redegorelse omfatter derfor sivel licensfabrika-
tion som produktions- og salgsetableringer i udlandet, der ofte felger
i kolvandet pa den egentlige vareeksport. Begrebet international virk-
somhedsokonomi er mere daekkende for artiklens emneomride.
Denne formelle mere end reelle udvidelse af emneomridet er en for-
udsatning for at kunne give et realistisk helhedsbillede af de senere ar-
tiers teoretiske udvikling inden for eksportfunktonen her i lander,
men den indebarer samtidig, at det ikke vil vaere muligt at give en blot
tilneermelsesvis udtemmende behandling af emnet i nzrvaerende arti-
kel. Man kan imidlertid pege pa nogle karakteristiske udviklingsten-
denser, som er afgarende for teoriens nuvarende stade og dermed ud-
gangspunktet for fremtidens forskningsindsats inden for eksportfunk-
tionen.

Det billede, der skitseres af den teoretiske udvikling, betragtes forst og
fremmest ud fra dansk erhvervslivs synsvinkel. Selvom der generelt
mangler meget i at kunne karakterisere der teoretiske grundlag for
udoevelse af eksportfunktionen for tilfredsstillende, er det dog med en
vis tilfredshed man kan sige, at vi ofte her i lindet har ligget i frontli-
nien, nar det gelder den empiriske forskning inden for eksportfunkii-
onen. Det har sin baggrund i, at Danmark i sa hej grad baserer sin le-
vestandard pd at afsatte en vaesentlig del af sit nationalprodukt i ud-
landet.
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Vi har i denne forskning naturligvis kunnet drage nytte af de forsk-
ningsresultater, der er frembragt i udlandet. Det gelder i forste rakke
USA, men ogsa en reekke andre lande som Sverige, Norge, England og
Tyskland har leveret betydelige bidrag. De ma dog i sagens natur ofte
vare baseret pa forudsztninger og problemstillinger, som ikke er lige
relevante for en betydelig del af danske eksportvirksomheder. Eksem-
pclvis har de teoretiske bidrag fra USA varet stzrkt influeret af, at
amerikanske virksomheder med udgangspunkt i et betydeligt hjem-
memarked ofte har kunnet satte naesten lighedstegn mellem eksport
og udenlandske investeringer, en fase, som forst er blevet al afgorende
betydning for dansk eksport i de senere r. Dertil kommer, at den me-
re institutionelt betonede eksportlitteratur ikke er direkte anvendelig
som felge af de ret betydelige forskelle mellem sével offentlige som
private institutioner fra det ene land til det andet.

I de senere ar er der imidlertid groet en forskning frem i Sverige, hvis
nationale forudszininger udviser storre lighed med de danske end for
eksempel de amerikanske. Iszr pa universitetet i Uppsala har man
skabt et meget kreativt forskningsmilje omkring international virk-
somhedspkonomi, som ikke blot har frembragt betydelige resultater,
men som ogsa har bidraget meget til den internationale koordination
af den ogede forskningsaktivitet inden for eksportfunktionen.

Det vil dog ikke vare muligt at pege pa specielle teoridannelser, som
har dannet egentlig skole for den teoretiske behandling af eksport-
funktionen set ud fra en mikrosynsvinkel. Teoriudviklingen mé endnu
betragtes som varende i sin indledende fase, hvor konkrete teorier ik-
ke nar at manifestere sig, for nye forskningsresultater medferer revisi-
oner, udh}'gninger eller forfinelser. Vi savner endnu en teori, der eks-
plicit tager udgangspunkt i milj@a[’standen markederne imellem, og
anvender den som forklarende variabel i forbindelse med de mange
tilpasnings- og styringsproblemer, som virksomhederne specielt mo-
der pi de udenlandske markeder.

2. Samspillet mellem teori og praksis

Samspillet mellem teori og praksis spiller en stor rolle for teori-
dannelsen inden for eksportfunktionen, maske storre end inden for
mange andre omrider. Den mere mikrobetonede del af udenrigshan-
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delen synes ikke at have varet tiltrukket af samme forskningsmaessig
bevigenhed som mange andre omrader, hvilket har bevirket, at det
ofte er praksis, der har peget pa problemstillingerne inden for ekspor-
ten og i mange tilfzlde selv forsogt at opstille modeller eller regler for
problemernes losning. En yderligere forklaring herpa er, at teoriens
opgave med at opstille modeller baseret pi forenklede antagelser om
forhold, som disse modeller ikke direkte behandler, ofte har betydet,
at de ser bort fra den samhandel, der i sterkt stigende omfang foregar
de nationale samfund imellem. Dertil kommer, at al teori ikke blot er
pavirket af den tidsperiode, hvori den er dannet, men ogsi af de natio-
nale miljpomgivelser, under hvilke den fremkommer, og derfor byg-
ger den ofte pa forudsztninger og funktionssammenhznge, som ikke
uden videre kan overfores fra det ene nationale samfund til det andet.

Denne miljemassige tilknytning, teorier og problemer imellem, be-
virker siledes, at forskningen inden for eksportfunktioncn bliver af
steerkt empirisk tilsnit. Dens hypoteser har ofte en praktisk baggrund
inspireret af, at de forudsztninger, som erhvervsekonomiens generel-
le normative modeller bygger pa, specielt ikke holder i eksporten.
Gennem belysning af data indsamlet fra eksportvirksomhederne og
deres udenlandske markeder omskabes de generelle teorier, siledes at
de ogsa kan forklare og forudsige konsekvenserne af eksportvirksom-
hedernes handlinger under miljemassigt meget forskellige forudsat-
ninger.

3. Teoriens udvikling og internationaliserings-
processen

Den nationale forskningsindsats pavirkes i betydelig grad af den
internationaliseringsproces, som det pagzldende lands og dets virk-
somheder gennemleber. I perioden mellemn de to verdenskrige be-
skaftigede forskningen sig her i landet fortrinsvis med at forklare og
forudsige, hvordan samhandelen mellem landene kunne forega under
meget restriktive nationale begraensninger. Den beskrev de dermed
forbundne former for kvantitative restriktioner og toldreguleringer og
segte at pavise, hvordan de evede indflydelse pa landets varestruktur,
priser, handels- og industristruktur m.v.
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De organisatoriske og ledelsesmaessige problemer tiltrak ikke pa dette
tidspunkt pa samme made forskningens interesse. Forskningen bestod
inden for dette omride i en institutionel kortlegning af forskellige
former for handelsvirksomheder, som havde specialiseret sig i at vaere
industrien behjxlpelig med at opbygge eksporten.

Efter den 2. verdenskrig skete der en liberalisering af den internario-
nale sarnhandel, som kom til at betyde meget for den teoretiske udvik-
ling inden for omradet. Industrien stod nu over for helt nye eksport-
muligheder, som handelsvirksomhederne ikke var szrlig godt udrus-
tet til at udnytte. Det var ikke blot et kapacitetssporgsmal, men mere et
sporgsmal om deres manglende forudsztninger for at indfri de
krav, samhandelen under de liberaliserede forhold stillede til konkur-
renceindsatsen. Det gjaldt ikke blot kravene til de mere traditionelt
betonede konkurrencemidler som pris, reklame og distribution, men
ogsa kravene til produktudvikling og den miljemassige tilpasning af
hele deres adfzrd, som en international markedsforing nu mite inde-
bere.

Industriens placering i dette nye internationale samhandelsmenster
havde ikke noget szrlig veludviklet teorigrundlag at bygge pa. Der
skete ganske vist en betydelig opblomstring i teoridannelsen inden for
de erhvervsokonomiske grundfunktioner som afsatning, organisa-
tion, finansiering etc., men teorierne b}rggede p;‘1 en rekke standard-
forudsztninger, som i en international sammenhzang ofte var si urea-
listiske, at de burde have varet behandlet som variable i modellerne,
hvis de skulle anvendes til forklaring og lesning af virksomhedernes
eksportproblemer.

Mellemkrigstidens mere makrobetonede forskning inden for ekspor-
ten blev ogsa viderefert, men naturligvis med storre vagt pa at forkla-
re konsekvenserne af restriktionernes afskaffelse, blandt andet i for-
bindelse med markedsdannelserne. Efterhianden rettede forskningen
sig mere og mere mod den enkelte virksornheds eksportproblemer,
hvor der i forste omgang skete en reformulering af de generelle er-
hvervsekonomiske teorier i lyset af forskelligartede miljomassige be-
tingelser, hvorunder en eksportvirksomhed skulle arbejde. Det gjaldt i
forste rekke teorierne om markedsinformation og parametervirk-
somhed, men ogsa virksomhedens finansierings- organisations- og le-

189



delsesmassige problemer i eksporten blev i stigende grad gjort til gen-
stand for empirisk orienteret forskning forst og fremmest pd Han-
delshejskolerne.

Den ojeblikkelige teoretiske udvikling er pavirket af de mere overord-
nede strukturelle konsekvenser, som efterkrigstidens internationalise-
ring af vare- og kapitalbevegelser har medfort for erhvervslivet, og af
den samfundsmassige nyorientering, som karakteriserer indstillingen
til erhvervsudevelse i de forskellige samfund. De deraf folgende zn-
dringer i de vaerdimassige forudsztninger, som virksomhederne skal
arbejde under, giver ikke blot anledning til nye strategiske overvejel-
ser, men stiller tillige krav om en adfardsmaessig tilpasning, som kan
vere meget forskellig fra det ene marked til der andet.

4. Markedsanalyse og kebsadfard

Markedsanalysen er for eksporten et vitalt omrade, dels i forbindelse
med valg af marked (land), dels med henblik pa udvzlgelse af kunde-
gruppe(r) i det enkelte land. Den er endvidere udgangspunktet for til-
retteleggelsen af parameterpolitik og distributionsform.

Den mere kvantativt, statistisk orienterede markedsanalyse (Field Re-
search) har ikke den samme udbredelse i eksporten som pa hjemme-
markedet. Den kan maske ikke betegnes som irrelevant, men er dog
sjizldent okonomisk fordelagtig at benytte i forbindelse med selve
markedsvalget, og dens rolle i forbindelse med fastleggelsen af de lo-
kale afsetningsmassige betingelser pa de enkelte udvalgte markeder er
for de fleste varers og de fleste landes vedkommende ogsa begranset.
De valgkriterier, der tages i anvendelse, bygger i storre grad pa kvali-
tativt begrundede antagelser, dokumenteret ved hjelp af en reekke of-
ficielle og officiese statistikker, hvor graden af validitet svinger meget
fra det ene land til det andet.

Et karakteristisk trak ved dansk eksport og ievrigt al anden eksport er,
at den for sterstepartens vedkommende afszttes til producentmarke-
det, og det er derfor mere kortlegningen af dette markeds kobsadfard
end analysen af den endelige forbruger, der er afgorende for fastlzg-
gelsen af virksomhedernes salgs- og distributionspolitik. Den forsk-
ning, der i de senere ar har fundet sted inden for markedssegmente-
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ring, vertikal konkurrencestruktur og industriel indkebsadfeerd har
derfor udgjort grundlaget for teoridannelsen omkring markedsvalget
og afgransningen af kundegrupperne i eksporten.

Det enkelte eksportmarkeds segmentering beror i hoj grad péa den en-
kelte eksportvirksomheds ganske specielle forudsatninger. Hvis den
betragter landet som helhed som ét stort segment, kan det virke hin-
drende for tilrettelzeggelsen af en effektiv parametervirksomhed og di-
stributionsindsats. For de mange sma og mellemstore eksportvirk-
somheder, som i betydelig grad bidrager til udviklingen af dansk eks-
port, vil det vaere sammenkaedningen af karakteristika ved den enkelte
virksomhed og det enkelte eksportmarked der er bestemmende for
den segmentering (niche), der kan udgere grundlaget for dens inter-
nationale konkurrencestilling.

5. Konkurrenceindsatsen

Konkurrenceindsatsen i eksporten baserer sig pa den meget betydelige
forskning, der ogsi piA Handelshojskolerne er foretaget inden for
handlingsparameterteorien. Det har iszr varet af betydning for eks-
portfunktionen, at denne forskning i stigende grad er blevet rettet
mod parameteranvendelsen pa producentmarkedet, hvor som navnt
hovedparten af danske eksportvirksomheder afsaztter deres produkter.
Produktudvikling og produkttilpasning er handlingsparametre af sti-
gende betydning for eksporten. Her har problemhandlingen i et bety-
deligt omfang kunnet bygge pa de internationalt udviklede teorier om
produktets livscyklus. Det er ganske vist en makrogkomomisk teori-
dannelse, hvor formélet er at forklare produktionens internationale
udviklingsmenster og de deraf folgende internationale varestromme,
men den har i hej grad inspireret den mere mikrobetonede forskning
vedrerende produktets rolle som handlingsparameter og bidraget
meget til teoridannelsen vedrerende den enkelte virksomheds interna-
tionale afsztnings- og produktionspolitik.

Produktet opnar en ny dimension ved at indga i eksporten, produktets
nationalitet, som kan vare af selvstzndig betydning i parameterpoli-
tikken. Bade her og i udlandet er der foretaget omfattende underso-
gelser af, hvilken vagt forskellige landes aftagere tillzegger produktets
nationalitet ved valg af produktart og kvalitet.
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Teorien om prisditterentiering er et klassisk eksempel pa en teori, der
er anvendt til at forklare prisforskelle eksportmarkeder imellem. Den
viser sig dog i lighed med klassisk pristeori i almindelighed at bygge
pa sa generelle standardiserede forudsatninger, at den i forbindelse
med den praktiske tilretteleggelse af prispolitikken i eksporten i virke-
ligheden er uanvendelig. Kun ved en tilpasning af teorien til ekspor-
tens specielle organisationsmessige og informationsmassige forud-
seetninger er det muligt at give den en vis operationel verdi.
Reklamens anvendelse i eksporten er i forste rzkke et tilpasningspro-
blem, som pa grund af miljeafstandens afgorende indflydelse har gi-
vet anledning til en betydelig forskningsindsats. Det gelder sivel mar-
kedernes forskellighed med hensyn til reklamebudskabers fortolkning
og opfattelse som den lokale medie- og formidlingsstruktur.
Handlingsparametrenes anvendelse i eksporten ma i hojere grad end
pa hjemmemarkedet betragtes i snaver sammenhzeng med den enkelte
virksomheds konkrete afsztningsorganisation. Teorien seger her at
belyse de spendingstorhold, der opstar i organisationen som folge af
de konflikterende milsztninger eksportvirksomhed og udenlandske
salgsenheder imellem.

6. Finansiering og organisation

Kreditydelsen er pd grund af producentmarkedets betydning en
vaesentlig handlingsparameter i eksporten. Derfor ser man ogsa de en-
kelte landes offentlige myndigheder lette betingelserne for kreditgiv-
ning i eksporten ved at tilbyde forskellige former for garanti- og forsik-
ringsordninger.

Finansieringens komp_leksi[e{ tiltager dog iszr, nar en virksomhed
treder ind i den fase, hvor etablering af produktion i udlandet er en
relevant mulighed. Derved bliver finansieringen et strategisk problem
pa hejeste niveau, hvis lesning kan vere meget afgerende for virksom-
hedens overlevelse og uvathzngighed pd lengere sigt. Dette bekraftes
ogsa af den betydelige forskning, der pa sivel dansk som internatio-
nelt plan er gennemfort inden for omradet i de senere ar, og somii lig-
hed med anden eksportforskning er blevet udbygget i takt med ud-
viklingen i den grundleggende teoridannelse inden for finansierings-
funktionen.
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Eksportsalget er udsat for betydelig flere risikofaktorer end salget pd
det indenlandske marked. Det skyldes forst og fremmest, at handel og
produktion foregér i et fremmed milje og omszttes i en fremmed va-
luta. De senere ars valutauro har bidraget til en intensivering af forsk-
ningen, der har varet af vaesentlig betydning for fastlzggelsen af virk-
somhedernes valutapolitik.

Eksporten krazver sin egen losning af organisationsproblemerne. For
et land som Danmark med de talrige smi og mellemstore virksomhe-
der er der et stort behov for at gennemfere eksporten i et indbyrdes
samarbejde med henblik pi at opni nogle af de stordriftsfordele (sy-
nergi), som andre virksomheder opnir alene i kraft af deres storrelse.
Denne sterrelse har de som regel opniet ved at kunne basere deres
udvikling pa et betydeligt storre indenlandsk marked, end danske
virksomheder har. Derfor er samarbejdsproblemerne i eksporten ble-
vet gjort til genstand for en betydelig dansk forskning, som tillige har
varet inspirerende for tilsvarende forskning i andre lande.

Den udenlandske afsztningsorganisation, som virksomhederne benyt-
ter i eksporten, har ogsa vaeret underkastet indgiende undersogelser
her i landet. Det gelder spergsmal som direkte og indirekte eksport,
agentens og eneforhandlernes rolle, herunder valget af formidler og
dennes placering i producentens afsetningsorganisation. I de senere
ar har forskningen koncentreret sig om de specielle organisations- og
styringsproblemer, som opstar i relation til udenlandske datterselska-
ber og selvstzndige licensmodtagere, en forskning, der i betydelig
grad har kunnet drage fordel af de senere ars betydelige landvindinger
inden for den generelle beslutnings- og parameterteori.

Iszr synes sporgsmalet om centralisering eller decentralisering af le-
delsen at vare af stor betydning for styring og koordination af uden-
landske datterselskabers salgs- og produktionsaktiviteter, hvilket har
dannet baggrund for en betydelig empirisk forskning pa sivel national
som international plan.

De internationale projektleverancers eller systemeksportens stzerkt sti-
gende betydning i den internationale samhandel giver ogsi anledning
til en intensiveret forskning, der skal soge at give svar pa de mange
spergsmal, som denne specielle eksportform giver med hensyn til
markedsfering, finansiering og organisation.
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En af de vigtigste strukturelle konsekvenser af den voksende internati--
onale samhandel og investering har veret de multinationale virksom-
heders relative stzrke vakst. Den magtposition, som den globale
spredning af deres investeringer indebzrer, kan skabe problemer for
savel det enkelte vaertslands okonomiske frihed som for de integrati-
onsbestrzbelser landene imellem, der har til formal at fremme den
okonomiske udvikling inden for sterre omrader. De opnar endvidere
specielle forudsztninger for at udnytte tekniske landvindinger og styre
forbruget, og sammenholdt med skarpningen af kravene til indre og
ydre milje giver dette grobund for en teoriudvikling, der dels seger at
forklare denne udvikling, dels skal danne baggrund for udformning af
en international politik, der kan bringe deres adferd under tilstrackke-
lig samfundsmassig kontrol.

7. Fremtidens teoridannelse

Det billede, derer givet af teoridannelsen inden for eksportfunktionen
siden 2, verdenskrig, giver et fingerpeg om, i hvilken retning teoriud-
viklingen bevager sig. Selv om der endnu ikke er sket en egentlig af-
klaring pd de mange teoretiske tillob inden for eksportfunktionen,
som er nzvnt i det foregiende, er det alligevel muligt at pege pa nogle
udviklingstendenser, som ma antages at eve determinerende indfly-
delse pa de kommende ars forskning inden for international virksom-
hedsekonomi.

Som allerede nzvnt er al teoridannelse praget af det nationale milje,
hvori den opstir. Da et stigende antal danske virksomheder treder ind
i den fase af internationaliseringsprocessen, hvor etablering af pro-
duktion og afsztning samt oprettelse af licensaftaler indgar med sterre
vagt i deres udenlandske dispositioner, vil problemerne i tilknytning
hertil ganske afgjort blive gjort til genstand for en intensiveret forsk-
ningsindsats. Denne indsats vil imidlertid i stigende omfang blive pa-
virket af de #ndringer, der samtidig sker i de vardipremisser, under
hvilke eksportvirksomhederne skal udeve deres aktiviteter savel her-
hjemme som i udlandet. Begge disse udviklingstendenser, som i
forskningprocessen ofte vil blive integreret, skzrper behovet for en
mere langsigtet strategi for datterselskabernes adfzerd pa de enkelte
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markeder, hvilket igen forudsztter, at deres langtidsplanlegning far et
helt andet indhold og en vasentlig lengere tidshorisont end den har
nu.

Pa det generelle plan fremkommer der i disse dr en betydelig teori-
dannelse inden for strategisk planlegning, som vil kunne danne
grundlag for en mere eksportorienteret forskning til aflesning af den
mere spekulativt pragede litteratur, der florerer inden for omradet,
og som tillige bygger pa en ledelsesfilosofi, der nappe vil have store
chanser for at lese virksomhedernes problemer i fremtidens internati-
onale samfund.

Den ogede og mere og mere velformulerede kritik, som udeves af
virksomhedernes adferd i de enkelte lande, ikke mindst i u-landene,
sammenholdt med de krav, som den teknologiske udvikling stiller til
en fortlobende udbygning af deres internationale konkurrenceevne,
forudsztter en organisations- og strukturtilpasning, som en autoritzrt
betonet ledelsesstil nappe vil vaere i stand til at honorere. Emner som
medarbejderindflydelse, international fagforeningsstrategi, forret-
ningsetik, personalepolitik, risikobegransning, diversifikation, dive-
stering etc. vil vaere centrale omrader for fremtidens eksportforskning.
Det vil stadigvaek vare en stzrkt empirisk praget forskning, fordi
problemerne i mange ir endnu vil skulle loses meget forskelligt fra det
ene marked til det andet.

I dag bevager teoridannelsen inden for eksportfunktionerne sig der-
for tilsyneladende i mange forskellige retninger og demonstrerer der-
ved pi mange mider sin ufuldkommenhed. Et altoverskyggende og
tilfredsstillende trzk er, at eksportfunktionen som helhed har en stor-
re forskningsmassig bevigenhed end nogensinde, samt at den er ble-
vet stadig mere dynamisk i sit sigte. De fleste virksomheder bevager
sig fra en national til en international orienteret tilvaerelse, og de hi-
storiske forudsatninger, der er etableret for de trader ind i internatio-
naliseringsprocessen, er meget afgorende for, hvordan de gennemfo-
rer eksporten og realiserer den internationalisering af deres adferd,
som vil vare af stigende betydning for deres internationale konkur-
rencemassige placering.

Virksomhedernes organisation, personale og ledelse er siledes ofte
hammet af, at de i udgangssituationen er blevet indrettet pi udeluk-
kende at betjene et bestemt nationalt marked, in casu Danmark. Det
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kan indebzre nogle vanskelige omstillings- og tilpasningsproblemer i
forbindelse med internationaliseringen, som iszr bliver uoverskuelige
og afgerende for deres udvikling, nir de mere eller mindre forberedt
treder ind i den fase, hvor de finder det lensomt at foretage investe-
ringer i udlandet. Der er langt igen, for teorien vil kunne give tilfreds-
stillende svar pﬁ alle de spmrgsmél, som en sidan fremskreden inter-
nationalisering rejser for danske eksportvirksomheder.

En forudsztning for at fremtidens virksomhedsledere skal kunne ind-
fri de store krav, som en sadan omstillings- og tilpasningsproces stiller
i praksis er, at de er i stand til at analysere deres egen indsats inden for
en teoretisk ramme, der som baggrund har den teoretiske udvikling,
der er redegjort for i det foregaende. Her vil den efterhanden betyde-
lige forskning, der foreligger indenfor generel ledelsesteori, kunne
danne et godt udgangspunkt for en mere eksport - og empirisk orien-
teret ledelsesforskning i fremtiden.
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