Erhuvervsokonomisk efteruddannelse

Hvordan far vi budgetteringen
bredt ud 1 virksomheden?

Af Zakken Worre®)

Introduktion af et video-baseret kursus om okonomisk styring
{il internt brug i den enkelte virksomhed.

I arevis har virksomhederne ansat ekonomer, fortrinsvis civilokono-
mer med henblik pa at 13 indfort ekonomisk styring i virksomheden.
Og sa er sandheden jo den, at ekonomisk styring ikke er noget man
indforer. Det er udelukkende noget, man udforer.

Nir man sa for alvor vil have gang i processen, at fa den ekonomiske
styring ind i virksomheden, sa har man sendt sine regnskabs- og oko-
nomifolk pa efteruddannelseskursus i budgettering. FDC har 1 snart
mange ar gennemfort sidanne kurser med god sogning. Og dér har vi
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sa forsegt at fa 1 hvert fald ekonomifolkene til at forstd, at den okono-
miske styring, hvis den skal blive til noget, ikke skal ind i, men ud i
virksomheden.

Hvor mange al vore kurser i budgettering er dog ikke sluttet med de
forsamlede regnskabsfolks kollektive suk. Hvordan kommer dug vi-
dere, nar vi ikke kan fa chefen, eller bedre endnu, hele chef-gruppen
til at frekventere de efteruddannelseskurser, som kunne fi dcnl ul at
indse og forsta deres helt algarende andel i den ekonomiske styring?
Da vi nu ikke kan [ cheferne til at komme til os, har FDC udviklet det
kursus-underlag, som gor, at vi nu kan komme til dem. De regnskabs-
og okonomifolk, som har fiet fzrten, fir nu ogsd instrumentet. Et
video-baseret undervisningsmateriale med tilherende skrifilig frem-
stilling, diskussions-underlag og bruger-vejledning er fra oktober
1978 ved hianden.

Idéen er, at samle ledergruppen i virksomheden omkring den okono-
miske styring. Opdelt i passende sekvenser prasenteres budgetierin-
gens idé og metode set som et ledelses-vaerktoj. Sekvens for sekvens
kan man derfor drefte i ledergruppen, hvad den ekonomiske styring
indebarer netop for den egne virksomhed.

Nu er ekonomisk ‘;[}'ringjn ikke blot noget, som Ehr{*gér indenfor en
lille cksklusiv kreds i virksomheden. Men fastholdt pé videobind og
tilherende skriftlig dokumentation kan den samme fremstilling danne
basis for en introduktion al den pkonomiske styrings idé og metode
overfor alle grupper i virksomheden, som ved deres daglige virke reelt
styrer storre eller mindre bidder af de indtegter, omkostninger og
pengebindinger, som tilsammen udgor de okonomiske folger af virk-
somhedens keb, produktion og salg, ja og administration, udvikling
og hvad, man nu ellers har for goremal i virksomhedens regi.

Med dcnnc form for efteruddannelse kan man {3 hele virksomhedens
stab sporet ind pa processen, at udvikle virksomhedens ekonomiske
styring. Ved hjzlp af video-teknikken kan alle & den samme intro-
duktion. Man far, sagt 1 al beskedenhed, den trenede underviser tl ra-
dighed si ofte man har behov for det. Og han er il ridighed lor grup-
per af alle storrelser og skiftende sammenszminger. Billed-teknikken
tillader ogsd en visuel animering, som, i langt hojere grad end det talte
og skrevne ord alene, kan fa de sa vigtige tankemodeller ul at faestne
sig hos deltagerne. Tankemodellerne er jo netop det middel, som gor

152



det muligt at omsatie weoriens abstraktioner til praktisk analytiske
vaerktojer. Det er ved deres hjelp, det overhovedet bliver muligt at
strukturere dagligdagens mangloldighed til et saet wypetilfaclde, som
man kan diskutere og organisere sig omkring. Og dette er den maske
vigtigste forudsatning for at fa den ekonomiske styring ud i virksom-
heden.

Den [zlles referenceramme

Man kan ikke vacre felles om ret meget uden at kunne kommunikere
om det, man skal vare fzlles om. Og man kan ikke kommunikere
uden en fzlles referenceramme. Hvis der ellers er noget, som mange
ma veere faclles om, sd er det den ekonomiske styring. Der er nemlig ét
sted i virksomheden, hvor alle ekonomiske virkninger mades, og det
er i pengekassen. En ventet indbetaling, som alligevel ikke bliver til
noget, er lig med en mindre sum, at betale ud af. Og én udbetaling
mere ét sted i virksomheden, end ensket eller nedvendigt, ma for eller
siden blive til en tilsvarende mindre udbetaling, end onsket, enten det
samme eller et helt andet sted i virksomheden.

Derfor vil det ogsa vare bade nedvendigt og praktisk, at alle, som i
vasentlig grad ved deres beslutninger pavirker virksomhedens indbe-
talinger og udbetalinger, kender de begreber, hvormed man kommu-
nikerer omkring den ekonomiske styring. Ethvert fag har sine fagud-
tryk. Dem md man kunne, hvis man vil virke i faget. Det gor ikke sa
meget, hvis en regnskabsmand ikke ved, hvad en not er. Men en sned-
ker, som ikke ved det, er utznkelig. Og det generer samand ikke sned-
keren i hans virke, at en trawlerskipper vil forstd noget helt andet ved
det samme ord. Men hver ma de i deres virke anvende ordet med den
givne betydning 1 hver deres fag.

Ogsé indenfor den ekonomiske styring har vi udviklet en vis begrebs-
ramme. Den viser sig pd mange mader praktsk, nar man vil kommu-
nikere om de strukturer og menstre, som er rammen om den ekono-
miske styring. Uden at bolure sig i den szdvanlige regnskabs-
esperanto prasenterer dette undervisningsmateriale et nyutigt mini-
mum al begreber, som kan danne den fzlles referenceramme for de
mange 1 virksomheden, som skal spores ind pa den ekonomiske Sty-
ring.
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Styring som en bevidst proces

At virksomheden alholder udgifter, og at den maske ogsi erhverver
visse indt;rgtfer, er den enkle folge af mange personers goren og laden
for og i virksomheden. Om det ogsa fortjener navn al styring er en
ganske anden sag. Nir vi taler om styring lzgger vi vagten pd det be-

vidste i processen. Derfor er der i dette materiale lagt vaegt pa at be-

vidsthedsgore deltagerne i en sidan grad omkring beslutningsproces-
serne i kob, produktion og salg etc., at de kunne fortjene navn af oko-
nomisk styring.

Der er iovrigt lagt op til en vis harmonisering at milopfattelsen i virk-
somheden, sa den ekonomiske styring kan indordnes 1 et mere varie-
ret milkompleks, end man oftest ser det. Hvad, der métte vaere af blo-
keringer i virksomhedens organisation overfor den ekonomiske sty-
ring pa grund af malkonflikter, skulle pa denne made kunne diskute-
res pa plads til gode for helheden.

Den okonomiske styrings reesonnement og metode

Som noget centralt md den okonomiske styring i virksomheden fo-
rudsatte en bred forstielse for det ekonomiske razsonnement. Det er
jo ikke eokonomitunktionens folk, som trxffer den store maengde al’
beslutninger med okonomiske konsekvenser. Lonsomt valg af aktivitet
under hensyn til den kapacitet, man har til radighed, er uduryk for et
nogle-resonnement, som ber beherskes bredt i virksomheden, hvis
man skal kunne samles om ret meget, som har med ekonomisk styring
at gore. En sadan forstielse soges naturligvis skabt i der foreliggende
program.

Men nasten ligesd vigrigt er det, at man bredt i virksomheden ser det
samspil, der er mellem datatangst og ekonomisk styring. Uden deta,
man kan bevidsthedsgore sig med, bliver der ikke megen styring over-
hovedet. @konomilunktionen er i denne sammenheng fremhavet
som en ren dataservice-funktion. Og da den ikke kan behandle andre
data end dem, den [ar ind fra organisationen ievrigt, ma hver enkelt
linjefunktion forsta sit eget ansvar for at skaffe den information, man
behover. Det gor man ved at lange de fornedne data, sztte sig ind i de
clementare regler for, hvordan data kan omszttes til viden, og ved at
gore brug al de data, som forcligger i systemet.
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Valg af det tilstreeckkelige budgetsystem

Vi har [undet det vigtigt at pracsentere et bredt udsnit af varianter, ud
fra hvilken den enkelte ledergruppe kan vaelge den lorm for budget-
system, som bedst svarer til virksomhedens behov og praktiske mulig-
heder. Dette er naturligvis ikke gjort, uden at der ogsa er givet en god
del vejledning i, hvad der ber vare algerende for valget. Ledergrup-
pen ma forsté sit eget ansvar for den form og styringsdybde, man val-
ger at gore brug af. Og fremlor alt md den forstd, hvad det er for
egenskaber ved et budgetsystem, som gor, at det opleves som et system
for ekonomisk styring af keb, produktion og salg m.v. Kun ved at for-
sta samspillet mellem regnskabets poster, de operative, elementer, de
sammensatter sig af, og de styrende elementer, som styrer dem, kan
man forstd begrebet budgetteringsdybde. Alt for mange budgetsyste-
mer er jo enten summariske regnskabsmassige prognoser eller uover-
skuelige datamatiske gennemregningssystemer. I ingen af disse til-
fzlde bliver budgetteringens effekt som styresystem sarlige udtalt.
Med en banal omskrivning kunne man sige, at man i begge tilfzlde
har svaert ved at se okonomien for bare tal.

Derfor legges der vaegt pa, at man i ledergrupperne overalt i virksom-
heden kan fa diskuteret sig frem til en [orm, som pa én gang dackkes al
ordene: Dybtgiende, involverende og tilstrakkelig.

Den trinvise udvikling al det okonomiske styresystem

Et okonomisk styresystem er ikke blot noget man valger, og si ferdig
med det. Det system, man kan gennemfore, er i hoj grad athangig al
det stade, virksomheden i forvejen befinder sig pa. Den viden, man
har. De data, man hidul har skaffet sig. Den systemattitude, som hid-
tl har hersket i virksomheden. Enheden i virksomhedens organisa-
tion. Alle er det forhold, som i hej grad bestemmer, hvor langt man
pa et givet tidspunkt kan na i den okonomiske styring. Ikke mindst af
denne grund ma man i ledergruppen forsti at afveje behov og mulig-
heder. Det tager nemlig tid at udvikle en personel organisation til en
enhed for ekonomisk styring. Det, man ud fra en mere principiel
synsvinkel kunne have behov for allerede idag, er maske forst muligt
om et ar eller to. Et system for okonomisk styring er derfor et system i
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fortsat udvikling, hvis ellers der szttes en udvikling igang omkring den
okonomiske styring. Som al anden udvikling i virksomheden mé den
styres. Det er det man har ledere til. Derfor mé cheferne frem for an-
dre siete sig ind i og vedkende sig deres ansvar for den okonomiske
styring.

Planlagte kursusmoduler

I lorste omgang er der planlagt to kursusmoduler. Det forste modul
hedder: Budgetering i chefperspektiv. Det pracssenterer budgetterin-
gens id¢ og metode ud fra en ledelsesmarssig synsvinkel. Det andet
modul hedder: Budgetstyring af aktiviteten i salg, keb og produktion.
I dette program preaesenteres de forskellige former for budgetterings-
dybde, koordination samt dirckte og indirckte budgettering, som
virksomheden kan gore brug af alt efter, hvad det er for varer og tje-
nester, som udgoer dens aktivitet. To moduler mere om hhv. omkost-
ningsbudgettering og likviditetsbudgettering er planlagt til senere ud-
givelse, hvis idéen slar an.
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