Erhvervsokonomiske cases:

Kassedimensionering 1 mindre

bank

Af Poul Christensen®)

1. Indledning

Med kassedimensionering menes bestemmelse af den kontantbehold-
ning, man begynder dagen med. Hermed udelades problemer ved
fastleggelse af antal abne kasser og deres dbningstider.

Formalet med dimensionering er omkostningsminimering og ikke
minimering af kontantbeholdningen. Denne egenskab over indfly-
delse pa valg af model, idet administration ikke er gratis. Formilet be-
gunstiger saledes forholdsvis enkle metoder, der giver ringe admini-
stration og lidt stérre kontantbeholdninger end absolut nedvendigt
med et giver serviceniveau.

Med ovenstaende for oje videreudvikles det kendte (s,5)-system. Ved
udbygningen bliver det anvendeligt i1 situationer, hvor biade stokas-
tiske ind- og udgiende stromme forekommer.

* Stud.merc. ved Handelshajskolen i Arhus.
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2. Kriterier

Omkostninger i denne forbindelse kan opdeles i nedenstiende tre
punkter:

Kapitalomkostninger.

Mangelomkostninger.

Transfereringsomkostninger.

Kigger vi ferst pa kapitalomkostningerne, bestir de stort set udeluk-
kende af renter, da opbevaring og hindtering af kontanter kan negli-
ceres.

Pigxzldende bank fir kontanter via Nationalbanken, der trazkker
tilsvarende beleb i en af hovedbankerne, hvori vor bank har konto.
Pengene trakkes i hovedbanken samme dag, som kontanterne modta-
ges. Lad os kalde hervarende rentefod for r, .

@nsker vor bank ikke at supplere, men derimod at skille sig af med
overfledige kontanter, sendes de til ovennavnte hovedbank, der ind-
setter dem pa konto. Rentefoden kan her vare lig r, hvad der dog
ikke altid er tilfzeldet. Vi kalder derfor rentefoden ved returnering for
r;. Denne rente ma korrigeres for transport- og valideringsdage.
Medgar f.eks. t dage til transport og v dage med validering, sa far ban-
ken forst rente af returnerede penge efter (t+v) dage. Forholdet gor
det mindre fordelagtigt at returnere kontanter, man maske ret hurtigt
skal bruge igen. Af den grund divideres r, med (t+v+1), hvorved den
forstkommende dags rente udjevnes over de foregiende dage, som
ikke har givet rente.

Undersoges i stedet mangelomkostningerne, kan de direkte opskrives.
Er s siledes den tilsigtede beholdning og a den aktuelle beholdning,
kan mangelomkostningerne findes som funktion af transfererede
maengder.

4 o0
Bestilling,  (s-a): -k {{x-a)flx)dx - k §(s-a)fix)dx
Forsendelse, (a-s): kf(x—s}ﬁx)dx + kuﬁa-s)ﬂx}ldx

vk« er her en mangelomkostningssats, der angiver, hvor meget en
manglende krone skader banken. Udtrykkene taler ellers for sig selv.
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Endelig har vi transfereringsomkostninger. De rummer for det forste
en fast del for henholdsvis forsendelse og bestilling, som vi benzvner
K, og K,. Dernast findes et proportionalt led ved returnering, hvor
postvasenet forlanger 10 orer pr. kr. 1000 eller kr. 0,0001 pr. kr. Sid-
ste storrelse angives senere med b,.

8. Kriteriefunktioner og optimering

Efter gennemgangen af kriterier sammenstilles de i folgende kriterie-
funktioner, hvori totale omkostninger kaldes C.

Bestilling:  C=r, (s-a) - k f(x-a)lx)dx - k §(s-a)fix)dx + K

Forsendelse: C = kf{x-s)ﬂx]dx + kﬁa-s)ﬂx}dx + (a-slb, - (a-sr,f
(t+v+1) '+ K, !

Disse funktioner differentieres med hensyn til s. Szttes differential-
kvotienten derefter lig nul, kan ligningerne loses i relation til s, Her-
ved fremkommer de optimale beholdninger ved henholdsvis bestilling
og returnering. Nedenfor udtrykkes de ved hjzlp af den kummulative
sandsyn]ighedsfunk[ion for den fordeling, kon[amfbrbrugct folger.

Bestilling:  Fls)=(k-r, )k
Forsendelse: Fi(s)=(k + b; = r, /{t+v+D)/k

Vi kan nu ved tabelopslag finde de tilsigtede optimale verdier, nar
transferering er besluttet.

For imidlertid at afgere om transferering skal besluttes, ma faste
transfereringsomkostninger inddrages. Transfereringer skal nemlig
forbedre tilstanden si meget, at alle transfereringsomkostninger i
hvert fald daekkes. Man ma derfor ogsa finde to grenser — En nedre
grense beholdningen skal vere under, for bestilling furetages, og en
ovre graxnse beholdningen skal overstige, for kontanter returneres.
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Disse granser findes let ved fastlzggelse af de totale omkostningsfunk-
tioner. Det sker enten gennem simulering eller anvendelse af tabeller
over den partielle forventning.

4. Modelsammenstilling

Af  overskuelighedsgrunde sammenfojes modellens parametre i
nedenstiende figur, der er for mandage ved manedsskift i den kon-
krete bank.
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Fig. 1. Model for mandage ved mdnedsshifl.

N og @ stir her for bestilling og forsendelse. S og G star for henholds-
vis optimale S-vardier og granser.

Kurverne for mandage anvendes iovrigt om fredagen, der er nzrmest
foregiende arbejdsdag.

5. Robusthed

Da iser mangelomkostningssatsen er vanskelig at estimere vil en
folsomhedsanalyse vaere hensigtsmassig. Denne gennemferes her for
forsendelseskurven for mandage ved minedsskift. Analysen foretages
ved beregning af S-vardi og granse som funktion af mangelom-
kostningssatsen.
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Fig. 2. Grense og S-verdi som funktion af mangelomkostningssats.

Af figur 2 fremgir, at S-vaerdien kun formindskes med 8% ved nedszt-
telse af satsen fra 16 til 8. Parametrene bliver kun relativt felsomme
for meget smi mangelomkostningssatser.

Undersoges i stedet kurven for bestilling, er billedet dog noget ander-
ledes.

6. Forudsztninger

Bag modellen ligger naturligvis en lang raekke forudsetninger. De vur-
deres ikke her. Blot nzvnes de to vasentligste nedenfor.

Den vigtigste forudsztning er nok, at kontantbeholdningen betragtes
som en homogen masse, der hverken opdeles i mindre kontant-
beholdninger eller valerer.

For det andet betragtes dagene som isolerede blokke, hvorved den
proportionale transfereringsomkostning ved returnering kommer til
at indgé pa linie med renten.

Modellen kan korrigeres for begge forudsaztninger. Sidst nevnte kan
siledes fjernes med dynamisk programmering, hvad der imidlertid let
giver mere administration end besparelse. Forste forudsztning kan
modereres al hovedkassereren, der har kendskab til de konkrete for-
hold. Er denne losning uenskelig, kan man ogsa opdele kontant-
beholdningen i homogene bestandele og dimensionere for hver del.
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7. Slutning

Hvor store besparelser systemet giver, kan ikke siges generelt. Det af-
hanger af den ojeblikkelige styring. I pagzldende bank er forbedrin-
gen beregnet til ca. 20%. Samtidig reduceres mangelsituationerne fra
omkring 20 pr. ar til under 1 pr. ar.

Modellen er lige si anvendelig for sterre pengeinstitutter. Hovedban-
ken udskiftes da blot med pengeinstituttets eget hovedkontor.
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