Det er en let lxst bog med masser af gode fif pd
stort set alle omrdder af virksomhedsledelse, Der
er en del teoretiske overvejelser, og de pigeldende
modeller er bragt i pod sammenhzeng med teksten,
og de synes stort set relevante. Der er en rxkke
checklister spredt rundt i bogen, og en og anden
af disse kan man altid have fornojelse af.

Bogen er opdelt i 9 kapitler: strategi for MBO,
udviklingen i virksomhedsledelse, mdilsogning,
milformulering, milevaluering, gennemforelse af
milsetning, afrapportering af mdlstatus, trening
og udvikling med henblik pd MBO samt ¢n rakke
hits med henblik pd forbedring 1 betydningen ef-
fektivisering af individuel og organisationsmassig
adferd.

Man kan uden overdrivelse sige, at dette — atter
pd godt o ondt — er den mest kompetente frem-
stilling af MBO, som hidtil er trykt.

Stafford Beer, Cybernetics and Manage-
ment, 2nd edition, The English Universi-
ty's Press, London, 1970, 240 sider.

Siden Stafford Beer's bog sd dagens lys i 1959 ¢r
der sket en veldig wdvikling pd omedder Cyberne-
tik og Virksomhedsledelse. Stafford Beer har selv
vieret en af hovedmaendene i denne udvikling og
har skrevet adskillige artikler og et par fremtrx-
dende boger pd omrddet.

WNir denne klassiker alligevel vdsendes i ballig-
bogsudgave er det fordi der stadig er en rxkke
grundlegpende synspunkter, som man kan have
gavn af at vende tilbage til.

Bogen ¢r opdelt i fem afdelinger: Den grundlzg-
pende begrebsdannelse, Kybernetikkens teori, Ky-
bernetikkens biofysiske teori og for efterskriften,
Analoge Kybernetiske Teoridannelser,

Det er vel navnlig de sidste, der pikalder sig op-
maerksombed, som Analogien til en mekanisme,
Analopien til usikkerbed, Analogien til sprog og
Analogien til en proces.

Den gamle efterskrift: Mod den Kybernetiske virk-
somhed, mencr Stafford Beer selv senere at have
givet eksempel pd.

Dette er en klassiker for den interesserede student,

George A. Steiner, Business and Society,
Random House, New York, 1971, 610 si-
der, 10 §.

Forfateren, der er professor ved University of Ca-
lifornia i Los Angeles, er kende for sine tidligere
boger om langtidsplanlegning.

Formilet med bogen er at pege pd og analysere en
del af de mange relationer, der eksisterer mellem
virksomheden og samfundet. Forfatteren betegner
sin problemstilling som denne at udvikle en slags
virksomhedens okologi.

Han trekker forst trdden op fra kapitalismen og
kapitalismens teori til det, han kalder for Dagens
spluralistiske samfunda. Som det ser ud, kan det
karakteriseres ved en rakke vardinormer, som er
under ®adring, og en rekke declogier for virk-
somhedernes drift, der interfererer med de veerdi-
xndringer, der sker i samfundet, Specielt diskute-
rer han magtfanomener i relation til virksomhe-
derne op disses ansgvar for omgivelserne,

En smrlig del af bogen behandler virksombedens
og ethvervslivets relationer i almindelighed til re-
peringen. Dette afsnit er mere af lokal amerikansk
interesse,

Sluttelig bebandler Steiner forholdet imellem virk.
somhederne og vasentlige grupper i samfundet:
fagforeningsbevaegelsen, konsumentbevegelsen og
uddannelsesgrupperne.

Endelig fir fremtiden et lille vers med pd vejen.
Selvom bogen uden tvivl behandler et serdeles ak-
tuelt og vigtigt problemkompleks, mi den siges at
vere af storst interesse for amerikanske lmsere,
men ¢t og andet kan miske vare relevant i den
hjemlige boldgade.

Bo Arpi, Avanceret Marknadsteknik I,
Hjilpvetenskaper i Marknadsféringens
tjinst, Bonniers, Stockholm, 1972, 243 si-
der,

Forfatteren, som er ekon. dr. opbyggede fra 1965-
68 Volvos markedsanalyseafdeling, og fra 1967-71
har han vaeret chef for virksomhedens hjernetrust
for markedsundersogelser, markedsforingsanalyser
og markedsplanlegningssystem. Videre har han
arbejdet med Volvos nye koncernplanlzgning.
Denne baggrund har givet sig udslag i en ganske
fin kombination af avancercet teori og praksis,
Dette skal forstis pd den mide, at hvad teorien
har frembragt pl empirisk grundlag i de senere
ir, har forfatteren afprovet og delvis selv bidraget
til, og det er resultatet af dette arbejde, som er
nedlagt | nervaerende fremstilling.

Arpi forener fire teoridannelser og dermed fire
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