Dynamisk kapitalplanering -
ett system for att orientera en bank
1 en forinderlig omvirld

Rolf Anderson! och Bjorn Bjﬁrkczl

Férfattarna till denna artikel bar sedan 1968 dgnat sig at planering
inom banker, De bar bla konstrnerat ett system for planering av en
banks kapitalsirémiar, som de kallar Dynamisk Kapitalplanering. Det
dr konstruktionen av detta system, filosofin bakom der samt dess an-
véndningar i teori och prakiik, som beskrives i denna artikel.

Med wuigingspunkt fran de wunika egenskaper som kdnnetecknar en
bank hirleder de sex krav, som man kan stilla pd eti system for ait
planera en banks kapitalstrommar. Dérefter beskriver de detta plane-
ringisystem. De koncentrerar sig dérvid pi en del av detta systen,
ndmligen en matematisk modell av en bank, som anvandes fér att
virdera olika utveckiingar infir en oviker framtid.

Férfattarna avslutar artikeln med att beskriva de principiella och prak-
liska anvandningar, som devas system bar.

1. Vir utgangspunkt

Foretagsekonomiska forskare har linge intresserat sig for teoretiska
och empiriska aspekter av planeringsmetoder inom féretag. Vi har
sedan ett par dr tillbaka varit engagerade i dylika frigor i ett speciellt
slag av foretag, nimligen bank. Vi har di funnit att en bank ur minga
olika synpunkter ir en unik organisation med unika egenskaper. Detta
har bl a oméjliggjort en direkt tillimpning av minga forskningsresul-
tat om planering i féretag. Exempel pd sidana canviindbara resultat iir
modeller fér lagerstyrning, statistisk kvalitetskontrol och sekvensplane-
ring. Lit oss nigot nirmare studera en banks speciella egenskaper.
Syftet med denna beskrivning dr att hirleda de speciella krav som kan
stitllas pd planering i bank.
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2. Nigra unika egenskaper hos banker

Allmint sett bestdr en banks verksamhet av att anskaffa och anvinda
kapital. Produktionen kan huvudsakligen karakteriseras som styrning
av kapitalstrommar. Produkterna ir di bankens utlinade medel, obliga-
tionsinnehav och likvida placeringar. Produktionsmedien ir inlinade
medel (inklusive ackumulerade vinster) personal och realkapital. Den
forsta gruppen av dessa produktionsmedel kan vi kalla bankens rd-
varor, Denna typ av produktion innebir féljande visentliga skillnader
jimfort med ett varuproducerande foretag:

a) Produkten linas ut och den limnas tillbaka en del i siinder (amor-
teringar) eller till sin helhet (tex inldsta obligationer).

b) I vissa fall bestimmer banken sjilv nir produkten skall iterlimnas
(utlinade medel och likvida placeringar) i andra fall inte (obliga-
tioner). I det senare fallet kan man dock silja produkten om si
onskas (forsiljning av obligationer innan inldsen).

c) Endast vissa utvalda personer ldnar bankens produkter, Vilka de
ir bestimmer banken sjilv.

d) Banken ir dgare till en mycket liten del av sitt rimaterial. Denna
del utgdrs av ackumulerade vinstmedel.

e) Den del av rimaterialet, som banken inte dger, ir ldnat och kan i
princip kriivas tillbaka ndr som helst.

f) Produktionen forindrar inte rivaran annat dn till volym.

Vi har utvecklat ett system fér den planering dir dessa skillnader dr
mest markanta, niimligen planering av kapitalstrmmarna. Huvud-
syftet med denna artikel dr att beskriva detta system, kallat »Dynamisk
Kapitalplanering». Innan vi gir ver till detta kan det vara limpligt
att placera in kapitalplaneringen i bankens totala planering och att
klassificera den i nigon vanligt férekommande begreppsapparat.

3. Kapitalplaneringens plats

En bank har som ovan nimnts andra resurser dn kapital, Dessa kriver
naturligtvis ocksi en planering, tex personal- och investeringsplane-
ring. Det mest akuta behovet av en losning fanns emellertid di vi
startade virt forskningsarbete just for kapitalplaneringen. Anledningen
till detta var dels att kapitalet dr det dominerande i bankens verksam-
het, dels att ovan nimnda skillnader kedvde speciella, hittills inte upp-
tickta, l6sningar.

En relativt accepterad begreppsapparat talar om tre olika planerings-
nivder i en organisation. Dessa ir strategisk, administrativ och operativ



planering (Anthony). Relationen mellan kapitalplanering och dessa
tre nivier framgir av figur 1. Denna figur kan sammanfattas enligt
nedan:

Stralegishk

planering %/W/ﬁ

TrXEET /.r.r,y/

Cporativ
planaring

Samband mellan olika planeringsnivier och kapitalplanering.

a) Relation mellan kapitalplanering och strategisk planering, Resul-
taten frin den strategiska planeringen utgdr i stort sett forutsittningar
for kapitalplaneringen. Exempel pd sidana forutsiittningar dr bankens
strategiska roll pd kapitalmarknaden, geografisk utbredning, fusions-
beslut och beslut om bankledningens sammansittning. En del av de
strategiska besluten anser vi dock ingdr i kapitalplaneringen. Exempel
pd de senare ir rintepolitik, produktmix, amorteringsplaner och etable-
ring av enstaka bankkontor.

b) Relation mellan kapitalplanering och adminisirativ planering. Den
del av kapitalplaneringen som ingdr i administrativ planering skulle
man kunna kalla fér budgetering av kapitalstrémmar. Det finns dock
annan planering som kan sigas vara av administrativ natur, tex per-
sonalplanering, lokalplanering, planering av orgnisationen under led-
ningen samt marknadsplanering. Sambandet mellan kapitalplanering
pd denna nivd och Gvrig administrativ planering ir mycket intimt.

) Relation mellan kapitalplanering och operativ planering. Av prak-
tiska skil ir det omdjligt att vara alltfor detaljerad i ett planerings-
system, som skall omfatta en si stor del av bankens verksamhet som
kapitalstrdmmarna. Man méste i mdnga fall arbeta med aggregerade
och genomsnittliga storheter, vilka utpgtr ramar och riktmirken for en
mera detaljerad kapitalplanering. Exempel pd den senare (tillhérande
operativ planering) ir beviljande av enskilda 1dn, likviditet for dagen
samt arbete Gver kunddisk,

Av betydelse vid konstruktion av ett system for planering av kapital-
strommarna i en bank #r alltsd, att det finns siviil Gver- som under-
ordnad planering.

Figar 1.



4. Krav pi planeringssystemet

Vi har gjort en mycket omfattande analys av mojligheter och begrins-
ningar for kapitalplanering i bank. Denna utmynnade i sex krav som
ett planeringssystem for denna planeringssituation skall uppfylla,

Krav 1. Bankens olika verksambelsgrenar mdsie beaktas samiidigh. Det
finns t ex intima relationer mellan en banks in- och utlining och mel-
lan olika alternativ att anviinda ett givet kapital, Det ir t ex olimpligt
att isolerat planera utliningen.

Krav 2. EH dynamiskt tinkesatt dr nodvindigt. Lingsiktiga konsekven-
ser av handlandet miste beaktas, Dagens beslut ger siviil mojligheterna
som begriinsningarna i morgon.

Krav 3. E#t stort informationsbebov mdste [ylas. Vi har funnit fyra

omriden dir kunskaperna iir bristfilliga:

a) Kostnader férknippade med bankens olika tjinster.

b) Obligationshantering jimfért med andra investeringsalternativ.

¢} Kundernas och leverantdrernas (inldningskundernas) beteenden
och egenskaper.

d) Planeringsrutinerna.

Samtliga omriden har specialstuderats i samband med virt forsknings-
arbete.

Krav 4. Progunosmcjligheterna dr i minga fall sma och i vissa fall obe-
fintliga. Antaganden om framtiden méste dock goras. Exempel pi
miljofaktorer, som iir ytterst svira att forutsiga, ir offentliga regle-
ringar, diskontoférindringar och utvecklingen av konjunkturer och
kapitalmarknaden.

Krav 5.  Huvadmal och delmal midste formuleras. Eftersom kapital-
planering inte iir den mest Gverordnade planeringen, kan mélen i ett
system for planering av kapitalstrdmmarna skifta, ibland relativt
snabbt,

Krav 6. Planeringsiystemel ska inkludera en konkretisering av bankens
policy, dvs riktlinjer for den operativa planeringen.

Vi har haft foljande filosofi di vi konstruerat virt planeringssystem.
P3 grund av svirigheter att forutsiga framtiden och pd grund av att
mil och policy férindras, miste ett sidant system mojliggbra en vir-
dering av olika anlaganden om framtiden mot olika formuleringar av
mil och policies. Systemet miste gora det mdjligt att experimentera
med banken i en model utan att forindra banken i1 sig. Vi forordar
med andra ord en sk alternativplanering. 1 stillet for att bestimma
bankens aktiviteter mot bakgrund av kanske felaktiga forviintningar



om framtiden vill vi oka dess beredskap att handla si snart det finns
bittre mdjligheter att avgéra hur framtiden kommer att utveckla sig.
Om det trots detta ir nédviindigt att fatta beslut omedelbart, skall man
kunna gora detta pd ett bittre beslutsunderlag.

5. Planeringssystemet

Planeringssystemet bestdr av tre delar: en viirderingsmodell, regler for
anvindning av virderingsmodellen samt den kunskapsmiingd som ut-
gor ett planeringsunderlag i1 en bank och som till vissa delar ingdr i
viirderingsmodellen.

Virderingsmodellen, som tillsammans med beslutsfattaren skall ge-
nerera handlingsalternativ f6r bankernas kapitalplanering och viirdera
dessa, utgor en central del av planeringssystemet. Till denna modell
dterkommer vi i niista avsnitt.

Beskrivningen av virt planeringssystem kan goras pi tvi varandra
kompletterande siitt, nimligen

a) En statisk beskrivning av virderingsmodellens relativa plats i en
banks organisation.,

b) En dynamisk beskrivning av virderingsmodellens funktionella plats
i beslutsprocessen.

Den férsta av dessa bida beskrivningar, den s k strukturbeskrivningen,
har vi gjort i form av en systembeskrivning med anvindande av fyra
delsystem. Dessa ir styrande och styrt delsystem, systemmdl och system-
miljo. Det styrande delsystemet, systemmdlen och systemmiljon dr
komponentindelade. For vidare beskrivning hinvisar vi till (Anders-
son och Bjerke).

Den andra kompletterande beskrivningen av planeringssystemet utgors
av en s k processbeskrivning och kan ses som det beteende som idger
rum i planeringssystemet. En grafisk bild av denna beskrivaing ges i
figur 2. Foljande kommentarer kan goras till figuren:
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a) Kunskapen om planeringssystemet. Detta steg symboliserar erfaren-
heten av beteendet i planeringssystemet, i varje dgonblick givet en viss
struktur pd detta senare. Denna kunskap kan findras pd tvd sitt, dels
genom en uppfélining av ett beslut och jimforelse med det verkliga
utfallet, dels eventuellt mnder planeringiprocessens gang. Detta senare
betecknas i figuren revidering 3 och innebir, att planeringssystemets
struktur forindras dd inget acceptabelt handlingsalternativ kan gene-
reras inom den existerande strukturen.

b) Mal och dvriga forutsittningar. Dessa finns bla i strukturbeskriv-
ningen och kan ocksd revideras. En mindre kraftig revidering diger ram
dd Gvriga forutsittningar forindras (revidering 1), en mera kraftig
dd midlen omformuleras (revidering 2). Ligg mirke till att vid revide-
ring 3 foljer ocksd naturligt revidering 2 osv.

c) Virdering. Losning av virderingsmodellen.

d) Resultat. Erhilles ur virderingsmodellen, se nista avsnitt.

e) Handlingsalternativ, Virderingsmodellen 4r endast en approxima-
tion av verkligheten. Av den anledningen behdvs ytterligare upplys-
ningar, sk durig information for atl ett handlingsalternativ mer eller
mindre skiljt frin virderingsmodellens l6sning skall uppkomma. Ex-
empel pi sidana handlingsalternativ ir en budget, forindring av policy
eller en marknadsplan. Vi fiteckommer till detta lingre fram, I den
mdn handlingsalternativet bedoms som acceptabelt kan ett bes/ut fattas,
annars upprepas cykeln med mer eller mindre omfattande revideringar
enligt ovan,

6. Virderingsmodellen

Virderingsmodellen ir en matematisk modell av flerperiodisk, linjir
programmeringstyp. De grundliggande idéerna till modellen dr him-
tade frin (Cohen and Hammer). Modellen bestdr av tvd delar. En del
ir ett uttryck som ska maximeras eller minimeras, den sk mdlfunk-
tionen. Den kan tex uttryckas som hogsta mojliga vinst, snabbast
méjliga utveckling av tillgingarna, stérsta mdjliga eget kapital vid
planeringsperiodens slut, storsta mojliga kreditkapacitet med tillfreds-
stillande vinst eller minsta méjliga avvikelse frin ett fér banken 6nsk-
virt forlopp.

Den andra delen bestdr av olika begrdnsningar, dvs inskrinkningar av
handlingsfriheten. Vi beskriver hir modellen, som den som ir anpas-
sad till en stor svensk sparbank (se ocksd figur 3).
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Modellen arbetar med ett antal variabler som utgér poster pd en spar-
banks balansrikning. I det aktuella fallet dr balansrikningen uppdelad
enligt tabell 1.

Tillg&dngar Skulder och eget kapital
Likviditet {5 poster) Inl&ning (10 poster)
Obligationer {18-36 poster) Vérderegleringar (3 poster)
Utlaning (7 poster) I=get kapital {1 post)

Ovriga fordringar (1 post)
Fastigheter och inventarier (1 post)

Balansrikningens indelning i virderingsmodellen bhos en svensk spar-
bank,

Det primira syftet med virderingsmodellen dr att berikna bista mdj-
liga genomsnittliga virden pd balansrikningens poster (variabler) un-
der sex olika delperioder i en planeringsperiod pd dtta dr. Delperio-
derna har i den aktuella banken en stigande lingd under planerings-
perioden enligt figur 4.

DELFERIOD:

ANTAL MAMADER:

Planeringsperiodens inde!ning i delperioder i en svensk sparbank,

Den milfunktion, som banken for ndrvarande arbetar med i plane-
ringssystemet dr »hogsta mojliga nuvirde av ackumulerade vinster un-
der planeringsperioden». Av denna anledning finns i modellen uttryck
for de kostnader och intikter, som kan bli foljden av olika bankaktivi-
teter. Dessa uttryck dr forutom till milfunktionen ocksi relaterade till
det egna kapitalets forindring under olika delperioder.

Begrinsningarna ir av olika slag:

Modelltekniska. 1 modellen ingdr variabler for sivil genomsnittsvir-
den som ¢kning eller minskning av olika poster pi balansrikningen.
En typ av tekniska begrinsningar linkar logiskt samman olika 6knin-
gar, minskningar och tillstind. En annan typ anger, atc balansriknin-
gens aktiv- och passivsida miste vara lika stora i varje delperiod.
Banklag. 1 modellen ingir de normala kassareservs- och kapitaltick-
ningsreglerna.

| ¢ | s | e |

1 ]2 3
[3]3]| & | 12 | 24 | 48 {

Tabell 1.

Figur 4.



Offentliga regleringar. De frin riksbanken angivna placeringskvoterna
har ingdtt i modellen, Dessa ir dock ersatta av de nyligen inférda
likviditetskvoterna.

Policy. I modellen ingir en mingd olika uttryck fér en sparbanks po-
licy pd olika omrdden. Nigra exempel #r fordelningen av nyutliningen,
strukturer pd obligationsportféljen, amorteringstakter, relationer mel-
lan olika inliningsformer samt investeringsplaner. Varje policy-be-
grinsning kan uttryckas som dvre cller undre grinser, intervall eller
konstanter.

Marknadspotentiales. 1 modellen ingdr uttryck fér mojligheter att kopa
eller silja olika slag av obligationer samt for Skning av olika slag av
utlinings- och inldningsformer.

Obligationssitnation. Uttryck for forindring av marknadsviirden pd
innehav av olika obligationer ingdr i modellen. Dessutom ingdr uttryck
for inlosen. Det senare innebir, att antalet obligationstyper under pla-
neringsperioden minskar frin 36 till 18 stycken (se tabell 1).

Avlyftsméjligheter. 1 modellen tas hinsyn till olika avlyftsméijligheter
av ldn och inkop av obligationer med motsvarande frigjort kapital.
Ovan har beskrivits virderingsmodellens principiella struktur, Denna
ska vid varje lsningstillfille »klidas i siffror», dvs banken ska ange
sina specifika sifferforutsittningar (modellinput)., Dessa bestir av
(se figur 3):

— Bankens balansrikning vid bérjan av planeringsperioden.

— Kostnads- och inciktsuppskattningar for olika bankaktiviteter. (De
rorliga kostnaderna ska belasta olika modellvariabler, de fasta pi-
verkar det egna kapitalet direkt. Motsvarande giller fér intikterna).

~ Antaganden om framtida férhillanden sisom diskonto, kostnads-
expansion, inliningsutveckling och utliningsmarknad.

— Aktuell bankpolicy, t ex prioriteringar i nyutlining och likviditets-
krav.

7. Modellens 16sning

All input (naturligtvis med undantag av startbalansen) kan varieras
mellan delperioderna. Modellen 18ses av en dator. Berikningstiden
varierar beroende pd hur stora férindringar i forutsittningarna som
gores sedan senaste losningstillfillet, Om inte alltfr stora forindringar
vidtas tar det ca 1015 minuter 1 en stor dator. Som resultat (modell-
output) vid ett tillfille erhilles (se figur 3):

1. Bista mojliga balansrdkningar 1 mitten av varje delperiod, en vinsi-
och forlustrakning for varje delperiod samt en /rkviditetsbudget for
varje delperiod. Vinst- och férlustrikningarna och likviditetsbudge-
terna fir naturligtvis kopplade till motsvarande balansrikningar.



2. Diverse statistisk enligt anvindarens egna onskemdl, tex upplys-
ningar om hur man uppfyller banklagen och likviditetskvoterna, for-
siljning och kép av obligationer av olika slag, amorteringarnas storlek
och insittnings- och uttagséverskott pi olika inliningsformer.

3, Den mdjlighet som finns att ka (eller minska) pd mélfunktionens
viirde (i det aktuella fallet dirmed ocksd pé det egna kapitalet) genom
att forindra olika begrinsningar. Denna s k stdoinformation ir mycket
viisentligt di man ska besluta om ytterligare experiment. I sidoinforma-
tionen ingir ocksd betydelsen av olika kostnads- och intiktsuppskatt-
ningar i milfunktionen. Detta senare innebir att man erhdller de eko-
nomiska konsekvenserna av noggrannhet i olika prognoser.

8. Principiella anvindningar av planeringssystemet

Planeringssystemet har tvd visentliga tillimpningsomriden. For det
forsta kan det tillimpas 1 en budgetprocess. Olika experiment med viir-
deringsmodellen utgér en god grund for de nirmaste tre eller sex
minaderna eller vilken period banken in viljer. Budgeten kompletteras
automatiskt med de lingsiktiga konsekvenserna av det kortsiktiga hand-
landet. For det andra kan systemet anvindas di man ska uppskatta
konsekvenserna av olika strategiska frigor. Det giller dd mera speci-
fika frigor, men dir man indd inte vill se dessa isolerade frin banken
i Gvrigt. Exempel pé sddana frigor ir forindring av amorteringstakter
fér en eller flera typer av lin, dppnandet av ett nytt bankkontor och
forviiry eller avyttring av anliggningstillgingar.

En modell dr aldrig hela verkligheten, si inte heller vir virderings-
modell. Det finns t ex en rad faktorer i en bank, som inte kan kvantifi-
eras och dirfér inte ingdr i modellen (s k Gvrig information i figur 2).
Denna »bristy har tvi orsaker. Det finns faktorer som, iven om man
har kunskaper om dem, inte kan beskrivas i siffror och matematiska
relationer. Exempel pi sddana faktorer av betydelse fir en bank iir
personliga relationer mellan olika organisationsmedlemmar och mellan
enskilda medlemmar och arbetsmiljén. Den andre viisentliga orsaken
till varfor vissa faktorer inte kan kvantifieras och inkluderas i virde-
ringsmodellen ir att man helt enkelt har bristande kunskaper om deras
innebérd. Det finns minga sidana c¢xempel i svenska banker. Bland
dessa kan nimnas samband mellan olika banktjinster, l6nsamhet av
olika produkter, dd dven indirekta effckter beaktas, kundernas reak-
tioner pd olika marknadsforingsitgirder samt kundernas egenskaper
och beteenden Gver huvud taget.

Vi vill i anslutning till dessa tvd punkter placera in virderingsmodel-
len i en banks planeringssystem med tvd syften. For det forsta fér att
ge riktlinjer (inte absoluta normer) for verksamheten under den nir-



maste framtiden med beaktande av lingsiktiga konsekvenser. For det
andra for att ge en ram fOr att forbittra kunskaperna om banken och
dess miljo.

Den senare punkten berir ett mycket aktuellt begrepp inom féretag,
nimligen ledningsinformationssystem. Man diskuterar tex ofta hur
dessa ska byggas. Ena skolan foresprakar att de bor byggas nerifrin
och upp, dvs kunskap om enskilda problem ska si smdningom bli en
total lésning. Den andra skolan féresprikar att de bor byggas uppifrin
och ner, dvs med utgingspunkt frin huvudmdilen i en bank ska man
bryta ner kunskapskraven i allt finare delar pd ett sidant sitt att det
blir en logisk struktur av alltsammans.

Vi menar att vi 1 viirderingsmodellen har en gyllene medelvig. Med
utgingspunkt frin denna modell (som alltsi befinner sig pi nigot
slags mellannivd i en banks planering) kan man klart ange ambitions-
nivin f6r varje delprojekt for att 6ka kunskapsmingden. Man kan dess-
utom hela tiden anviinda modellen pd den kunskapsnivid man befinner
sig (och som alltsd kan forbittras), férutsatt att man ir medveten om
bristerna i densamma, Sjilvfallet giller dven hir regeln, att man inte
fdr ut exaktare kunskap in man matar in.

9. Anvandningar i praktiken

Under ca ett ir har virt system ingdtt som en del 1 en stor svensk spar-
banks planering. Vi har fatt klart stéd for ett vir planeringsfilosofi ir
ett anvindbart siitt att resonera i en modern bank. Som exempel pid
detta kan nimnas:

— Vi har f6r denna bank utvirderat betydelsen av sidana milj&for-
indringar som placeringskvoter och likviditetskvoter, inliningsut-
veckling, kostnadsexpansion och avlyftsmdjligheter.

— Vi har fér samma bank utvirderat sidana policyfrigor som likvidi-
tetskrav, avvigning mellan olika utliningsformer, mellan olika in-
liningsformer och mellan olika obligationstyper.

— Vi har pdbérjat ett arbete pd att forbittra kunskaperna i banken
framfor allt om dess kostnadsstruktur, planeringsbeteende, obliga-
tionshantering och kundbeteende.

Inom samtliga dessa senare omriden har vi gjort specialstudier. T det
sista fallet (kundbeteende) har vi gjort en kundsegmenteringsstudie,
en studie om hur utldning genererar inlining samt flera studier om hur
kunder anviinder olika inliningsformer frin det tillfille de blivit kun-
der. Studierna har kunnat genomfdras med en relativt mittlig arbets-
insats just pd grund av att ambitionsnivin klart kunde faststillas, dvs
stiillas 1 relation till virderingsmodellens krav.



10. Slutsatser

Hur ska en bank viirdera nyttan av att skaffa och anviinda sig av ett
planeringssystem av den typ, som beskrives i denna artikel? Detta ir
en mycket svdr friga att besvara. Hur in virderingen gir till bor
jimforelse dock ske med de planeringsinstrument banken har idag.
Banken fir mojlighet till en total dynamisk syn pd sin utveckling 1 en
osiker, férinderlig framtid. Vi tror att den modjligheten saknas i
méinga banker i dag,
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