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Erhvervspkonomisk litteratur

Harold Proshansky and Bernhard Seiden-
berg, ed., Basic Studies in Social Psy-

chology, Holt, Rinehart and Winston,

London, 1949, 70 sh., 743 sider,

Dette er en prisbillig udgave af forfat-
ternes  1965-publikation. Der er siledes
tale om en artikelsamling, hvis indhold
har i gennemsnit en halv snes &r pd bagen.

Indholdet er disponeret i G dele: social-
psykologiens omride, psykologiske proces-
ser, attituder, individet og dets kulturelle
omgivelser, modellering af social interak-
tion i grupper og organisationer og ende-
lig stress og konflikt i gruppeliv.

De lidt over G0 artikler, hovedsagelig
fra 50’erne, og den diskussion der fertes
pi den tid er et udmezrket grundmateriale
at have samlet.

Bent Sandkull, Innovative Behavior of
Organizations, the Case of New Pro-
duets, Studentlitteratur, Lund, 1970,
1465 sider.

Dette er professor Sandkulls doktoraf-
handling. Sandkull har sat sig som opgave
at konstruere en referenceramme, der kan
anvendes til en diskussion og en analyse
al en virksermmheds evne til at generere nye
produkter.

Sandkull anlegger 3 hevedsynsvinkler
pi dette problem: Hvorledes initieres pro-
dukter, hvorledes er samspillet mellem
krav og kapacitet pid de forskellige ni-
veauer, som et projekt md gennemlobe i
virksomheden og endelig den indbyggede
konfliktmulighed imellem en wvirksomheds
enske om at fi tingene til at forlebe og
dens enske (eventuelt mangel pd ensks)
om mndringer.

Afgorende for om et produkt ender med
at blive accepteret eller ikke accepteret er
efter Sandkulls opfattelse virksomhedens

grad al forberedthed parret med de infor-
mationskanaler, som behandlingen af det
nye produkt flyder gennem. Hertil kom-
mer graden af det nye produkts alvigelse
fra de cksisterende produkter. Med hensyn
til forberedtheden ligger dette i wvisse
aspekter al virksomhedens organisation;
der mi vare et klima, der er indstillet pa
kreativitet og :endiing, og der mi wvare
en shdan information, at wndringer i den
relevante omverden tydeligt afspejles og
far indflydelse pA beslutningerne i organi-
sationen. Et af Sandkulls analysemidler er
det han kalder et sdiserimination nete.
Hvert trin en produktidé og senere et
produkt passerer i sekvensen fra idé til
realisering ma tilfredsstille wvisse mini-
mumskrav hos de beslutningstagere, der
er placeret pd det pigzxldende niveau,
Det endelige ny produkt har siledes pas-
seret mange hurdler undervejs. Ideen om
et diskriminationsnct syncs at viere et nyt-
tigt middel til en mere realistisk beskri-
velse af, hvorledes en organisation funge-
rer 1 mange forskellige sammenhang, ikke
blot beslutninger om nye produkter.
Sandkulls begrebsverden er resumeret
pa side 120, Det nye produkt mi igennem
folgende trin: 1. organisationen mid ferst
og fremmest matche emgivelserne og 2n-
dringerne i disse, 2. der mi skabes en
kompetent projektgruppe, som kan matche
de krav, der stilles til et projekt af den
type, som omgivelserne krever, 3. produk-
tets tekniske image mi matche de ende-
lige forbrugeres onske, 4. virksormnheden
mi matche sin egen (smrpragede) kom-
petence med cen potentielle behovskon-
stitution, 5. virksomhedens teknologi, mar-
kedsforing og [orbrugernes egenskaber skal
nu matches til et st af egenskaber ved
det nye produkt, og hvis denne mzngde
ikke bliver tom, si har man 6. et nyt



