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sion af, hvorledes man kan forbedre ¢t
systemaoplieg,

Bogen afsluttes med [ire vaesentlige
appendix, et om matrix-operationer, ct
om maternatiske transformationer, et om
principper for kodning og et om informa-
tionsmdl. Der er en omiattende biblio-
grafi og index.

Der er her tale om en ganske frem-
rangende lzrebog i omriidet informations-
systemer.

' MANAGEMENT LITTERATUR

Management and organizational beha-
vior, a multidimensional approach.
Af Billy J. Hodge og Herbert J. John-
son, John Wiley and Sons Inec., Mew
York, London, Sidney, Toronto, 1970.
5337 s.

Forfatterne, som er professorer ved Flo-
rida State University, indleder med at
sige, at det er forandringer, der karakte-
riserer dagens organisationer. Den tekniske
udvikling, nye ideer, nye vmrdier og nye
problemer er det, virksomhedslederen mé
beskeftige sig med. Den mdde, man loste
problemerne pd 1 gir, er ikke adaxkvat i
dag. Virksomhedslederen md kere at spille
sin rolle som beslutningstager, oz formilet
med denne bog er at give praktikeren si-
vel som studenten en flerdimensionel pre-
ferenceramme for beslutningstagning,

Denne preferenceramme bestiir af, at
man legger vaegt pit organisationens om-
givelser, altsi samspillet mellem organisa-
tion og omgivelser, pi formuleringen af
det man kunne kalde for ledelsens filo-
sofi, or endelic hvorledes denne filosofi
bringes til konkret udferelse.

Nir det drejer sig om organisationens
samspil med omgivelserne skelner forfat-
terne imellem »makroomgivelsers, d.v.s.
det kulturelle, politiske og ekonomiske sy-
stem, og organisationens »mellemomgivel-
SETHE, de smdvanlige  delsystemer,
som organisationen twenkes at bestd af:
marketing, leverandorer, kommunikation,
konkurrence, tekneologi, service og inter-

d. v. s

essegruppe-systemerne, Endelig tales der
em organisationens  smikro-omgivelsers:
Lelenningssystemet, menneskesystemet og
maskinsystemet.

Forfatterne forestiller sig, at tre syste-
mer lenker disse mikrosvstemer sammen:
autoritet, kommunikation og organisations-
struktur.

Bogens formentlig vigtigste afsnit be-
handler det forfatterne kalder opstilling
al en filosofi for virksomheden., En sidan
filosofi indeholder fem dele: selve orga-
niseringen af virksomhedens mission, »idé-
grundlag, motivering af de implicerede,
rolleadfaerd, weerdimél (hvad der skabes
og hvorledes det fordeles) og lederskab.

Nir det drejer sig om at fi filosoficn
udfort i praksis gir forfatterne ret detal-
jeret til weerks bide med de smdvanlige
rid og maske med et par nyve. De slar for
eksempel pd virksomhedsledernes  Leslut-
ningstagende rolle, de mener, at virksom-
hedslederen mere og mere fir en problem-
losende opgave. Endelig postulerer de, at
udgangspunktet for at konstatere, om en
mission lykkes bestir i en finansiel ana-
lyse. De andre beslutningsvariable, der
star til lederens ridighed, med baggrund
i organisationsteorien skal ikke omtales
her. Man giver i og for sig den smdvan-
lige oversigt.

I deres konklusion siger [orfatterne, at
dagens ledere stir i et dilemma, der er
Larakteriseret ved en konstant strid mel-
lem de krmiter, der tremkker i retning af
konformitet, og de kreative kriefter. For-
fatterne mener, at der kan geres noget for
at styrke de sidste.

Denne bog er skrevet for praktiske virk-
somhedsledere og for studenter. Efter vor
bedemmelse er det navolip de sidste, der
kan have glmde af den.

Kristian 5, Palda, Economic Analysis for
Marketing Decisions, Prentice-Hall In-
/ ternational, 1949, 240 sider, 95 sh.

Der var engang, hvor erhvervsokono-
mien wvar et appendix til en almindelig
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skonomisk teori, narmere betegnet den
rationalekonomiske prisdannelsestecri, Der
er endnu reminicenser af denne indstilling
til tilveerelsen.

Narveerende bog er en af dem. Den
behandler marketing-problemer 1 en ter-
minclogi, som svarer til tredivernes og
bliver herved et stykke levende dogme-
historie. Dette understreges af, at den
klassiske analyse er udvidet med eokono-
metriske chsemplifikationer.,

Russell L. Ackoff, A Concept of Cor-
" porate Planning, Wiley, London, 1970.
158 s, 79 kr.

Lad det vere sagt straks, at Ackoffs
bog er den klareste, mest koncise og mest
perspektivrige og samtidig dybest lodden-
de fremstilling af de wveesentlige aspekter
1 virksomhedsledelse.

Ackoff er som bekendt en af grundla:g-
gerne al den moderne operationsanalyse,
og hans pragmatiske grundindstilling til
detailproblemer er nu efterhinden videre-
fort til wvirksomheden som helhed. Iden
moderne operationsanalyse beskaftiger sig
med styring afl menneske/maskinsystemer.
En hjernesten i denne filosofi er en ind-
giende planlzgning bl. a. med henblik pd
at skabe sig grundlag for en fortlebende
lering.

Ackoff starter derfor med en oversigts-
diskussion af, hvad det egentlig ~il sige
at planlxgge. Herefter diskuterer han mil-
setningsproblematikken og politikproble-
matikken, for at konkludere i det man
kunne kalde for ressourceplanlagning som
helhed. Denne ressourceplanlagning be-
stir af en nojere planlzgning for men-
nesker og for maskiner, for det materiale,
der skal passere menneske/maskin-kon-
stellation samt for penge.

Han gir s over til en detailleret frem-
stilling af organisation al den menneske-
lige del af mekanismen og styremekanis-
merne. Hvordan man fir planlegningen
til at fungere, optager det sidste kapitel.

Der er her tale om, attyvedrserfaringer

i praktisk wvirksomhedsledelse, problemlas-
ning og teorindvikling er forenet pd 150
sider. Bogen er relativt let last, og den er
fabelagtiz informativ. Det er arets bog pi
virksomheclsledelscs-omradet.

Al Hasselbalel's Management serie har
Erhvervsekonomisk  Tidsskrift modtaget
fire af syv udsendte bager til anmeldelse.

Allerforst skal det siges, at initiativet
med en management serie i Danmark ber
priemieres. Der er en fremragende, ikke
oversat litteratur, der bor frem pd det
danske marked. Begyndelsen synes at veere
gjort med denne serie, der er redigeret
af cand. mere. Jorgen Frode Bakka.

Douglas McGregor skrev i 1960 bogen
‘om Mennesket i den moderne wvirk-
somhed (257 s, Kgbenhavn, 17469).

MeGregor's formulering af teori X og
teori Y er elterhiinden klassisk, ligesom
Scanlon-planen og hans ideer om leder-
udvikling. Bogen blev anmeldt 1 Erhvervs-
okonomisk Tidsskrift 1 1960, s. 281, og
ny anmeldelse skal ikke foretages her. Der
skal bare gives udtryk for det gledelige i,
at denne principielle bog nu er kommet pi
dansk,

Noget tilsvarende kan siges om udsen-
delsen af:

Eric Rhenman, Virksomhedsdemokrati og
organisation, (275 s, Kgbenhavn
19469),

Det er den bog, der satte gang i demo-
kratiseringsdiskussionen i Sverige. Efter en
gennemgang af moderne organisationsteori
formuleres begrebet interessentavance, som
Rhenman har opdyrket og videreudviklet.
Medbestemmelsesproblematik  og  leder-
skabsproblematik diskuteres herefter, bl, a,
kommer forfatteren ind pd de naturlige
konflikter, der opstir i denne form for
virksomhedsledelse.

Der er ikke tvivl om, at denne bogs
indhold kan danne grundlag for mere
neutrale analyser og diskussioner pd de-



