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John K, Ryans, Jr. and James C, Barker,
eds., Werld Marketing, A Multinational
Approach, Wiley, London, 1967, 391
sider.

Den pompose titel dickker over en sam-
ling pit 32 artikler omkring virksombedens
chsportokonomiske og -administrative pro-
blemer, Samlingen har Lhovedsagelig inter-
esse Tor amerikansk erhvervsliv, men en
del artikler er al si generel natur, at de
ogsd kan anvendes her i landet.

Redaktorernes hensigt er at skabe ot
bilagsmateriale til Lereboger 1 eksporthan-
delsproblemer. De har valgt folgende op-
deling af problemerne: International mar-
kedsforing og virksomhedens almindelige
politik, kulturelle og adierdsmessige {or-
skelle pli »verdensmarkedets, organisations-
problemer, finansiclle problemer, interna-
tional markedsforskning, distributionskana-
ler, st et alsnit om at {4 folk 1 tale,
hwvaor de mitte belinde sig.

Gennem Institut for  Udenrigshandel
(Eksportinstituttet) cr det danske marked
vodt  forsynet med litteratur om  disse
spergsmdl, si det er begrenset, hvad bogen
bringer al oyt her til landet. Men en
rickke speciflikke administrative sporgsmdl
i forbindelse med organmisation af uden-
rigsrelationer (e man mulige svar pi. 1 et
der kommer il at eksplodere
rskningsmaessigt over de nermeste ir, op-

onnriiche,

fvlider denne fremstilling vel ogsh sin op-
gave: wildybe problemer, der er sporadisk
behandlet 1 de nuvierende kereboager,

Erik Johnsen, red., Systemproblem, 5tu-
dentlitteratur, Lund, 948, sv. kr. 12,50,

En systemmodel bestir af relaterede ele-
menter. Hvad skal en sfidan model anven-
des til? Blandt ander il at beskrive en
virksomhed med henblik pd at lede denne.

Hvorledes bor nu en systermmodel wd-
formes for at oplylde dette formdl? Det
ved wioikke. Der er mange forslag, Disse
er hver for sig utilstrakkelige egenskaber
il stveeformdl, Der er dog een viesentlig

ingttagelse at gore pid denne maengde af
systemnmodeller: de synes ikke at modsige
hinanden.

Dette betyder, at man kan wdlede en
rickke egenskaber som de [orskellige [or-
fattere er nogenlunde enige om er ned-
vendige, Min personlige opfattelse afl disse
er Tolgende.

En systemmodel for ledelsesionnil mi
have disse egenskaber:

1. milsietninger formuleret al cen eller
flere beslutningstagere i det menne-
ske-maskin system, som modellen af-
bilder, milelige ved systemtilstande.

2. midler (aktiviteter) oplevet som sti-
ende il ridighed lor beslutningsta-
gerne for miloplyldelse,

3. relationer mellem mil og midler i
form al numerisk inflormation,

4. eksplicit formulerede sogeaktiviteler,

O eksplicit formulerede Lereaktiviteter.

Oplatter man  disse som
cgenskaber, har man erfaring for al visse
specifikke udformninger af disse ogsi kan
pive tilstraekkelige ceenskaber. Men det or
naturligvis her der findes en rekke fbne
spergsmil. Hvorledes skal den infornmation

nodvendige

s¢ ud, som kan garantere et styret system,
nar den wdfylder nievote Tem punkier?

Dette har varet et slags udgangspunkt
for arbejdsgruppen af licentiatstudiet ved
Foretagsekonomiska Avdelningen, Umeid
universitet, som har leveret bidragene il
denne bog, Man har spurgt sig selv — med
udgangspunkt 1 personlige erfaringer -
hwad er det mest vitale dbne sporgsmdl,
flivis man akeepterer et system som el sami-
menhangende hele, som skal bringes wnder
ledetse? Det er betegnende for indlieggence,
at de alle ghr ud fra systemet, og alisi
alle akeepterer ovennevnte fem punkter og
pi denne basis sporger: [vad er det sva-
geste led 1 systemmodellen? Der er derfor
ikke tale om en samling partialanalyser,
men en samling forsog pd at belyse et
fibent problem 1 en given systemsammen-
hang.



