Om en ny type statistiske modeller og deres
anvendelsesmuligheder

Af Eruing B, ANDERSEN™)

1. Om statistiske modeller

Ifolge en udbredt opfattelse er en statistiker en person, til hvem
man sender sine data for at {& vurderet holdbarheden af visse hypoteser,
man har opstillet. I mange tilfelde bekymrer man sig kun lidt om,
hvilke metoder statistikeren finder det rimeligt at benytte. Ofte foler
man maske, at man ikke rigtig har mulighed for at kontrollere, hvad
det egentlig er, han gor ved tallene. For en statistiker er denne opfat-
telse ikke sarlig tilfredsstillende. Og man kan vist roligt tilfeje, at
klienten miske ogsd ville vaere nerves ved fremgangsmiden, sdfremt
han vidste, hvor hjzlpelos statistikeren ofte er konfronteret med et
givet dataszt. De seneste &rs udvikling har da ogsd vist, at statisti-
kerne beskaftiger sig mere og mere med selve grundlaget for data-
analysen: modelformuleringen. Her hverken kan eller ensker statisti-
keren at vare eneridende, idet to hensyn af lige stor vigtighed skal
tilgodeses. P4 den ene side skal modellen i specifik matematisk form
indeholde de faktorer, som klienten snsker data skal belyse. P4 den
anden side mi modellen udformes, si det rent statistisk metodisk kan
lade sig gore at efterpreve klientens hypoteser pi det aktuelle dataszt.
Nar en model er opstiet som felge af et sidant teamwork er der to
muligheder: Modellen kan vare kendt og undersogt i den statistiske
litteratur, og man behever da blot at anvende de i litteraturen udvik-
lede analysemetoder, nir data skal analyseres.

*} Cand. stat., amanuensis ved Handelshajskolen 1 Kabenhavn.
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Lige s& ofte opstir der imidlertid en model, som er ny eller lidet
undersogt. Det kan ske, at man ved visse tilnzermelser kan bringe model-
len over i kendte modeller. Men i reglen m3 man selv i gang med at
udvikle nye analysemetoder. Dette kan give anledning til en helt ny
forskning pi den teoretisk statistiske front. Her er det ikke mindst vig-
tigt, at modellerne generaliseres i deres rent statistiske formulering, idet
der herigennem &bnes mulighed for anvendelse over for data, der stam-
mer fra helt andre fagomrader.

En vigtig fase af dataanalysen er modelkontrollen, hvorved forstis
en konfrontation af model og data. Sifremt data og model ikke er
konsistente, vil man ofte opleve, at data sd at sige anviser, hvorledes
modellen kan reformuleres for at vare konsistent med de aktuelle data.
Efter reformuleringen mé hele processen selvfalgelig gennemfores igen.

Vi kan altsa opstille folgende skematiske oversigt over en statistisk
modelopstilling:

Daﬂ?/ “ H
— ¥
I Rcf::r‘mulerm_gm M;:iéf///,//l

Problemstilling

|

|

|

ey |

Y ™ /I;’:;nng-{—“d visse —l-(- kendt |
|

I

[

|

Approx. l
v

|
Ilcsﬁ% _! //Gcn}rallsatm//

I DIDIIIIID l

e T
!'Lnalyucmctu-dc 1'.|l Parskmn//
ryyy.

N

PN NN NN

Fig. 1. Den statistiske modelformuleringsproces.

[ Ixiient 7777 statistiker

Fig. 1.

Fig. 1 kan selvfolgelig kun 1 hovedtrak beskrive den indviklede pro-
ces, som ferer til formuleringen af en statistisk model, men kan miske
bidrage til at fastholde hovedsynspunktet. Vi skal i denne artikel be-
skaftige os med de indrammede procesdele i forbindelse med omtalen af
en type modeller, der er opstdct i forbindelse med den statistiske ana-
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lyse af en vis type data, der hyppigt forekommer inden for psykologiske
og sociologiske undersegelser.

Ved formuleringen og diskussionen af modellen vil vi stedse referere
til den psykologiske problemstilling. Det sker dog kun af padagogiske
grunde. Alle betragtninger er generelle, og man vil let kunne oversatte
sprogbrugen til andre anvendelsesomrader,

2. Den tosidige observationssituation

Vi skal beskeeftige os med observationer, der er resultatet af et sam-
spil mellem to faktorer. Som typiske sddanne tosidige situationer kan
nevnes:

Els. 1. Udbyttet ved dyrkning af en kornart afhanger pd den ene
side af den dyrkede marks kvalitet eller bonitet, pi den anden
side af maengden eller formen, hvori kunstgadning tilsmttes,
f. eks. 1 hvilken kemisk forbindelse eller kemisk koncentration
et vigtigt grundstof tilsattes.

Eks. 2. Antal trafikulykker for buschaufferer i London afthmnger pd
den ene side af den enkelte chauffers kerefeerdighed og pa
den anden side af trafikforholdene pi chaufferens rute.

Listen kan fortseettes ad libitum. Som eksempel skal vi i1 det fel-
gende benytte en situation over for hvilken den model vi skal betragte
forst blev anvendt af Rasch, 1960.

Eks. 8. En rekke personer udszttes for opgaver af varierende sveer-
hedsgrad i forbindelse med en intelligenstest. Resultatet, méilt i
antal korrekte besvarelser, aftheenger pi den ene side af per-
sonens intelligensniveau eller dygtighed og pA den anden side
af opgavernes svaerhedsgrad.

3. Nogle hovedtyper af modeller.

Vi skal forst omtale nogle hovedtyper af modeller.

Ved en parametrisk model forstas en model, hvor de storrelser eller
relationer, som skal underseges, kan udtrykkes med matematiske kon-
stanter. Hvis man skal studere, hvorledes et vist sagsforhold i gen-
nemsnit tager sig ud, er det naturligt at vaelge en model, hvor der op-
treeder en konstant x, der angiver middelvardien. Hvis man skal under-
sege, om to faktorer varierer uafhangigt, er man i salveten, hvis uvaf-
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haengighed inden for modellen er enshetydende med, at en vis kon-
stant ¢ har veerdien 0. Sddanne matematiske konstanter kaldes para-
metre og er definitionsmaessigt ukendte konstanter, der bestemmer
modellens udseende. I en parametrisk model for den tosidige observa-
tionssituation har vi to parametre: @, som er knyttet til den ene faktor,
og & som er knyttet til den anden faktor. Det statistiske problem bestar
i at sige noget om @ og ¢ ud fra observationerne. I det felgende betrag-
ter vi kun parametriske modeller.

Det er naturligt at skelne mellem deterministiske og stokastiske mo-
deller: Antag at vi kender vardien af parameteren for hver af de
to faktorer, som pavirker observationen. Det vil [ eks. sige, at vi
kender en persons intelligensniveau og en opgaves sverhedsgrad. Hvis
vi har en deterministisk model, vil disse to parametervardier bestemme
observationen, det vil sige, at vi helt precist kan forudsige resultatet.
En sidan model vil vere ensbetydende med en meget sterk konsekvens
i personers lasning af intelligensprover. Et enkelt blik pa besvarelser
af intelligensprover modsiger en sddan opfattelse. Nar vi arbejder med
en stokastisk model, bestemmer vardien af de to parametre kun sand-
synlighedsfordelingen for observationen, i eksempel 3 altsd sandsyn-
lighederne for korrekt og forkert losning af opgaven. Observationer,
som c¢r underkastet en sandsynlighedslov, vil fremtrzde med et vist
tilfeldigt praeg. Det vil dog stadig veere sidan, at afhangigheden af
de to faktorers parametre inducerer en vis struktur i observationerne,
som kan udnyttes til at bestemme parametervaerdierne.

For at udnytte det tosidige 1 observationssituatioen vil det ofte vare
nodvendigt at skaffe sig et tosidigt observationsskema p& den méde, at
hver faktors parametervaerdi fastholdes, mens den anden faktors para-
metervaerdi varieres. I nogle situationer er dette helt naturligt tilfzel-
det: I cks. 8 besvarer hver person alle opgaver, og hver opgave besva-
res af alle personer. I andre situationer mi man tilrettelzgge et eks-
periment, som frembringer et tosidigt skema. I eksempel 1 md man
benytte samme godningssammensatning pi jorder af forskellig bonitet,
og for hver bonitet md man anvende alle gedningssammensztninger.
Dette er netop en dyrkningssituation, som tilstreebes ved mange dyrk-
ningsforseg. I eksempel 2 m& man (i hvert fald i en forsegsperiode) lade
alle chaufferer, som indgdr i eksperimentet, gennemksre forskellige
strekninger med varierende trafikforhold og lade hver af straekningerne
gennemkore af alle chaufferere.
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Vi kan sdledes i mange situationer fastholde parametervaerdien for
den ene faktor, mens vi varierer den anden og vice versa.

Hvis vi har et tosidigt observationsskema, indglr der n vardier
@4, ...., @ af parameteren @ svarende til ferste faktor og %k vardier
&, ..., & af parameteren ¢ svarende til den anden faktor i modellen.
For hver kombination af et ©; og et ¢ har vi en observation, som vi be-
tegner xi. (Der er selvfelgelig intet i vejen for, at vi kan have flere
observationer i, ..., xsx for hver kombination (©y2)).

Den stokastiske model specificeres nu fuldsteendigt ved at angive
sandsynlighedsfordelingen for xi; som funktion af @; og &;.

Fig. 2 viser et tosidigt observationsskema sammen med de indgiende
parametervardier.

Faktor I Faktor II
a | .. || ... &k |  Sum
& | xq1 . l X1§ ... X1k X1
Oy | X | . . . Xif . .. X% X
Oa | Xal . e e | Xnj - e Xnk X,
Sum | x1 e | Xg . Xk x.

Fig. 2. Et tosidigt ovservationsskema.

Ved formulering af modellen er det afgerende, 1 hvilken form obser-
vationerne foreligger. De tre cksempler viser tre meget forskellige
situationer. Hostudbyttet kan f. eks. miles i vaegten (ell. rummadlet) af
det hestede korn pr. dyrket arealenhed. Variationsomridet for obser-
vationerne vil her udgere et kontinum pi den reelle talakse, hvorfor vi
kalder observationerne kontinuerte. Variationsomradet for antal trafik-
uheld er alle positive hele tal. Vi kalder sidanne observationer nume-
rable, idet de positive hele tal kan nummereres, hvad alle positive reelle
tal ikke kan. Besvarelsen af opgaverne ved en intelligensprave kan kun
antage to former: »rigtig« eller »forkert«. Observationer hvis varia-
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tionsomride kun omfatter et endeligt antal veardier vil vi betegne dis-
krete. Som det vil erindres fra elementzre fremstillinger af sandsynlig-
hedsregning md kontinuerte, numerable og diskrete observationer be-
handles forskelligt.

I den tosidige situation er teorien for kontinuerte observationer bedst
kendt. Det er her den yndede variansanalysis, der bygger pd normal
fordelte observationer, finder anvendelse. Knap si kendt er teorien for
numerable observationer. Den bedst kendte fordeling er poissonforde-
lingen, som i den tosidige situation ferer til en type modeller, der ikke
er stort vanskeligere at arbejde med end variansanalysemodellernc.
Disse modeller er behandlet af Rasch, 1960 i forbindelse med analysen
af nogle leseprover.

Det kan vises, at de grundlzggende principper for variansanalysen
og den tosidige poissonanalyse er de samme, som galder for den dis-
krete modeltype, vi nu skal behandle indgaende.

4. Diskrete modeller,

Vi betragter forst tilfzelde, hvor hvert af xi'erne kun kan antage to
verdier, som vi for nemheds skyld reprzsenterer ved tallene 0 og 1.
Det kan let indses, at det er uden betydning for modellen, hvorledes
de to tal veelges. For at opstille en statistisk model til beskrivelse af
observationer ma vi specificere, hvorledes py = Pr {xy = 1} afhenger
af ©:i og & (Pr{xy = 0} fis som 1—ps!). Vi teenker os nu, at O: og &
er reelle positive tal og stiller det rent statistiske krav, at modellen
skal have en form, der tillader, at de to szt parametre @y, ..., @x og
€1, ..., &k kan estimeres pi enkel mdde med udgangspunkt i observa-
tionerne. Det vil fore for vidt her at omtale, hvorledes dette krav kan
formuleres helt praecist i statistiske termer og at bevise at modellen
deduceres fra dette krav. I stedet skal vi angive den meget simple
model, der som den eneste tilfredsstiller vort krav, og vi skal kort om-
tale, hvorledes estimationen kan udferes pd grundlag af den udledte
tale, hvorledes estimationen kan kan udferes pd grundlag af den udledte
model.

Modellen har udseendet

1 med sandsynlighed @ie;fl (1 @ie;).
(1) Xij =
0 = - 1 (L Ouj).
Modellen har nogle iejnefaldende attraktive egenskaber. Hvis &
fastholdes, vokser sandsynligheden fra 0 til 1, ndr @ vokser fra 0 til
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+oo, og tilsvarende for ©i Fortolker vi i intelligenspreve-modellen
©: som en persons intelligensniveau, betyder det, at sandsynligheden
for at lese en bestemt opgave korrekt vokser med voksende intelligens-
niveau. Modellen har ogsd en invariansegenskab, som forekommer
naturlig. Hvis vi multiplicerer ©; med en konstant og dividerer & med
samme konstant, &ndres modellen ikke. Dette modsvarer, at en meget
intelligent person kan have samme besveer med en sveaer opgave, som
en ringe begavet person kan have med en let opgave.

k

Det kan vises, at rekkesummerne xi. = 2 xij og sojlesummerne x; =

1 f=1

2 xi; 1 observationsskemaet er tilstrackkelig (i statistisk terminologi: suf-
=1

ficiente) 1 statistisk forstand, ndr vi skal estimere @ernes og €ernes
vaerdi. Herved forstis, at af al den information observationerne inde-
holder om @/ernes og z'ernes vardi er alene vardien af xi'erne og
x.jerne relevant. Man kan imidlertid ikke {som det er tilfaldet for
variansanalysen) alene benytte xierne til estimation af Gi/erne og
alene x.serne til estimation af &'erne, hvorved de to estimationsopgaver
kan leses uafhangigt af hinanden. Det primzre ved estimationen af
O/erne er stadig x:.’erne, men vi er nedt til at inddrage x./erne i estima-
tionen som en slags hjelpevariable. Man kan anskueliggere denne
estimationsmetodik pi felgende mide:

Antag, at en person har parameter @i Som udgangspunkt for en
estimation af @; har vi det totale antal rigtigt loste opgaver xi. Nu er
det selvfelgelig af en vis betydning, hvad det er for nogle opgaver
han har opndet s& mange rigtige svar pa. Det ville altsd vare en fordel,
om man kendte de pagzldende opgavers sveerhedsgrad &, ..., &. Det
gor vi imidlertid ikke. Det viser sig imidlertid, at man ndr til en statistisk
tilfredsstillende fremgangsmide, hvis man i stedet inddrager de pri-
mere starrelser x.1, . .., X for estimationen af e, . .., er. Ved estimatio-
nen af 'erne er tilsvarende x;erne de primare storrelser, mens x1. ...,
xn. Inddrages som hjzlpekonstanter. Estimationsprocedurer, der bygger
pd den her skitserede metode, er fuldt udarbejdede, og der er skrevet
programmer med henblik pd elektronisk behandling af vilkarlige data-
sact.

Vi skal nu generalisere modellen (1) til tilfelde, hvor observationerne
kan antage flere end to mulige vardier. Typiske eksempler er sporge-
skemaer, hvor en rekke personer skal vurdere forskellige forhold, og som
svar pd spergsmilene kan valge blandt et fast antal muligheder f. eks.:
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»udmerket«, »godt«, mindre godt«, »slet«. (Eks.: »Hvad synes De om
chefen?«). For at specificere en statistisk model for observationerne
m& vi angive 3 sandsynligheder, nemlig

(2) pii = Pr{xiy =1}, pij® = Pr {xi; = 2}
og pii® = Pr {xy = 8}

(Den fjerde sandsynlighed Pr {xij = 4} fds som 1 minus summen af
de tre andre sandsynligheder).

Antag igen, at @i og ¢ er reelle tal. Vores opgave er da at angive de
3 sandsynligheder (2) som funktion af @; og ¢;. For at lsse denne opgave
mi vi inddrage endnu et forhold 1 modellen, den sikaldte scoring af
svarmulighederne.

Ved en scoring af et antal svarmuligheder forstds valg af en mile-
skala, hvorpd svarmulighederne kan mailes i forhold til hinanden. Hvis
vi vaelger den klassiske maleskala: den reelle tallinie, er scoringen ens-
betydende med at angive den relative afstand mellem svarmulighederne.
Lige stor relativ afstand betegner vi qvidistant scoring, og vi kan f. eks.
valge tallene —1.5, —0.5, +0.5 og +1.5. Mere generelt kan scoringen
med den reelle tallinie som maleskala udtrykkes gennem fire scorings-
veerdier ¢1, 2, @3 0og ¢4 Den naturlige generalisation af (1) er da

4
(3) xij = r med sandsynlighed (@:e;)7r [ 2 (Oigj) %o
Pl

for r =1, 2, 3, og 4. Hvis man er 1 den heldige situation at kende de
fire ¢’er, kan denne model behandles helt parallelt til (1). En mere
almindelig situation er dog, at vi ikke kender ¢'erne. Man kan da g
flere veje. Man kan gmtte (mere eller mindre systematisk) pa et st
g'er, f. cks. de nzvnte mqvidistante og undersege, om observationerne er
konsistente med de valgte ¢’er. Eller man kan opfatte ¢’erne som para-
metre i fordelingen og estimere dem pa linie med ¢'erne og @erne. En
nedvendig forudsatning for disse fremgangsmader er imidlertid, at
méleskalaen for scoringen er kendt.

Modellen abner mulighed for at foretage scoringen 1 relation til mere
komplicerede mileskalaer. Det kan f. eks. tankes, at @’erne mi opfattes
som vektorer g1 = (@11, ..., Pim) .., 04 = (@i, ..., Pim), hvorved mile-
»skalaen« bliver et m-dimensional koordinatsystem. Modellen (3) vil fa
samme udseende, men ogsd @'erne og &'erne bliver nu m-dimensionale
vektorer, og leddet (Gie;)*” md opfattes som

(Oiuej1) Pur (Oigjz) %z . .. (Oimtim) Pom
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Forskellen pd én-dimensional og fler-dimensional scoring kan anskue-
liggeres ved en forsegsvis fortolkning af, hvad der kan ligge bag de
forskellige scoringer. En én-dimensional scoring kan betyde, at per-
sonerne opfatter svarmulighederne som 4 niveauer pd en skala, der
spender fra en klar positiv til en klar negativ holdning til det stillede
sporgsmil. Hvis vi er nsdt til at anvende en 2-dimensional scoring,
kan det betyde, at personerne opfatter de 4 svarmuligheder pd den
mide, at der forst skal valges mellem en positiv eller en negativ til-
kendegivelse, og uafhangigt heraf velger man, om man vil benytte
den mere ekstreme eller den mindre ekstreme mulighed.

I mange tilfzlde m& man lade spergsmilet om scoringens dimension
std dbent i starten af analysen. Modellen er velegnet til en sidan frem-
gangsmade, fordi modellen, ndr der ses bort fra den mdde leddet (©ie;)*”
opfattes pd, er den samme i det én-dimensionale og det fler-dimensionale
tilfzelde.

Denne fremgangsmade er blevet anvendt ved analysen af nogle psy-
kologiske spergeskemaer, hvor dimensionsproblemet netop er meget
centralt (jvf. Erling B. Andersen, 1964 og 1966).

5. Erhvervsekonomiske anvendelser.

Som nazvnt i indledningen er stokastiske modeller i deres rent sta-
tistiske formulering ikke knyttet til anvendelser inden for et bestemt
fagomrade. Det er siledes ikke sveert at finde andre fagomrider end
psykologien og sociologien, hvor de modeller, som er omtalt i denne
artikel, kan finde anvendelse. Vi skal specielt betragte mulige anven-
delser inden for det erhvervsekonomiske fagomrade. Laseren vil miske
finde, at de to eksempler, som er angivet nedenfor, ikke er seerlig vel-
valgte, mdske ikke engang serlig realistiske. Det er imidlertid forfatte-
rens hib, at de to eksempler kan bidrage til at anskueliggere de obser-
vationssituationer, over hvilke modellerne kan anvendes, og herigen-
nem inspirere leeseren til at foresld andre anvendelser.

Eks. 4: De skal szlge en merkevare (f. eks. et vaskemiddel) og ensker
at fi noget at vide om pi den ene side, hvor attraktive for-
skellige af markevarens egenskaber er, og pd den anden side

vil De godt vide noget om hvilke kunder, der synes om varen,
sdledes at De kan placere de interesserede kunder f. eks. geo-
grafisk eller socialt. De sender derfor en udvalgt kreds af
kunder varen, og efter en vis pravetid foretager De et rund-
sperge. Hver kunde konfronteres med forskellige egenskaber
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ved varen (vaskeevnen, skaner den husmoderens handcr, tajets
hvidhed, emballagen, den indlagte konkurrence ete.). For hver
cgenskab kan kunden afgive en af fire mulige vurderinger,
»meget tilfreds«, »nogenlunde filfreds«, »ikke helt tilfreds«,
»utilfreds«. Deres arbejdshypotese er, at hvis kunden er inter-
esseret, vil vedkommende vare tilbejelig til at reagere tilfreds
pa alle egenskaberne og vice versa. Hvis denne hypotese er
korrekt, skulle modellen vare velegnet til at analysere Deres
data, og De vil kunne estimere pd den ene side den enkelte
kundes tilfredshedsgrad med varen som helhed; og samtidig
hvor begejstrede kunderne som helhed er for de forskellige
egenskaber, der er spurgt om.

De stir foran at skulle introducere Deres virksomheds produk-
ter pd nye markeder, f. eks. i visse u-lande. De er nadt til at
vielge, hvor De vil sztte ind med salgskampagner, hvorfor De
onsker at vide noget om mulighederne pd de forskellige mar-
keder. De har i Deres virksomhed en razkke konsulenter, som
De lader foretage en analyse af de mulige markeder. Hver
konsulent skal for hvert marked afgive en vurdering, f. cks.
1 form af en udtalelse, der kan tage formerne: »gode mulig-
heder«, »ret gode muligheder«, »kun nogenlunde muligheder,
»ringe muligheder«. De ved, at Deres konsulenter vurderer
meget forskelligt, nogle er meget dristige og optimistiske af
natur, mens andre er mere forsigtige, og De ensker at tage
hejde for dette forhold. Vi har igen en typisk tosidig situation,
hvor hver observation afh®nger af pid den cne side konsulen-
tens vurderingsniveau og pd den anden side markedets reelle
muligheder. Da observationerne endvidere er diskrete, vil den
opstillede model vare velegnet til at foretage en vurdering af
de forskellige markeder, der er renset for konsulenternes for-
skellige vurderingsniveau.

Referencer:
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ved varen (vaskeevnen, skaner den husmoderens handcr, tajets
hvidhed, emballagen, den indlagte konkurrence ete.). For hver
cgenskab kan kunden afgive en af fire mulige vurderinger,
»meget tilfreds«, »nogenlunde filfreds«, »ikke helt tilfreds«,
»utilfreds«. Deres arbejdshypotese er, at hvis kunden er inter-
esseret, vil vedkommende vare tilbejelig til at reagere tilfreds
pa alle egenskaberne og vice versa. Hvis denne hypotese er
korrekt, skulle modellen vare velegnet til at analysere Deres
data, og De vil kunne estimere pd den ene side den enkelte
kundes tilfredshedsgrad med varen som helhed; og samtidig
hvor begejstrede kunderne som helhed er for de forskellige
egenskaber, der er spurgt om.

De stir foran at skulle introducere Deres virksomheds produk-
ter pd nye markeder, f. eks. i visse u-lande. De er nadt til at
vielge, hvor De vil sztte ind med salgskampagner, hvorfor De
onsker at vide noget om mulighederne pd de forskellige mar-
keder. De har i Deres virksomhed en razkke konsulenter, som
De lader foretage en analyse af de mulige markeder. Hver
konsulent skal for hvert marked afgive en vurdering, f. cks.
1 form af en udtalelse, der kan tage formerne: »gode mulig-
heder«, »ret gode muligheder«, »kun nogenlunde muligheder,
»ringe muligheder«. De ved, at Deres konsulenter vurderer
meget forskelligt, nogle er meget dristige og optimistiske af
natur, mens andre er mere forsigtige, og De ensker at tage
hejde for dette forhold. Vi har igen en typisk tosidig situation,
hvor hver observation afh®nger af pid den cne side konsulen-
tens vurderingsniveau og pd den anden side markedets reelle
muligheder. Da observationerne endvidere er diskrete, vil den
opstillede model vare velegnet til at foretage en vurdering af
de forskellige markeder, der er renset for konsulenternes for-
skellige vurderingsniveau.
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