Detailhandelen idag og i overmorgen.

I disse dage udkommer en bog under ovennavnte titel. Den er
skrevet af professorerne Bjarke Fog og Arne Rasmussen, Handels-
hajskolen i Kobenhavn, og indecholder en analyse af detailhande-
lens sitwation idag tillige med en prognose for dens vilkdr i
1980. (1)

Her [remlegges nogle al bogens hovedresultater al cand. merc,
Leif Kristensen, der har varet medarbejder ved gennemlarelsen
af projektet.

For fire ir siden henvendte De Samvirkende Kobmandsforeninger og Fa:llesforenin-
gen al Danmarks Brugsforeninger sig uwalhangigt af hinanden til Handelshajskolen
med en forespargsel om, hvorvidt forskere ved skolen kunne pitage sig at opstille en
prognosc for dansk detailhandels vilkdr op muligheder i de kommende ir.

Et samarbejde mellem de to organisationer, Handelshojskolen samt kort elter til-
lige med Danmarks Erhvervslond blev etablevet, og undersegelsesopgaven blev over-
draget professorerne Bjarke Fog og Arne Rasmussen.

Resultaterne af undersegelsesarbejde og forseg pi prognoseopstillinger loreligger nu.
De vigtigste resultater er offentliggjort i+ »Detailhandelen idag og i overmorgen«, men
det understreges, at denne bog, der er beregnet pd en bredere laserkreds, blot er en
forlober for den videnskabelige udgave. Denne vil indcholde hele det analytiske grund-
lag, metoderedegorelser og metodediskussion og blive publiceret i Handelshojskolens
regi. Den bliver ea. fire gange si omfangsrig som den her omtalte udgave.

Hyorpid berer detailhandelens struktur?

De indledende skridt 1 undersogelsen var at fastlezgge de strukturforhold i detailhan-
delen, som prognosen skulle omfatte. Med andre ord mitte det preeciseres, hvilke
variabler man si at sige kan specificere detailhandelen i, og hvilke af disse der skulle
forudsiges, de sikaldte prognosevariabler,

Her skal blot anferes, at de vigtigste prognosevariabler, der dakkes af undersogel-
sen, er folgende:

o De enkelte branchers omsatning.

» Branchernes omsmtning nedbrudt pd handelsomrider.

« Tendenser i butikkernes lokalisering.

+ Tendenser i butiksformernes art og omfang.

+ Salgets fordeling pd butikker af forskellig storrelse.

» Integrationstendenser i detailhandelen.

» Kapitalbehovet.

« Behovet for arbejdskraft.

(1) Detailhandelen idag og i overmorgen. Udgivet af Sekretariatet for Danmarks
Erhvervsfond; i kommission hos Hest og Sen, 130 sider, pris 15,50 kr.
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Men disse variabler, hvormed detailhandelen kan karakteriseres, er naturligvis af-
hangige af de forhold, der hersker i det omgivende samfund. Siledes er der klart to
faktorer, som er bestemmende for, hvordan prognosevariablerne udvikler sig, nemlig

1: Befolkningens sterrelse, aldersfordeling og geografiske fordeling.

2: Forbrugets storrelse, dets fordeling pd varegrupper og dets geografiske forde-

ling.

Derudover er der i prognosen gjort forudstninger om andre forhold, som f. eks.
neringslovgivning, brobyggeri m. m., der alle har indflydelse pd detailhandelens vil-
kir, men som vi ikke skal tratte med her. Endvidere er der ved forudsigelse af de
enkelte prognosevariabler taget bestik af mere specielle faktorer, der ikke har ind-
flydelsc i en grad som de to, der er udhmvet.

Befolkningsudviklingen.

Der er tre vasentlige hovedtraek i befolkningsudviklingen: Det ventes, at det sam-
lede folketal vil stige fra 4,6 mill, i dag til 5,8 mill. i 1980 cller med 15 %6. Dette
betyder i sig selv, at nye menneskemasser skal forsynes med varer, men ogsi at der mi
etableres en butiksdzkning af helt nye boligomrider. Stigning i folketal sammenlagt
med befolkningens udflytning fra gamle bydele til nye kan groft anslis til at ville
kreve nye boliger til 1,2 & 1,5 mill. mennesker.

Konsekvenserne heraf for detailhandelens lokalisering og dens kapitalbehov er selv-
sagl store.

Det andet vasentlige punkt i befolkningsprognosen er de forskydninger i dens alders-
massige sammensaxtning, der kan ventes., Her er det iejnespringende, at de over 65-
drige i 1980 vil udgore 13 % af befolkningen mod 10,5 9% idag. Denne andel er altsd
tydeligt hejere i 19580, men miske knap si veldsom som almindeligt antaget.

Det tredje hovedpunkt i befolkningsprognosen er det, at hovedstaden 1 1980 for-
mentlig vil have en befolkning pd ca. 2 mill. indbyggere og strazkke sig udover et
areal, der groft svarer til Kebenhavns, Frederikssunds, Hillereds og Roskildes nuva-
rende handelsomrider.

Med andre ord vil i 1980 knap 40 9 af eftersporgerne og sikkert omkring 50 % al
landets samlede kebekraft vare koncentreret i &t sammenh@ngende bylegeme.

Eksplosion { forbrugel.

Det er ikke for store ord at tale om en forbrugseksplosion. Man kan nemlig med
rimelighed forvente en fordobling af det private forbrug fra 1962 til 1980. Hertil
svarer cn stigning pd 75 9% 1 forbruget regnet per capita. Men 1980-forbruget vil givet-
vis have en helt anden sammensztning end dagens forbrug, fordi et hejere indkomst-
niveau tillader inddragning af mange varer i forbruget, som idag belinder sig pi
grznsen af de fleste indbyggeres forméen.

Mens endnu idag fedevarerne beslaglegger den storste andel af forbrugernes budget,
vil i 1980 de langvarige goder have farerstillingen. Sagt med andre ord vil fedevare-
forbruget kun blive 50 % sterrc ,mens forbruget af langvarige goder vil blive mere
cnd fordoblet. Jvfr. tabellen lige nedenfor.

Forbruget af tjenesteydelser, udenlandsrejser samt ikke-langvarige forbrugsgoder
vil ogsd blive godt og vel fordoblet, mens de evrige vareposter bortset fra brendsel
og kollektive tjenesteydelser vil blive forbrugt i et omfang, der er knap dobbelt sd
stort som idag.
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Forbrugets sterrelse og fordeling ph hoved-varegrupper i 1962 og 1980 fremgir af
nedenstiende tabel. 1 =Detailhandelen idag og i overmorgene« er tallene specificeret
ud pd et halvthundrede vareposter,

Taeer 1. Det private forbrug i 1962 og 1980,

I milliarder kr. 1962-priser

Varegruppe 1962 1980
Fedevarer 1,7 11,8
Drikkevarer og tobak 3.4 6,6
Fodtaj, tekstil, beklaedning 2.9 5,6
Husleje 2.7 53
Brandsel, el, gas, varme 0,8 0.9
Varige forbrugsgoder incl. motorkeretajer 6,6 13,5
Andre forbrugsgoder 4,0 33
Kollektiv transport og kommunikation 1.4 2,2
Andre tjenesteydelser incl. udenlandsrejser 4.4 95
Ialt privatforbrug 33,9 64,0

Blandt forbrugspoesterne er der tre, der fortjener en sarlig omtale, fordi de dels
har meget stor vaegt i det samlede forbrug, dels fordi de fir konsekvenser for detail-
handelens lokalisering og udformning med hensyn til butikstyper og betjeningsformer.

Det drejer sig o parcelhusbyggeriet, sommerhusbyggeriet og udbredelsen af per-
sonbiler. De to sidste er henregnet til varige forbrugsgoder, mens parcelhusbyggeriet
genfindes under huslejeposten.

Allerede idag udger parcelhusene 60 9% af tilvaksten i landets lejlighedsbestand.
Denne tendens md man kunne projicere ud i fremtiden. Felgen heraf er, at detailbutik-
kernes eller detailhandelseentrenes oplande i fremtiden vil fi en meget storre geogra-
fisk udstreckning end idag, fordi parcelhusbyggeri er starkt arcalkravende og fordi
der mi et mindstemal af husstande til, for der er levegrundlag for en butik eller et
center. Set fra forbrugersiden betyder dette, at husmoderen gennemsnitligt fir len-
gere at g eller kore til butikkerne.

Dette indebzrer igen, at skal hun alligevel have bilen ud af garagen for at kebe
ind, kan hun lige s godt kere til det mest attraktive center, selvom det skulle ligge
noget lengere borte end det lokale, der har et mindre differenticret vareudbud. Lig-
nende konsekvenser folger af, at personbiludbredelsen ages kolossalt. Idag har ca. en
trediedel af husstandene egen vogn, mens dakningen i 1980 wventes at opgd til 85 %
af husstandene. For detailhandelen betyder dette, at planlagte centre med rigelig
parkeringsplads bliver mere attraktive. Endvidere indebaerer udviklingen, at forbru-
gerne bliver i stand til selv at transportere sterre varckvanta hjem.

Sommehusbyggerict ventes at tage et sidant omfang, at bestanden stiger fra ca.
100.000 i dag til ca. 450.000 i 1980. Dette medforer, at en betragtelig cfterspergsel
efter fedevarer, drikkevarer samt hus- og have-udrustning omflyttes peografisk. End-
videre er sommerhusenes udbredelse ensbetydende med, at der bliver mange flere
anbringelsessteder for forskellige langvarige goder i tilleg til de eksisterende hjem.
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Fremtiden for de enkelic detailhandelsbrancher.

Med en torbruger prognose og en befolkningsprognose er man i besiddelse af de
vigtigste holdepunkter for en vurdering afl fremtidsvilkirene for de enkelte brancher.
Lad os forst se¢ pd, hvilken oms®tning, de enkelte brancher kan imoedese. Her er det
ibenbart, at en branches omsatning md veere bestemt af to faktorer:

I: hvordan forbruget af de varer, hvormed branchen beskaftiger sig, vil forme sig
i [remtiden.

2: hvor godt branchen er i stand til at bevare omsminingen al disse varer | egne
butikker, resp. hvor vidt branchen formér at tiltrakke sig omsatning al branche-
fremmede varer.

Punkt to er ogsi bekendt under navnet brancheglidning. Problemet er herelter al
apbygge et sken over, hvad brancheglidningen vil medfore.

Egentlig har det ingen mening at tale om brancherneideg og i 19580, thi den oplat-
telse, vi har om brancheafgransninger idag vil vere aldeles uholdbar i 1980. Til den
tid vil detailhandelen vaere prazget af helt nye og nasten nye butikstyper, der ikke
kan indrubriceres under wort traditionelle produktionsorienterende branchesystem.
Snarere vil det have mening at opdele brancherne i 1980 efter de indkebs- eller elter-
sporgsclssiluationer, der hersker, nir bestemte kategorier al indkeb foretages. Dette
er da ogsi torsegt rent tentativt i »Detailhandelen idag og i overmorgen«. Eksempelvis
kunne man forestille sig, at 1980 vilse: tecnagerbutikker, gavebutikker, bosartningsfor-
retninger med alt til hus- og hjemindretning ete. Nir vi alligevel ikke har opstillet ¢n
omsxtningsprognose for brancher, der er meningsfyldt afgrznset udira situationen i
1980, skyldes det, at man derved ville afskere sig fra at hente vejledning i de ana-
lyser, der kan udferes over den foreliggende forbrugsstatistik og crhvervstacllingerne.
Derimod har vi herregaet vigtige, ret nye butikstyper il de brancher, hvis sortiment
de far mest til feelles med. Siledes er det rimeligt at sammenligne 1980°s stormagasiner
og discount-fouses med dagens stormagasiner; ligeledes er det rimeligt at sammenligne
1908's dobbeltsupermarkeder, supermarkeder og store selvbetjeningsbutikker med da-
gens kolonialbranche.

Vort skon over brancheglidningen gir derefter groft sagt ud pi, at to kategorier af
brancher vil vinde i branchernes kamp om varcrne:

1: Brancher, der indcholder butikker med meget bredt sortiment opbygget efter alt-
under-ét-tag-princippet. Eksempler herph er de lig navnte stordriftsformer in-
denfor koloniel- og storvarchusgruppen.

2. Brancher, der indeholder butikker, som gennemforer en meget dyb specialisering
af sortimentet, eller forhandler varer, der krever megen kundevejledning ved
salgets gennemfoelse. Eksempler pd det forste er brancher som kaffe, the, delika-
tesser og paraply- cller trempeforretninger. Eksempler pd det andet er foto-
handel, kunsthandel, til en vis grad urmagere og guldsmede.

I modswtning hertil vil brancher, der nok fortjener navn af specialbrancher, men ikke
har et meget dybt, smalt sortiment og heller ikke selger varer, der kriever megen
kundeorientering, tabe omsztning ved brancheglidningen. Eksempler herpd er de fleste
fodevarchrancher, det meste af teksttilhandelen, farvehandel m. (1.
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Taver 2. Branchernes deteilomseetning § 1962 og 1950.
Mill. kr. 1962-priser.

Branche Omsaetning 1930 Omsatning 1962 1980-omsxining
i forhold til om-
Koleniolforretninger med saetning uden ban-
og uden grovvarer samt cheglidning
brugsloreninger G.o02 13.500 1,25
Maxlk, brod G93 1.116 1,28
QOst a7 109 0,71
Ked, flesk, viktualie 1.479 1.682 0,70
Fisk, vildt, fjerkre 135 166 0,76
Kaffe, the delikatesser 77 230 1,97
Vin 53 72 0,47
Tobak 848 1.231 0,73
Frugt, gront 382 520 0,73
Narings- og nydelsesmidl. 10,654 18.626 1,10
Stormag. og discounth. 674 1.886 1,45
Manufaktur 095 1.549 0,90
Herrekonf. og -ekvikper. 540 G938 0,75
Dame- og bornckonf., -lingeri 304 402 0,77
Trikotage 348 394 0,73
Skotaj 385 695 1,00
Al anden tekstil og bekl. 38 78 1,27
Tekstil og bekl. ialt 2,610 3.816 o 0,85
[senkram 563
Andet husgerid 87 AL } 098
Radio, fjernsyn 507 608 0,78
Ure, optik, gul, selv, tin 258 411 0,90
Husgerdd ialt 1.415 2.406 0,58
Beger, papir, noder 332 452 0,77
Aviskiosker 141 343 1.18
Farver, tapeter 201 215 0,65
Sabe, parfume, sygepleje-
artikler 260 330 0,73
Blomster 122 169 0,81
Dagligvarer ialt 1.066 1.509 0,79
Mabler 499 667 0,71
Tapper 47 69 0,76
Kunst og antikviteter 52 a5 1,00
Mebler m. v. ialt 598 33 0,75
Cykler, barnevogne, radio 228 515 0,80
Galanterivarer, legetaj o.l. G5 87 0,63
Sportsart., ligkister, anden
detailhandel. 87 140 0,76




66

Detailhandel ialt 17.5497 29816 1,02
Konfekturer 176 286 095
Musikinstrumenter 4} 100 0,78
Lader og ledervarer 74 126G 1,00
Fotoartikler 52 172 1,00
Fire brancher med islaet al o
hindvark 347 G35t U494
Bagerlorr. m/u serv. 335 0984 074
Butikshandel ialt 18.579 31.48¢ Lu2

I tabel 2 er vist omsztningen i den enkelte branche i 1962 op den ventede i 1950,
I kolonne tre er det beregnet, hvor stor andel den forudsagte 1930-omstning udger
al den omsatning branchen ville have [Act, sdfremt der ingensomhelst brancheglid-
ning havde fundet sted. F.eks. betyder 1,28 ved kolonialbranchen, at denne branche
ventes at (A en omsattning, der er 28 96 storre end det salg, den ville have Fiet, si-
fremt den ikke havde vundet omsztning fra andre brancher.

Skal man groft karakterisere den udvikling, som tabellen beretter om, med to tal.
mi det blive, at de to brancher, der indeholder sgeneral stores« vil oge deres andel
i den samlede detailomsztning fra 40 %6 1 1962 til 50 96 1 1980, mens de mere spe-
cialiserede brancher vil tabe omsaining i tilsvarende omflang.

Omseeiningen | delomrdder af Denmarh.

«Detailhandelen idag og i overmorgen« indcholder en prognose for Dranchernes
omstning & hvert af de 44 handelsomrdder i 1950, Grundlaget herfor bhar vaeret
analyser al sammenhangen mellem omsetning pr. indbygger og indkowmst pr. ind-
byggper samt arbaniseringsgraden § handelsomrdderne. Ved urbaniseringsgrad lorstis
den procentdel af indbuggerne 1 et omride, der bor 1 byer eller bymumssige bebygrelser,

Ved hjelp al en selvstzndig prognose for indkomstlorhold op urbaniseringsgrad i
handelsomraderne 1 1980 har det vaeret muligt for de vigtigste branchers vedkommende
at skonne over den geografiske fordeling af den samlede omswetning. For s vidt angir
knap halvdelen al brancherne har det dog kun veeret mulipt at fordele den samlede
omsieining efter temmelig udifferentierede skon.

Salgets fordeling pd butibker af forskellig storrelse.

Undersogelsesrapporten indeholder en analyse al salgets [ordeling pd butikssterrelser
i hver enkelt branche samt en diskussion af hvilken tendens der synes at vaere i salgets
koncentration.

Integration.

Undersagelsesrapporten redegor for omfanget af cgentlige kader, frivillige ka:der og
indkobsforeninger | hver enkelt branche, T de {leste tillxlde kan omlanget dog kun
opgores 1 form af antallet tilsluttede butikker. P& baggrund af en diskussion af de
faktorer, der principielt md anses for bestemmende for integrationens wdbredelse | en
branche gives derefter en vurdering af, hvor steerk integrering der kan ventes 1 de
cnkelte brancher.
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Kun nir det galder kolonialbranchen har vi imidlertid fundet det analytiske mate-
riale tilstrekkeligt til at turde nedfmlde forventningerne i en talmmssig prognese.
Vort fremtidsskon fremghr af kolonne to 1 nedenstiende tabel:

Taeer 3. Infegration i kolonialbrancien.

Integrationslorm Skennct detailomsatningsandel
1962 1930
Egentlige kader G % 12-20 %
Forbrugerkooperationen 23 % 25-30 %
Kobmand tilsluttet frivillige keder § 10 % ap-25 %
Kebmand tilsluttet indksahscentraler § 23 % 20-25 Go
Uafhangige kobmand 38 % 10 %%
Talt 100 % 100 %

§. Mindstesken.

Omsztningsandelene i kolonne to synes at repricsentere en art matningspunkt for
de forskellige integrationsformers ekspansion. Vi skal ikke lagge skjul pd, at vi ved
denne fremtidsvurdering har skelet steerkt til udviklingsforlebet 1 amerikansk detail-
handel. '

Kapitalbehov,

En af de vigtigste prognosevariabler vedr. detailhandelen er behovet for kapital.
Vi har segt at opgerce det belob, der kraves til investering i:

1: foregelsen afl gamle butikkers driftsformue som felge af omsmtningsstigningen.

2: modernisering af den i 1962 cksisterende butiksbestand.

%: anlzgs- og drifltsflormue i butikker, der etableres i perioden 1962 til 1980.

Vi har set bort fra de beleb, der kraves til investering i grund og bygninger, der-
imod indgdr indretningsomkostningerne for butikkerne i anlegsformuen.

Ved hjxlp al en yderst sindrig metode, der ikke skal redegores for her, har vi skon-
net, at kapitalbehovet vil andrage mindst seks milliarder kroner, der mi tilvejebringes
i labet afl 18-drsperioden 1962-1980. Belabet svarer til en gennemsnitlig investering
pr. dr af ca. 350 mill. kr. Her er tale om et udprget mindstesken pd grund af ind-
holdet 1 de forudsmtninger og den metode, hvorpfi skennet er baseret.

Beshe[ftigelsen

i detailhandelen kunne i1 1957 opgeres til omkring 175.000 personer. Antager man. at
stigningen i den gennemsnitlige detailomseining pr. beskeftiget wvil stige med 2 5%
am dref — og dette tal kan der argumenteres for — kan det beregnes, at beskeftigelsen
vil stige med 75-80.000 mennesker inden 1980. Hertil svarer, at andelen i den arbejds-
dygtige aldersgruppe, 15-64 fr, vil stige fra 6 % til 8 9%. Denne udvikling falder helt
i trid med forlebet i andre hejt udviklede industrilande.

Prognosen er en udfordring.

Det er rart, hvis en prognose slidr til. Men det primeere formdl, vi har ansct en
prognose for at have, er at den skal give interessegrupperne i og omkring detailhande-
len et konkret wdviklingsmenster at tage stilling til.
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Vore progneser beror pd analyser al funktionssammenhange, pd antagelser om visse
variablers storrelse 1 de kommende dr og pd forudsmininger om, at de implicerede
parter fortszetter den politik, der har kunnet udleses af de seneste drs handlinger.
Eltersom prognosen specificerer felgerne af den hidtil ferte politik — eller af en
nzrmere defineret forventet politik — vil den tilskynde interessenterne i detailhandelen
og blandt dens leverandasrer til at tage denne politik op til dreftelse for at undersege,
om dens konsekvenser er i overensstemmelse med de mél, man styrer efter.

Qg dette var vor hensigt med at gore prognoser.

Rettelser til E. T. nr. 4, 1964.
ad A. Geel Andersen, Kapitalbelov op salpskredittid:

»Fig. 4 skulle have varret placeret som fig. 3 pd side 312, medens fig. 3 skulle have
vacret placeret som fig, 4 pd side 315,
P& side 313, linie 14 f. 0. skal det sidste lighedstegn erstattes med et minus.«

ad Tage Christiansen, Rente og skat:

Figur 1 skal drejes 180 grader.
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Fic. 1. Sammenhang mellem kurs ag rentefod.
sideeld == === »faktisk« kursnotering.
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