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sporadisk, men med hensyn til vurde-
rings- eller milsetningspreblemerne gir
man vasentligt mere i detaljer med tin-
gene og kommer ind pid en anvendelse
af egentlig vurderingsteori og veerditeori
med henblik p& en konkret [astsxttelse af
marketing-milsztninger. Disse kan til
cksempel berere markedsposition, pro-
duktudvikling, prisfastszttelse og visse
milsaxtninger med hensyn til distribu-
tionen samt konkrete milsetninger for
de andre handlingsparametre.

Den veesentligste del af bogen behand-
ler sammensztningen af marketing-akti-
ver med henblik pi opniclse af de givne
mil, og man mi wvel sige, at vor viden
om disse ting er nogenlunde & jourfert
i nerverende veerk. j.

Stanley E. Seashore and David G. Bow-
ers, Changing the Structure and Func-
tiening of an Organization, Report of
of a Field Experiment, Institute [for
Social Research, University of Michi-
gan, Ann Arbor, 1943, 113 s. )
En af Michigan-skolens kapheste er, at

en orgnisation fungerer bedre, nir den
bygges op af grupper, der overlapper
hinanden, siledes at en eller flere per-
soner 1 en gruppe altid er informeret om
de nermeste gruppers krav og mulighed
for statte,

Man har i dette studium villet teste

folgende hypotese:

En corganisation kan opfylde sine mél-

sininger bedre

1) hvis man kontrollerer arbejdsgrup-
per fremfor enkeltindivider,

2} hvis der er kraftiz interaktion og
gensidig  pdvirkningsmulighed mel-
gruppens medlemmer,

3) hvis de led, der ligger lzngst ude
i organisationen, selv deltager i be-
slutning og kontrol,

4) hvis overordnede stotter underord-
nede.

Gennem studium af konkrete omorga-

niseringer i et foretagende fandt man,

at hypotesen kunne bekraftes. Som kon-
krete milestokke for milsztningsopfyl-
delse anvendtes produktionseffektivitet,
brokprocent og fravamrelsesprocent.

Det er klart, at een svale er et nad-
vendigt, men ikke tilstrekkeligt tegn pd
sommer. Alligevel luner nzrverende un-
dersogelse.

Et biprodukt er en konklusion giende
ud pd, at vaesentlige mndringer i en or-
ganisation kan lade sig gennemfore ved
en hensigtsmassig behandling af forhin-
denverende som og en minimal indsats
af udefra kommende specialister, Det er
vist en gammel konsulenterfaring, der her
bekreftes pd tryk. £j.

Barry E. Collins and Harold Guetzkow,
A Social Psycholegy of Group Pro-
coesses for Decision-Making, Wiley,
ondon, 1964, 254 sider, 47 sh.
Forfatterne gennemgir en stor mengde

Lkonkrete smigruppestudier med henblik
pd at drage konklusioner anghende grup-
pen og individuel prastation, gruppe-
produktivitet, belastninger af individuelle
relationer i en smigruppe, magt og per-
sonlig indflydelse, kommunikation og in-
teraktion, individuel satisfaktion og leder-
skab.

Som et kildemateriale til hvad man
faktisk ved om smigruppeadfmrd er bo-
gen et vaerdifuldt supplement til lidt mldre
{remstillinger med samme intention.

William T. Meorris, Management Science
in Action, Richard D. Irwin, Homa-
wood, Illl., 1963, 308 sider, $ &.50.
Dette er en lrd og filosofisk praget

[remstilling af ledelsesvidenskaben og

hvordan den kan hjxlpe den praktiske

beslutningstager.

Forste del indeholder bl a. en verdi-
fuld historisk oversigt over, hvorledes
ledelsesvidenskaben har udviklet sig.

Anden del gennemgdr vasentlige ana-
lysemamssige beslutningsproblemer, her-
under spargsmilet om modelstruktur, ve-
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rifikationsproblemet og afgerelseskriterier
hos modelkonsumenten. Dennes serlige
problemer diskuteres i tredje del.

George Fisk, ed., The Frontiers of Man-
agement Psychology, Harper and Row,
Lendon, 1944, 301 sider, 45 sh.

The Institute of Management Sciences
{TIMS) er en aktiv institution. P4 geo-
graliske omrider er den opdelt i chapters,
herunder et europaisk chapter (hvor bl a.
nervierende anmelder sidder i bestyrel-
sen, hvad han ikke forsemmer nogen
lejlighed til at gore opmzrksom pd, si-
ledes at interessenter ved, hvor de kan
henvende sig), hvor folk, der i praksis
og teori beskeftiger sig med virksomheds-
ledelse har et ferum til erfaringsudveks-
ling. Pi det interessemessipe omride
har man opdelt sig i colleges, hvor han
uanset geografisk beliggenhed drefter det
specifikke interesscomriide, man er dum-
pet ned i

Der er siledes colleges for kontrolsy-
stemer, forsyning, informationssystemer,
simulation, miling, planlezgning, ledelses-
filosofi, research and development, orga-
nisation, driftsakenomi og for kemmuni-
kationsproblemer i wvirksomhedsledelsen.
Der er ogsi et college for ledelsespsyko-
logi, og nxrverende bog er en samling
referater fra et mode i dette college.

Det gor anmelderen lidt ondt at mitie
meddele som sin opfattelse, at det bedste
ved bogen er titlen. Og si afsnitsover-
skrifterne: lederes wverdisystemer, kon-
flikt i beslutningstagen, industriel psykolo-
gi, visse anvendelser og endelig »After
Worke.

Der kommer pd TIMS-mederne mange
vigtige bidrag frem; de bliver dels refe-
reret i »Management Sciences, som er
organisationens tidsskrift, og som ingen
ansvarlig virksomhedsleder bor lade sil
foretagende wvaxre foruden, dels kommer
de frem i form al de bedste ting 1 bog-
form.

TIMS college for ledelsespsykologi kan

ikke bidrage mere end hvad de enkelte
tilfeeldige deltagere er villige til at ofre af
arbejde pd sapgen. I denne omgang har
der ikke wvaret ofret si meget, at det
har varet ulejligheden weerd at udsende
referater.

Men begyndelsen er gjort, og fortsatter
man, kan det kun g fremad.

Erik Johnsen.

Edgar Borgenhammer, Samverkan inom
Féretaget, Norsteds, Stockholm, 1964,
103 sider.

En diskussion om virksomhedsdemokrati
har i det sidste &rs tid raset i Swerige.
Diskussionen udmmzrker sig bl.a. ved at
have varet fort pd grundlag af oplxg fra
ledelsesteoretikers, nawvnlig Eric Rhen-
man har veret aktiv. Det er klart, at jo
mindre jordforbindelse deltagerne har, jo
sagligere bliver diskussionen, og der er
faktisk mange ting, man kan lzre af den
ferte debat.

En del af disse aspekter er samlet i
nerverende lille skrift fra FFI, som ind-
deler problemstillingen i seks hoved-
sporgsmil: Hvad menes der egentlig med
virksomhedsdemokrati?, wvirksomhedernes
milsztning, interessenter og konflikter i
virksomheden, virksomhedens organisa-
tion, lederskabsproblemer, samt virksom-
hedsdemokratiet 1 fremtiden,

Spergsmilene belyses klart og neutralt
af Borgenhammer, der loyalt refererer
arbejdersynspunkter,  arbejdsgiversyns-
punkter og teoretikernes synspunkter.

Amitai Etzioni, Modern Organizations,
Prentice-Hall, Englewoad Cliffs, M. J.,
1964, 120 s,

Prentice-Hall startede under redaktion
af Alex Inkeles en scric under fzlles-
titlen »Foundations of Modern Sociology
Series«. Et bind i denne serie er Etzioni's
lille bog om organisationsteori, som er af
ganske szrlig interesse for erhvervseko-
nomer.

Etzioni giver organisationsteorierne 1



