Boganmeldelser

Anmeldere: Amanuensis, cand. oecon. Erik Johnsen, forstander, cand. merc. FI. Klo-
cker-Larsen og amanuensis, cand. polit. E. Trolfe-Sciultz,

Arnold Corbin, George Blagowidow and
Claire Corbin, Decision Exercises in
Marketing Using The Principles of
SysteMetrics, McGraw-Hill, New York
1964. 174 s,

Denne manual indeholder instruktioner
og formularer til seks sikaldte simula-
tionsevelser hver omfattende el delom-
ride inden for marketingomridet.

Simulationsevelserne krever kun en en-
kelt persons deliagelse, idet de anvendic
formularer er en slags regneskema, som
angiver fremgangsmide og nemt lader
sig udfylde fra informationer om de
kvantitative sammenhznge mellem de va-
riable, der indgdr i hver avelses grund-
lag.

Bvelserne vil siledes vare en udmerket
bistand ved selvstudier, da hver af disse
evelser simulerer en rakke perioders re-
sultater baseret pi evelsesdeltagerens be-
slutninger. Det er siledes et anvendeligt
supplement til den indferende afswetnings-
skonomis statiske, enkelt periode frem-
stillinger.

Som i andre mere moderne undervis-
ningsformer understreger disse ovelser
sammenhezngen mellem mange wvariable.
Svagheden ved SysteMetrics er elter an-
melderens mening den store vagt, der
overalt i evelserne legges pd faste kvan-
titative relationer mellem de forskellige
marketing variable. En person der lmres
op inden for marketing med hovedvgten
i undervisningen og indlmringen pi Sy-
steMetrics kunne let forledes til at for-
vente disse faste og kendte relationer
mellem virkelighedens marketing-variable.

Som et supplement til en 1. dels un-
dervisning inden for marketing kan ma-
nualen anbefales til selvstudier, idet ma-
nualen da vil i karakter af et sxt ovel-
sesopgaver af mere moderne tilsnit, hvor
der er lagt hovedvagt pd dynamiske sam-
menhaznge mellem mange variable,

E. Trolle-Schult:.

Dick Ramstrém, Administrative proces-
ser, Scandinavian University Books,
Svenska Bokférlaget, Bonniers, Stock-
helm, 1943, 110 sider.

Denne bog er blevet en klassiker, inden
tryksvicrten er terret pd nervaerende an-
meldelse, sd en lengere vurdering er for-
mentlig overfladig.

Ramstréms formil er at integrere orga-
nisationsteori og virksomhedsledelse, Sidst-
navnte har som bekendt veret domine-
ret af mikrookonomiske modeller, i hvert
lald i teoriem (hvilke modeller, der har
domineret praktisk virksomhedsledelse, er
stadig et dbent sporgsmil). Givet er det
i hvert fald, at virksomhederne ikke ledes
alene ud fra mikrookonomiske synspunk-
ter, op dette har Ramstrom erkendt med
sin baggrund som driftsekenom. Der har
siledes vret god grund til at sege mo-
derne organisationsteori integreret. Hvis
man ellers kan finde ud af, hvad det er.
Og hvad dens signifikante bidrag til le-
delsesproblemer er.

Ramstrém har til en begyndelse veret
stwrkt pivirket af Carnegie-skolen med
Simon i spidsen, og han herer til denne
retnings tidlige forkaempere i Skandina-
vien; han har wvaeret med til at beere
homo oeconomicus til graven og til at
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holde den nco-skonomiske beslutningsta-
ger med den begraensede rationalitet over
diben, samt til at indfore leereprocessen,
multimilsxtningerne og andre adferds-
videnskabelige nydannelser 1 modeller af
en normal virksomheds organisation.

Men det syn, han 1 denne lille bog an-
licgger pd en organisation, er meget bre-
dere end sine leremestres. Efter en kort
vversigh over organisationsteoriens udvik-
ling, behandles i korte selvstazndige af-
snit folgende modeldannelser anvendt pé
organisationen: milsatningsmodeller, sty-
remodeller, beslutningsmodeller og infor-
mationsmodeller. Det sker i en helt ver-
bal form, som med referencer stort set re-
sumerer, hvad man ved om disse model-
lers anvendelsesmuligheder 1 dag.

De folgende fem afsnit er problemori-
enterende: problemet om individets inte-
gration 1 virksomheden, administrations-
prablemet, linje-stabs problemet, gruppe-
ring af arbejdsopgaverne og endelig cen-
traliseringsproblemet. Ogsd disse afsnit
bringer stort set lieseren up to date.

Det er klart, at der bogens sidetal ta-
get i betragtning md blive tale em en
oversigt, medens den mere alvorligt ar-
bejdende md ty til de i referencerne
nievate varker. Oversigten er imidlertid
noget al det mest komplette, man har
set indenfor 54 snavre rammer, og da den
samtidig er holdt i et let lest sprog, kan
det ikke undre, at den er blevet modtaget
med kyshiind af de studerende,

Bogen fortjener desuden at blive lest
af flolk, der leder folk, der skulle lede,
samt folk der tror at de leder en organi-
sation i form af en normal virksomhed.

Erik Johnsen.

David B. Hertz and Roger T. Eddison,
ed., Progress in Operations Research,
Yalume Il, John Wiley and Sons, Lon-
don, 1964, 84/—.

[ 1961 udgav Operations Research So-
ciety of America i sin lobende serie Vol-
ume I om de fremskridt, operationsanaly-

sen har skabt pd metodeomrddet (anmeldt
i ET. nr. 3, 1961). Hermed foreligger
det bind, der beskaftiger sig med resul-
taler opniet med hensyn til lesning af
frroblemer.

Disse problemer er delt op pd funktio-
ner i ¢n virksomhed og pd brancher. Pi
funktionssiden er hehandlet produktions-
problemer, marketingproblemer (specielt
ved stokastiske marketingmodeller), di-
stributionsproblemer, langtidsplanlag-
ning og endelig (som introduktion til det
hele) anvendelse al OR i en virksomhed
i almindelighed.

Det galder om samtlige disse afsnit,
at de er skrevet af folk, som i praktisk
analysearbejde har beskaftiget sig med
det, de skriver om, og som samtidig er
kendt som teoretikere indenfor deres spe-
ciclle omride. Resultatet er siledes gan-
ske tilfredsstillende ud fra et forbruger-
synspunkt. Man kan forholdsvis let se,
hvad der findes af konkrete studier pd
det analysefelt, man er interesseret i, Det
skal indremmes, at adskillige passager er
mere formelt pragede end nedvendigt for
neerveerende formdl, men det fordunkler
dog ikke den indsats, der er gjort for at
skabe en oversigt over, hvad der faktisk
er lavet pd disse felter, der normalt an-
ses for vasentlige i en virksomheds plan-
leegning.

MNoget ganske tilsvarende kan siges om
behandlingen af folgende branchepragede
omrider: transportviesen, stilindustri,
olicindustri, elproduktion, mineindustri,
landbrug, tekstilindustri, kemisk industri
og public utilitics (eller Community Serv-
ices, som de hedder), samt endelig et om-
ride med begrienset interesse her i landet,
nemlig raket- og rumprogrammer.

Til hvert afsnit herer en omfattende
referenceliste, som sammen med det af-
sluttende index gor narvacrende fremstil-
ling til en (formentlig) wundvarlig hind-
bog for folk, der arbejder med analyse
og planlzgning i praksis.

Erik Johinsen.



