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hvem der her i landet producerer den
cller lader den fremstille gennem under-
leverandorer eller forhandler den som
grossist eller agent. Da grossister og agen-
ter ikke er s godt sdxkket« som produ-
centerne, har Kompas en skaevhed til for-
del for de sidste, men det kan efterhiin-
den rettes. Oplysningerne hidrorer selv-
folgelig fra virksomhederne selv, og fol-
pelip kan man ikke laste Kompas for
fejlagtige oplysninger, men ud fra per-
sonlige erfaringer mi anmelderen des-
varre konstatere, at en del — hovedsage-
lig mindre - virksomheder ikke har varet
tilstrekkeligt omhyggelige med deres op-
lysninger. Der er siledes truffet firmaer,
der har givet ufyldestgorende, til tider
dirckte misvisende informationer om de-
res produktion. Kompas® verdi stir og
falder med rigtigheden af de informatio-
ner, der publiceres. Det er beklageligt,
hvis Kompas uforskyldt skal lide under
manglende cksakthed, og det kan neppe
heller gavne virksomhederne. Det mi an-
tages at ligge uden for det mulige, at
Kompas normalt kan foretage nogen form
for kontrol.

Det synes som om virksomheder har
aversion raod at lade sig rubricere som
vekrende fabrikanter alene wved under-
leverandorer. Et af tidens tegn er struk-
turrationalisering med wudstrakt anven-
delse af underleveranderer, si hvorfor
ikke klart vise, at man folger med tiden?

Et kort og derfor ikke udtemmende
alsnit viser varemarker og deres inde-
havere,

Sidste afsnit indledes med en alfabetisk
firmafortegnelse med angivelse af hvilken
by, man i afsnittets hoveddel skal finde!

foruden navn, adresse og telefon oft
bankforbirdelse, navne pd ledende per-
soner og pi bestyrelse og andre praktiske
detailoplysninger, undertiden ogsi aktie-
kapital og antal ansatte, men sjzldnere
omsztning og salgsprogram. Betydningen
af Kompas vil foreges wvasentligt, hvis

data om [irmaerne. Disse data ﬂmfattczA

man pd en eller anden mide fik angivet,
hvor man i varefortegnelsen skal sege
kendskabet til den enkelte virksomheds
salgsprogram narmere uddybet. — Den,
der bruger Kompas, danner sig et sken
over firmaerne pi grundlap af deres egne
oplysninger, men skonnet er meget usik-
kert. Der nok en tendens til at angive
antallet af ansatte for stert, og uden
brancheangivelse siger selv det rigtige
antal af ansatte ikke si meget. En spe-
cifikation af antallet suppleret med angi-
velse af omsmtiningen og eventuelt aktie-
kapitalen vil sammen med branchen dog
give et lidt sikrere sken, som man kan
vaere interesseret i at anstille, hvad enten
man er kunde eller leverander.

Som ferstehinds informationskilde har
anmelderen haft megen gavn af de to
udgaver, der foreligger pd dansk, og var-
kets betydning for den enkelte er klar.
Men Kompas er pd grund af sit indhold
af et meget stort antal oplysninger ord-
net pd en let tilgngelig mide et godt
kildemateriale for udviklingsarbejdet i
virksomhedernes marketingafdelinper og
for bdde den erhvervsekonomiske og sam-
fundsokonomiske forskning. Med relation
hertil fir man ved gennemgang af varket
et tydeligt billede af, hvor splittet dansk
industri er i et utal af smi enheder med
en uhyre vidt dreven differentiering.
Spergsmilet om dette er rationelt og ren-
tabelt melder sig atter og fortsatter i
spergsmilet, om det er fremmende for
vor konkurrenceevne over for udlandet

ganske uanset markedskonstellationerne.
Leif Monies.

Russell L. Ackoff: Scientific Method, op-
timizing applied research decisions.
John Wiley & Sons, Inc., Mew York
and London, 1962, 464 =, 72 sh.
Ackoff er professor ved afdelingen for

virksomhedsledelse ved Case Institute of

Technology og direktor for afdelingens

operationsanalysegruppe. Han har som

mediorfatter til bogen sine to medarbej-
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dere Shiv K. Gupta op J. Sayer Minas
(forstnmvnte fortrinsvis statistiker, sidst-
nevnte fortrinsvis psykolog, men begge
skolede 1 interdiscipliner metodik).

Ved »applied research decisions« tan-
kes der i bogen n®rmest pi undersagelser
i virksomheder, det gir i hvert som en
red trid gennem fremstillingen, at forfat-
terens erfaringsomridde stammer fra ope-
rationsanalyse i konkrete virksomheder.
Bogen diskuterer de problemer, som for-
skeren af en virksomhed kommer ud for,
og den diskuterer de beslutninger han mi
treefle som forsker, inclusive deres grund-
lag og faldgruber. Denne diskussion fares
ud fra de principper, der er nedlagt i
almindelig videnskabelig metode, i hvert
fald som denne syner gennem Ackoffs
briller.

Kort gengivet er bogens indhold felgen-
de. De femten kapitler kan deles i to
halvdele, hvor den forste beskaftiger sig
med formulering af operationelle begre-
ber og principiel metodik, medens anden
halvdel beskzftiger sig med disses an-
vendelse,

Bogen starter med ct forseg pd at af-
grense »videnskabe oz »metode«; det
sker ved en semantisk analyse og munder
ud i den konklusion, at »metode er ens-
betydende med lesning af research pro-
blemer«. Disse kan atter fremstilles ved
ct effektivitetsmdl, som man seger at op-
timere som en funktion af de problem-
karakteristika, man kan kontrollere og de,
man ikke kan kontrollere.

Kapitel 2 soger at fastlegge selve op-
timeringsaktiviteten; dette forsog bor stu-
deres af alle ekonomer.

Kapitel 3, der miske er bogens mest
originale, analyserer froblemformulering.
Der sker med udgangspunkt i forskellige
méilsxtningsmodeller og tilherende nytte-
begreber. Ackoffs tese er, at flere mil
kan transformeres til et enkelt effektivi-
tetsmil, og han giver en rekke cksemp-
ler herpd af hej driftsekonomisk research-
kvalitet. Nzrverende anmelder mener

dog ikke, at multimilsetningsproblemet
er last ved Als frempangsmide, men
man er nfiiet et godt stykke videre i er-
kendelsen af disse for enhver driftseko-
nomisk analyse si essenticlle sporgsmil.

Kapitel 4 analyserer modelbegrebet, og
i kaptitel 5 Toretages en indgliende dis-
kussion af den definitionsaktivitet, der er
involveret 1 enhver problemlesning. Det
galder for bepge kapitler, at deres ind-
hold er sat i relation til problemlosning
i virksomheder. Kapitel 7 behandler md-
ling. For alle tre kapitler geelder det, at
problemerne er behandlet pd en for
driftskonomisk analyse tilstraekkelig om-
fattende og relevant mide. De afslutter,
hvad der ovenfor er kaldt forste halvdel.

Kapitlerne 7-10 incl. er en kattersk
diskussion af stikproveteknik, estimering,
hypotesetest og regressionsteknik, gengse
statistiske metoder, der alt for ofte an-
vendes uden forneden omtanke i empiri-
ske undersegelser.

Kapitlerne 11 og 12 fremstiller de pro-
blemer, der knytter sig til at fi konkrete
lasninger ud af modellerne. Ackeoff laver
et skel mellem analytiske og numeriske
metoder og gennemgdr navnlig de sidste,
hvoraf simaulationsspil (med rette) ud-
swttes for sarlig hird kritik.

Test af den anvendte model med hen-
blik pd yderligere udbygning, kontrol af
losningen pa grundlag af modellen magter
de fmrreste praktiske analysefolk. Kapitel
13 tvinger lmscren til erkendelse af dette
problems wigtighed. Den pd cksplicitte
modeller udviklede lesnings omplantning
til praksis, og hele den praktiske orga-
nisation af undersegelser i virksomheden
behandles — pd grundlag af mere og
mindre behagelige erfaringer - 1 kapitel
14. Navnlig studerende kan suge visdom
til sig af deite skriftemil.

Ackoff er en ret vidtskuende person-
lighed, der sztter sine erfaringer og sin
metodepraediken i relief: en personlig
»#verdensanskuelses pd baggrund af en
fortid som vierdifilosof. Hans testamente
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fir man i bogens sidste kapitel, og det
kan wel siges at veere skiret over lasten
»Hvad nytter det et menneske, om han
vinder hele verden o. s v.«. Videnskaben
mi tjene fremskridtet, men for at deite
kan realiseres op civilisationen kan over-
leve, har videnskabsmanden =».... a re-
sponsibility toward developing a science
of ethics and morality; that is, a con-
trolled method of solving ethical and
moral problems...«. Ackoff er af den
opfattelse, at hans 1 bogen beskrevne og
udviklede metoder kan anvendes i denne
retning. Anmelderens opfattelse er, at
A's synspunkter ikke er helt si tossede,
som de lyder; at de si er unedvendige
i nervaerende sammenhang er en anden
sag.

Man stir her overfor en signifikant
fremstilling af det metodestadium, som
videnskaben om virksomhedsledelse stir
pd for ejeblikket. Det er en original og
personlig fremstilling, der dog er si til-
pas objekiiv i sin udvalgelse afl stof, at
ingen alvorligt arbejdende driftsokonom
kommer udenom den.

Erik Johnsen.

Elisabeth Herminge: Avskedsintervjuer.
Stencileret rapport fra PA-ridet, Stock-
helm 1941, 45 sider. Sv. kr. 5.
Rapporten, der er udarbejdet af fil.

kand. Elisabeth Herminge for PA-ridets

konsultationsavdeling, indeholder en me-
tedediskussion samt resultater af en rzk-
ke studier af afskedsinterviews.

Den almindelige oplattelse al alskeds-
interviews er, at de udelukkende benyttes
til at konstatere afgangsirsager. Forfat-
teren plpeger, at disse interviews ogsd
kan benyttes som en art personligheds-
prover for at konstatere, hvad der adskil-
ler det blivende og det afgldende perso-
nale.

Derefter beskriver forfatteren et kon-
kret forsog med afskedsinterviews, og
rapporten afsluttes med en diskussion om

metoder, resultater og anvendelsen af re-
sultaterne, hvoral sarligt det sidstnaevnte
alsnit er af interesse.

Fl. Klocker-Larsen.

Franklin F. Kuo: Network Analysis and
Synthesis, John Wiley & 3Sons, New
York and Londen, 19462, 413 ., 64 sh,
Denne bog skal ikke anmeldes, idet

den handler om elektriske netvark og

nogle metoder til at optimere stremmen
gennem sidanne, herunder differential-
ligninger. Der er ikke nogen umiddelbar
anvendelsesmulighed for de i denne bog
prasenterede  modeller pd  okonomiske
problemer, — medmindre man anlzgger
okonomiske kriterier pd elektroteknikken,
og si specifikt onsker vel de feerreste
okonomer at gi til varks. Nir den derlor
navnes, er det dels fordi forlaget har til-

sendt den, dels for med udgangspunkt i

at konkludere: vel er der frugtbare ana-

logier mellem elektriske netvaerk og oko-
nomiske netvaerk, men der er ct svelg
mellem de reelle problemstillinger, som
kun kan fyldes af formelle matematiske
modeller. Det er i sidstnzevnte, skonomer-
ne mi tage udgangspunkt, nir de skal
afbilde og optimere eokonomiske sam-
menhznge. Den gensidige  belrugtning
mellem elektrisk netvaerksteori og mate-
matisk grafteori kan naturligvis komme
ckonomien til gode, men kun gennem
sidstnmvnte.

Erik Johnsen.

i Erik Hoeck-Gradenwit-: Individ, gruppe,

samfund. Nyt Nordisk Forlag, Kgben-

havn 1959, 197 sider.

Individ, gruppe, samfund, der har un-
dertitlen Socialpsykologiske betragininger,
er en udvidet og omarbejdet udgave af
Hoeck-Gradenwitz' socialpsykologiske l=-
rebog, der hidtil kun har foreligget i sten-
cileret form.

Det er meget vanskeligt at opstille en
rickke definitioner til afgransning af fa-
gene socialpsykologi, sociclogi og psyko-



