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Terben Agersnap: Arbejdslivets sociologi.
Munksgaard, Kgbenhavn 1963, 90 si-
der, kr. 8,50,

Torben Agersnaps bog er en bearbejd-
ning af en forelesningsreekke for Sen-
dagsuniversitetet. Formilet har veret at
give en let forstielig introduktion til ar-
bejdssociologiens problemstillinger, meto-
der og wmesentligste resultater. Dette for-
mil er“ndct. Der er ikke alenc tale om
populervidenskab af hejt karat, men der
forcligger pd disse sider en veritabel sta-
tusopgerelse over arbejdssociologien, som
ogsd den ikke-laege laser kan have for-
nojelse af.

Dispositionen er felgende: arbejdsgrup-
pens betydning, elfektivitet op trivsel, tek-
nik og trivsel, virkninger af tekniske ®n-
dringer, konflikt i virksomheden, ledelse
og samarbejde, samt en lortegnelse over
45 referencer.

Det har alle dage undret nzrverende
anmelder, at man nir og hvis éns studie-
opjekt er en gruppe personer, alligevel
lader de enkelte individer treede sd klart
ftem i undersogelsesmetodikken frem for
at se pi en aggregeret aktivitet og ct ap-
gregeret resultat, En sidan fremgangs-
mide medforer, at man som sociclog nap-
pe bliver meget klogere pd gruppeadfzrd
cend psykelogen er. Agersnap diskuterer
siiledes otte kriterier, som man kan heelte
sig ved i en gruppeanalyse, og af disse
et strengt taget kun gruppens sterrclse
og varighed, samt medlemmernes ind-
byrdes kontakt ikke-individualpsykologi-
ske karakteristika sammen med det sydre
teknisk-organisatoriske milje«.

Dette er taget som eksempel pd et af

de mange sporgsmil bogen automatisk
rejser. Anmelderen vil videre vare inter-
esseret i en fordybet diskussion af de fire
grupperinger af personlige ensker (s. 32},
der anses som verende tilstrakkelige
mélefaktorer for trivselen 1 en arbejds-
gruppe. Han finder nemlig ikke vederlag,
sikkerhed, kontakt og interessant arbejde
umiddelbart operationelle, selv om han
har pi fornemmelsen, at de udtrykker en
akceptabel model af formilsforholdene.

Gennem bogen ghr hypoteser, teoridan-
nelser og chsperimenter hind i hind, og
Agersnap  stiller en rxzkke katterske
spargsmil og er iovrigt sardeles kritisk
i sin indstilling. Man feler derfor, at det
AL priesenterer, som det man ved, virkelig
er velunderbygget. Og det er vigtigt, nir
man skal Iade sip vejlede m. h.t. virk-
ninger af tckniske @ndringer, konflikter
og virksomhedsledelse, som bogens sidste
tre afsnit behandler.

MNarvierende iagttager opfatter bogen
som en lille guldgrube, som man kan
grave videre i til egen berigelse.

Erik Johnsen.

Patrick Rivett and Russell L. Ackoff: A
Managers Guide to Operational Re-
search, John Wiley and Sons, London
and Mew Yeork, 19463, 107 sider,
Begge forfattere herer til veteranerne

indenfor operationsanalysen, de har prak-
tisk erfaring som konsulenter, de har teo-
retiseret og de har erfaring i organise-
ring af OR. De har sat sig den opgave
pd ganske {3 og let lmste (helt verbale)
sider at introducere direktoren til ope-
rationsanalyse.



