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versity of Michigan med ledelsesteori of
praksis som speciale, har i det forelig-
gende waerk forctaget on anmalyse af nu-
vicrende organisationslorhold og pd ba-
sis heraf forsogt at fremsztte forslag til
wndring af det bestende organisations-
maenster.

Udgangspunktet er den stadig stigende
specialisering som folge af den tekniske
udvikling, et forhold der har bevirket en
sterk indbyrdes afhmengighed imellem en
virksomheds Torskellige grupper. Hermed
er opstiet et krav til viden om samspil-
let mellem individ og gruppe

Bogen former sig delvis som <t opgor
med den konventionelle form for wvirk-
somhedsledelse (auloritmr of job-cente-
red) til fordel for en moderne og demo-
kratisk (employee-centered). Den konven-
tionelle metodes levedygtighed har sin
frsag i den gmngse mide at mile virk-
somhedens resultat pd, hvorcfter de vig-
tigste informationskilder er: produktion,
salg, fortjeneste, markedsandel m. m.
hen = siger Dir. Likert, der ofres langt
mindre opmmrksomhed pd wvariable, der
afslorer i hvilken tilstand den interne
organisation befinder sig, siisom loyalitet,
evner, motiveringer, cvne til at kommu-
pikere, til at treelfe algorelser m.m. -
Det er nedvendigt at mile sivel slutre-
sultater som =indgribende variables (per-
sonlighed, holdning, adfmrd, forventnin-
ger, erfaring, gruppe-traditioner, -vardi-
normer, -milszining, opfattelsesevne m,
m.,) for at finde frem til tendenser of
sammenhieng indenfor de enkelte afde-
linger. 1 denne lorbindelse er kommuni-
kationsprocessen mellem grupperne ind-
byrdes og til op fra ledelsen af afgo-
rende betydning. Det er her den demo-
kratiske ledelsesform kommer ind 1 bil-
ledet, idet den skulle sikre den storste
effektivitet, sivel kvantitativt som kvali-
tativi, I dette billede inr]gi'lr ogsd Dr.
Likert's  soverlappende  gruppesysieme,
som sikrer, at ¢t medlem af en gruppe
(gruppens leder) er reprasenteret i den

nieste gruppe hele vejen op gennem virk-
somhedshierakiet,

Som bevis for sine tesers rigtighed re-
fererer Dr. Likert et eksperiment med to
grupper  kontorfunktionmrer ledet efter
henhaldsvis det konventionelle op det de-
moekratishe princip, ligesom han gengiver
en undtrsagl:lﬁt OVEr ©n frivillig organi-
sation, idet han herved mener at have
fundet tilstrekkelig dokumentation for sit
»new patternes overlegenhed.

Der skal dog fremfores den voesent-
lige anke mod bogen, at den nok pivi-
ser, hvor problemerne ligger, men ikke
giver nogen konkret anvisning pd deres
losning: i smrdeleshed havde det veeret
betydningsfuldt med et svarkinj< som
ledelsen selv var 1 stand Gl at anvende
til miiling afl de si betydningsfulde »ind-
ribende variables. Det skal nok veere de
fmrreste danske wirksemheder, der har
rid til at antage en socielog til delie
formil Men det er givet, at ledelsen wil
kunne hente inspiration til losning af sine
organisationsproblemer hes Dr, Likert.

Jorgen Frode Balka,

General Systems — Yearbook of the 5o-
ciety for General Systems Research,
Voleme ¥, 1260, Udg. of Luedwig von
Bertalanffy and Anatel Rapoport. 235
sider,

Teorien om almindelige systemer (ge-
neral systems) er 53 smit ved at wdvikle
sig- Diet er en inter-disciplinzr videnskab
med udgangspunkt sivel i adlwrdsviden-
skaberne og maturvidenskaberne som de
teknologiske widenskaber.

For nogle &r siden dannede nogle in-
teresserede The Socicty for General Sy-
stems Research, og dette selskab har ud-
sendt  en rckke frboger, hwvoraf  dette
bind er nr. 5 1 rekken.

Arbogen er inddelt i 5 dele, hvoral
skal nmvnes de artikler, der formentlig
har storst relevans for erhvervsokonomien.

Forste del er en mere generel system-
teori, hvor man genser Ackoff's artikel
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om Systems, Organizations, and Inter-
disciplinary Besearch, der er alteykt i
hans hog  Progress in  Operations Re-
searely  tidligere anmeldt i dette tids-
skrift. Stafford Beer, der er ekspert i
informationsteariens anvendelse pd ledel-
sesproblemer, har skrevet en  historisk
filesofisk artikel om styreproblemer.

Anelel del indeholder tre artikler om
biologiske systemproblemer, medens fred-
jo del indeholder bidrag fra adbzmrdsvi-
denskaberne. Her er der serlig eet vark,
der pikalder sig opmeerksombed, det be-
skaeftiger sig med menneskelig adferd
og styreteori. Sauermann og Seltens af-
handling om et oligopol-cksperiment er
intercssant 1 sig selv som et bidrag til
simuleret okonomisk teori, men har nieppe
noget at gere med s].rstem-tm:rri.

Del 4 indeholder et vsentligt bidrag
indenfor omridet =Automata and Self-
organization«. Det drejer sig om Baner-
ji's - afhandling  =An  Information. Pro-
cessing Program for Object Recognitions,

Femte del indeholder en rekke over-
satte russiske bidrag til system-teori.

Det almindelige indiryk af denne og
foreglende &rboger er, at idéen om de
interdisciplinzre studier er god, men det
er meget vanskeligt at [i et homogent
produkt frem, og det er da heller ikke
lvkkedes 1 denne omgang. Miske har det-
te heller ikke varet formilet.

Erik Jolmsen.

Morman WM. Barish: Economic Analysis
for Engineering and Managerial De-
cision Making. McGraw-Hill House,
95, Farringdon Street, London. Pris:
76 5, 729 sider,

Forfatteren er professor 1 hvad der pl
amerikansk  betegnes  sem Management
Engineering, ved MNew Yorks universit,
o hans vaerk er en lerebog for, som han
scly siger, ingeniorstuderende, erhvervs-
skonomistuderende og nationalokonomi-
studerende med henblik pd at udvikle

er rckke fwrdigheder indenfor analyse
al virksomhedens okonomi.

Bogen er smrdeles traditione] § sit ind-
hold og sin opbygning, men 1 kreaft af
sit omflang indeholder den de fleste geng-
s¢ teknikker plus nogle af de nyere, og
dens styrke ligeer vel navnlig i de mange
gennemarbejdede cksempler og regulmere
CA50E.

Efter en omtale af problemstilling og
omkostningsbegrebet ghe forl, over til en
behandling  af  investeringskalkulen  og
kapitalbudgettering, der vel kan siges at
viere bogens tyngdepunkt. Pd godt og
vel 100 sider bchandles det, {orfaticren
kzlder risiko, usikkerhed og »ubindgri-
beligheder« cller pd amerikansk =Intan-
gibless. Deite sidste sthr for en opstilling
af en multimilsminingsmodel for en virk-
somhed Churehman-Ackoff-proce-
duren.

Bogens sidste afsnit er almindelig sta-
tistisk analyse navnlig i form af tidsse-
rier og rcgressionsamalyse med henblik
pd prognoser.

Som nmwvnt ligeer bogens styrhe i eks-
emplificeringen, men om dette alene kan

motivere en anskaffelse. er tvivizomt.
Erik Johnsen.

efter

Rebert Cissell — Thomas J. Bruggeman:
Mathematics for Business and Econo-
mics. Howghtan Mifflin Company -
Boston, 229 s
Denne bog  kan bedst  karakteriseres

som en populmr udgave af MNorregaard-
Rasmussen og Stetting: =Matematik for
pkonomer«. Indholdet er nogenlunde det
gamme som i Handelshojskolens lxre-
bog. men oplegget her kraver mindre af
den studerende med henzsyn til forkund-
skaber og med hensyn til exercits 1 ma-
tematisk model-opstilling.

P4 sin vis er indholdet relevant, idet
det forer frem til modeldannelser i klas-
sisk-okonomisk litteratur: men 1ovrigt er
det gammeldags, hvis man tager udgangs-
punkt | mangdelerens oplag.



