C. West Churchman and Philburn Ra-
toosh, ed.: Measurement: Definitions
and Theories. John Wiley and Sons,
Inc,, 1959, 274 s.

Problemkredsen omkring malemetoder
er i de seneste ir atter akcentueret, navn-
lig for socialvidenskabernes vedkommen-
de. I december 1956 afholdt the Ameri-
can  Association for Advancement of
Seience et symposium om méleproblemer
og en del — velvalgte — afhandlinger fore-
ligger hermed for et sterre forum, Udval-
get er inddelt i en forste del: Some Mean-
ings of Measurement, del 2: Some Theo-
riecs of Measurement, del 3: Some Prob-
Iems in the Physical Sciences og en fjerde
del: Some Problems in the Social Sciences,

Problemstillingen karakteriseres meget
klart af Peter Caws i det forste essay, der
selv om det omhandler de speciclle for-
hold der gor sig geldende 1 fysikken, kan
gzlde alle videnskaber: Measurement pre-
supposes something to be measured, and,
unless we know what that something is,
no measurement can have any significance.
Sammenheengen mellem matematik-stati-
stik og miling kommer ligeledes klart
frem i hans definition pi mdling:

Measurement is the assignment of par-

ticular mathematical characteristics to

conceptual entities in such a way as to
permit (1) an anambigous mathematical
description of every situation invelving
entity and (2) the arrangement of all
occurrences of it in a quasiserial order.

Medens disse krav = s vidt man for-
stir — er mindre problematiske i rent fy-
siske videnskaber har de gennem tiderne
stillet psykologi, sociologi og okonomi
overfor visse vanskeligheder. Man har her
f.eks. brug for noget, der kan mile
.nytte® foruden at dette vanskeligt af-
greensede begreb bruges som méleenhed
for andre fanomener. Der synes ligefrem
at vare en principiel forskel pd natur-
videnskabernes og samfundsvidenskaber-
nes méileenheder, Hvis man f. eks, wil
méle nytten afl en krone, viser det sip at
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denne vardi er forskellig fra person til
person og for den enkelte person til for-
skellige tider. Ligeledes hvis man vender
problemet om og sparger efter hvor mange
kroner, der gir pd en nytteenhed. 1 ad-
skillige socialvidenskabelige problemstil-
linger stir man i den situation at selve
mileenheden er variabel, medens den har
en hejere grad af konstans i naturviden-
skabelige problemstillinger.

Med udgangspunkt i nyttecksemplet har
Luces artikel ,A Probabilistic Theory of
Utility and its Relationship to Fechne-
rian Scaling® seerlig relevans sammen med
Coombs ,Inconsistency of Preference as a
Measure of Psychological Distance” og
Davidson-Marschack: ,Experimental Tests
of a Stochastic Decision Theory®.

Kirchers alhandling om Measurement
and Managerial Decisions bringer — hvor
vighigt problemet end er og hvor span-
dende titlen end lyder — intet vasentligt
frem.

Denne bogs forskellige indlaeg er atter
et vidnesbyrd om en nzr sammenhang
mellem matematik og socialvidenskabelig
metode. Erik Johnsen.

John Fayerweather: Management of In-
ternational Operations. McGraw-Hill
Book Company, Inc, N. Y. 19460, XIV
+ 604 sider. Sh. 66/—,

De forenede Staters stigende deltagelse

i international handel har i de senere dr

{remkaldt en del litteratur, som behandler

internationalt ekonomisk samkvem ud [ra

den enkelte virksomheds synspunkt. Den
foreliggende bog er et eksempel pi god
litteratur af denne type.

Bogen behandler de vigtigste aspekter

i virksomhedsledelse: Samkvem med men-

nesker (personal relations, labor relations,

community relations), afsetningsproble-
mer, finansiering, den formelle organisa-
tion samt forretningspolitiske anlagspro-
blemer. Alle disse emner behandles spe-
cielt ud fra den synsvinkel, som USA-
virksomheder. der etablerer forretnings-
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lorbindelse med fremmede lande, meder
dem under.

Nu kan det jo vare sveert at diskutere
dissc ting (tank bare pd labor rclations!)
for ,fremmede lande” under &, og selv
om det til en vis grad forseges, sigter
bogen i sin fremstilling og sit eksempel-
valg overvejende pd udviklingslandene.
Skandinavien navnes siledes kun nogle
{4 steder, og da namrmest som cksempel
ph et landomride, hvor forholdene ligner
dem i USA (f.eks. 5. 20 om de relativt
svage klasseskel, og 5. 271 om arbejdernes
indstilling over for virksomhedens ledel-
s¢). Bogens cases er overvejende hentet
fra fire lande: Meksiko, Tyrkiet, Indien
og Frankrig — altsi, bortset fra Frankrig,
fra udviklingslande. For danske lacsese
forlener dette blot bogen med starre veer-
di; en dansk udenrigshandelsmand er
mere interesseret i, hvilke erfaringer ame-
rikanerne har indhestet i deres forret-
ningsmeessige samkvem med de lande,
han - den danske eksporter — skal arbejde
med, end i, hvordan amerikanerne be-
dommer Danmark og ligestillede lande.

Bogen omfatter ,.text and cases”. Den
generelle fremstilling — eller de lerebogs-
massige afsnit, om man il - tager ca.
en trediedel af sidetallet, medens de kon-
krete praktiske tilfzlde [ylder de to tre-
diedele af bogen. Cases er m. a. 0. en vig-
tig del af bogen. Der er ialt 4045 af dem,
opdelt i grupper efter bogens kapitler. I
den generelle tekst henvises ofte til ca-
sene for eksemplifiering; der er i det hele
taget gjort meget ud af casene, og mange
af dem er i sig selv oplysende - og tit
helt spendende!

De enkelte emner (som persomal re-
lations, marketing osv.) behandles pd den
mide, at der forst gives a} en beskrivelse
af tilstanden i de fremmede lande; der-
nzst diskuteres b) de vasentligste pro-
blemer, som disse ,fremmedartede® for-

hold rejser for USA-forretningsmanden,
vg det antydes c¢) hvilke handlinger og
Iremgangsmider han ber folge for at nd
sit mil. Endelig giver de til hvert emne
horende d) cases anledning til alsidig il-
lustration og mulighed for diskussion.

Bogen er beregnet for forretningsmeend,
aktive og vordende. Den forudsmtter, at
malet er gevinstmaksimering, og bogens
formdl er at bidrage til aget indsigt 1 og
forstielse hos virksomhedsledere af de
serlige vilkér, de vil mede, ndr de optager
forretningsmassigt samkvem med frem-
mede lande. Bogen er negtern i sin ana-
lyse og ghr ikke uden om vanskelige em-
ner (som [.eks. s. 208 de i mange lande
stzrkt udbredte felelser og ensker, som
smrlig kan berede udenlandske forret-
ningsfolk vanskeligheder: Anticapitalism,
centralism, rapid economic development,
and nationalism). I sin grundtone er ho-
gen optimistisk, som det illustreres af fel-
gende citat (s. 66):

.New buying potentials are developing
every day in a myriad of places around
the world, Behind them is a change in
attitudes which has been called the re-
volution in ‘expectancies. Whereas the
great mass of people were till quite re-
cently resigned to a life of endless pover-
ty, now a spirit of hope has been awa-
kened in many lands and the people are
reaching out for new and better things.
There is a general cagerness to buy which
offers tremendous opportunities for inge-
nious and aggressive marketers.”

Bogens forfatter er professor ved Co-
lumbia University, hvor han siden 18958
har ledet et .management program for
international operations®. Han har i tids-
skrifter og beger tidligere skrevet om lig-
nende emner.

For dansk udenrigshandelsfolk er bo-

gen al oplagt interesse.
Ottomar Loff.



