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Kap. 8, Problems of Transition, inde-
holder en diskussion af, i hvilke tilfzlde
man kan gi over til at anvende databe-
handling ved afgorclser. Forfatteren rede-
gor for de problemer, der opstir, nir det
ikke er muligt at trefle afgerelsen ud fra
strengt logiske synspunkter.

I kap. 9, The Present Bespeaks the
Future, alrunder forfatteren sin fremstil-
ling med en diskussion af begrebet data-
behandling og den form for virksomheds-
ledelse, som databehandling muliggor.

Computers and People nir det mil, for-
latteren har sat sig — at give ikke-teknikere
viden. Den kan ogsd anbefales teknikere,
som interesserer sig for de organisatoriske
problemer for og efter databehandling er
indfart.

Fl. Klocker-Larsen.

W. J. H. Sprott: Mennesket og grupper-
ne. Kgbenhawvn 1980, 233 p., Myt
Mordisk Forlag, kr. 15,75.

Mennesket og grupperne beskzftiger sig
swrligt med primergrupperne, d. v. s,
grupper med ansigt-til-ansigt-kontakt. Bo-
gens formdl er at beskrive de krafter, der
er i virksomhed for at et antal mennesker
kan optrzde som en gruppe.

Forfatteren indleder med at definere
primzrgrupper og sckundergrupper. Han
gir dereflter over til at beskrive gruppens
medlemmer og betragter dem som hen-
holdsvis selvstazndige individer og grup-
pemedlemmer. Derefter folger en gen-
nemgang al de problemer, der opstir ved
studict af smigrupper, Denne gennemgang
udbygges 1 de felgende kapitler, hvor
Sprott beskriver varige smigrupper, hvori
en person lever og eksperimentalgrupper.

Eksperimentalgrupper  defineres  som
grupper med et bestemi formil og en vis
varighed, f.eks. et hold arbejdere i en
fabrik. Beskrivelsen omfatter samarbejdet,
kommunikation og interaktionsmenstre
samt gruppr:strukf.urcn.

Sterstedelen af bogen omfatter varige
grupper og eksperimentalgrupper, men en

rickke gruppeformer, som ikke falder ind
under disse to hovedgrupper, er beskrevet
i et smeligt kapitel. Det er grupper som
[. eks. crowds, tilhercre og hmren.

I slutningskapitlet kommenterer forfat-
teren selve forskningen og dens praktiske
anvendelse.

Menneshet og grupperne er en udmearket
introduktion til studiet af smigruppernc.
Bogen indeholder ingen lesninger af prak-
tiske problemer, men den skulle kunne
give forstielse al mennesket som gruppe-
vzesen. Bogen ber ieveigt leeses i sammen-
hzng med J. A. C. Brown: The Socia!
Psychology of Industry, hvori man fin-
der en dyberegdende behandling af em-
ner, som Sprott kun berorer perifert.

Fl. Kldcker-Larsen.

.45 timers ugens indfdrelse 1958-460.

Af Torben Agersnap, Pie Barfod, Rein-

hard Llund og Poul Milhgj. | kommis-

sion hos Teknisk Feorlag, Kgbenhavn

1940, 219 p., kr. 12—

Denne bog er udsendt som Sociallorsk-
ningsinstituitets publikation nr. 4.

1 .45 timers ugens indforelse 1958-66°
offentliggores resultaterne af Socialforsk-
ningsinstituttets undersegelser 1 1959 og
1960 over virkningerne af 45 timers ugens
gennemforelse inden for byerhvervene.
Undersegelsen har i farste rekke wvaret
koncentreret om at belyse arbejdstidsned-
settelsens virkninger pid produktion og
produktivitet samt arbejdernes trivsel
udvalgte - virksomheder,

P4 bogens forste 148 sider pgives en
oversigt over den anvendte undersegelses-
metode, overenskomstforhandlingen 1957-
58 og arbejdstidsnedsxttelsens gennem-
forelse samt virkningerne af arbejdstids-
nedsxttelsen. Den resterende del af publi-
kationen indeholder bilag, hvor der rede-
gores for baggrunden for arbejdstidsned-
smttelsen.

Sifremt man begynder at lese bogen fra
en ende af, bliver man hurtigt traet. Stor-
stedelen af bogen er skrevet i en slags be-
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tenkningssprog. Det anbefales at koncen-
trere sig om bogens hovedkapitel, kap. 4,
p. 60-148, hver virkningerne af arbejds-
tidsnedsattelsen beskrives,

Fl. Klécker-Larsen.

Dick Ramstrém: ,,Férsilinings-organisato-
riske problem®. F.F. L, Stockholm
1959, 206 sider, sv. kr. 17.
Ramstroms bog er et led i en skriftrack-

ke, som udgives af ,Forsikringsselskaber-
nes Driftsskonomiske Forskningsnavn® i
Sverige. Den svenske interesse for forsik-
ringsselskabernes driftsekonomiske forhold
er ikke tilfxldig. Man har i Sverige varet
vidne til en betydelig fusionsdannelse 3
forsikringsbranchen i de senere fr, og efter
at en ny stor sammenslutning af selska-
ber har fundet sted for nogle mineder
siden, domineres branchen af nogle store
koncerner, hvis konkurrence ikke mindst
bliver drevet pd omkestningssiden. Det
gzlder om at udnyite stordriftens fordele,
og det sker navnlig gennem kontorratio-
naliseringer og effektivisering af den
udendars organisation. Elcktronhjerner og
mere uddannelse er tidens losen i svensk
forsikring sdvel som i dansk.

Bogen indeholder ikke nogen egentlig
omkostningsanalyse, men den redeger for
salgsorganisationens opbygning indenfor
de svenske forsikringsselskaber., For fag-
folk kan denne [remstilling veere ganske
interessant, men noget egentligt nyt brin-
ger den ikke. Det mest tankevekkende i
Ramstréms vark er omtalen af de mal-
selninger, som de svenske [orsikringssel-
skaber har. Intcressant er opdelingen mel-
lem reswltatrmdl (salgsensker) som f. eks.
oget forstielse for forsikringstanken og
arbejdsmdl (salgspolitik) som f.eks. de-
centralisering af arbejdsopgaverne.

De milsztninger, som man gennem bo-
gen Fir kendskab til, er tydeligvis formu-
leret af salgsledelsen. Udvikling af salgs-
organisationen og storre salgsresultater er
naturlige mil for en mlgschef, men top-
ledelsens mening ville formentlig vare lidt

147

anderledes formuleret. Et forsikringssel-
skab kan vanskeligt tile en kraftigerc
sﬂlgsrorﬂgclse i det korte lob, fordi mer-
udgifterne til tegningsprovision, skader,
administrationsomkostninger samt hensat-
telse af priemiereserve normalt vil over-
stige merindteegten det forste Ar. Dette
forhold md tages i betragtning, nir man
skal vurdere bogens afsnit om mils=tnin-
ger. 1. Saltoft,

€. H. Gudnason: Frekvensstudier (udgi-

vet pd foranledning af Industriridets

rationaliseringskursus 1960). 245 s.

Det ber til indledning erkendes, at an-
melderen ikke feler sig kompetent til at
give en helt retferdig bedemmelse af den
foreliggende bog, idet der givetvis ber
tages hensyn til dens pedagogiske formél:
at danne grundlaget for Industriridets
undervisning i frekvensstudier. For mit
vedkommende har lxsningen af bogen be-
tydet en introduktion til emnet, og nér
jeg finder, at bogen giver et godt indtryk
al, hvad frekvensstudier er, og hvad de
kan bruges til, er det naturligvis i sig selv
en anbefaling af bogen, men samtidig er
det klart, at jeg ikke fuldt ud kan vurdere,
hvilke vanskeligheder forfatteren har over-
vundet, set i relation til anden litteratur
om emnet, og omvendt naturligvis ejhel-
ler, hvilke lakuner der eventuelt mitte
vare 1 fremstillingen. Ved frekvensstudier
forstds en metode, der kan finde anven-
delse i mange former for studium af pro-
duktionsprocesser. Ideen er, at man wved
observation til tilfxldige tidspunkter re-
gistrerer forskellige aktiviteter, d. v. s.
funktioner udevet af personer, maskiner
etc. Er materialets reprasentativitet m.h.t.
en vis population sikret, kan man heral
slutte, hvor stor en del af arbejdstiden
f.eks. en gaffeltruck kerer, er under pé-
laesning, aflmsning, venter i en ke ete.
Et sddant studium er naturligvis et nyttigt
undgangspunkt for stillingtagen til, om det
interne transportsystem er rationelt til-
reftelagt. Den statistiske metode kommer



