Intern magtkamp i spilteoretisk belysning. U
Af RoeerT SLotH PETERSEN?)

1. Indledning.

Det er et af menneskets kendetegn, at det swtter sig visse mal. Men
ved mélsetningsrealiseringen stader det pi andre menneskers modstand,
fordi forskellige menneskers forskellige mélsztninger kolliderer.

Nu kan et madl - eller en kombination af mél - ofte realiseres ved hjzlp
af flere forskellige former for strategi — de sikaldte handlingsalternati-
ver eller handlingsparametre. Til gengaeld kan modstanderen ogsa have
flere modhandlingsalternativer til sin rddighed. For begge parter galder
1 hvert fald tit, at man kan kaeempe eller lade vaere med at keempe.

Det er spilteoriens opgave at give svar pi, hvilket handlingsalternativ,
der er det optimale, ndr man tager samtlige mulige modhandlingsalter-
nativers indflydelse pa mailsztningsrealiseringen i betragtning. Perso-
nerne opfattes af teorien som spillere, der vel er i stand til at vaelge
mellem forskellige strategimuligheder, men som m3 se i ajnene. at mod-
spilleren — eller modspillerne — kan gore det samme.

I sig selv er dette naturligvis ikke noget nyt. Det nye bestér i, at givne
mal ,tvinges” ind i et kvantitativt system, hvorigennem spilteoriens
anvendelsesomrade synes nzsten ubegranset.

De ting og forhold, der underkastes en kvantitativ analyse, udvides
til at gzlde ogsd det mere uhdndgribelige. Vel er f. eks. en injuries
wvardi” ikke pd nogen made eentydig, men den, der injurieres, tillag-
ger dog injurien en subjektiv veerdi, der eventuelt kan omsattes 1 et
erstatningskrav malt 1 penge.

Spilteorien bestdr imidlertid kun i en rakke regneregler. For at finde
de tal, der skal opereres med, md andre metoder tages i brug. En frem-

1} eksamineret handelsfaglarer, H. A,
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stilling af metoder til maling af malsatninger samt forudsatningerne
for metodernes anvendelse er givet af Churchman, Ackoff & Arnoff?).

[ det folgende skal sivel en méalstningsmalemetode som spilteorien
anvendes pad et magtkamptilfzlde mellem to personer i en virksomhed.

2. Organisation og siluationsbeskrivelse.
De relevante instanser i virksomhedens organisation ser siledes ud:

Direktion:

1} adm. direkter A
2) tekn. direkter B

\

Afdeling 1 Afdeling 2
Indkeb Laborato- i‘-'a:rkstcrlcr; Salg og | Admini Herunder:
og lager rium og | og produk-| reklame | stration 1) indkeb og lager
| tegnestue | tionsplanl. | | (herunder 2) vaerksted
j | | | regnskab) 3) konstruktion
! J! | Leder: D og salg

4) lagerregnska-
ber og kalku-
lationer

Leder: C

Afdelingerne udveksler produkter med hinanden, men samarbejdet
er ikke gnidningslest. Saledes klages fra begge sider over for haoje
overvaeltningspriser. ligesom afdeling 1 beklager sig over afdeling 2's
forsinkede leveringer. — Fordelingen af fallesomkostningerne mellem
de to afdelinger foregir efter aftale mellem A og C, uden at enighed
om et .retferdigt” fordelingsgrundlag nogensinde er blevet opnéet.

C forer for sin afdeling selvstendigt lagerregnskab og udfwerdiger
egne kalkulationer, ligesom afdelingens prispolitik nogenlunde suverant
lastlegges af C. F. eks. fastsatter C selv overvaltningspriserne til af-
deling 1, uden at hverken afdeling 1 eller direktionen har indflydelse
pi disses hojde.

Organisations- og samarbejdsvanskelighederne er ofte blevet dreftet
mellem de to ligeberettigede direktorer, der imidlertid er indbyrdes
uenige. Sdledes mener A, at (s dispositionsret bar indskrankes. medens
B har den modsatte opfattelse og som grundlag for sin anskuelse kan

¥} Se Churchman, Ackell & Arnoff: Intreduction to Operations Rescarch. 1957, ka-
pitel 6.
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anfere afdelings 2's iflg. arsregnskabets bruttoavanceberegninger haje
overskudsandel.

Den opfattelse breder sig blandt firmaets funktionzrer, at direktio-
nen slet ikke er i stand til at bedre p& forholdene, og bestyrelsen synes
heller ikke at kunne tage et fast standpunkt. Et initiativ ma derfor udgi
fra anden side.

Her synes nu at veere to muligheder. For det forste har man fra direk-
tionsside sat sig i forbindelse med en konsulent, og for det andet kan
funktionzrerne selv forsege at skabe en wmndret situation.

3. Funktioner D's malsetning.

Under disse forhold kombineret med mere almindelige hensyn mener
D, at der kan opnds en forbedring af forholdene gennem en @ndring
af regnskabs- og kalkulationsprincipperne, der hidtil har hvilet pd et
traditionelt distribution-grundlag uden indsattelse af standards. End-
videre ensker D at inkorporere afdeling 2's lager- og kalkulationsregn-
skaber under en for afdelingerne faxlles administration.

Herudover har D som enske en 25% lonforhejelse samt anseettelse
af en fremmedsproglig korrespondent.

Formelt skal alle disse spargsmdl afgeres af A og B i forening, men
om malsztningen kan realiseres afhznger af afdelingernes kommende
indbyrdes forhold.

D’s modspiller i spilteoretisk forstand er derfor C. der iflg. D’s op-
fattelse har til hensigt at erobre og underlaegge sig afdeling 1.

Hovedforudsztningen for det 2-personers nul-sum-spil, der senere
1 artiklen skal prasenteres, er, at det, den ene spiller vinder. svarer til
det, modstanderen taber.

Det vil vel ikke veere urealistisk at antage, at dette er tilfeeldet. Gan-
ske vist skal C hverken betale en eventuel lenforhejelse til D eller gagen
til en korrespondent; men sadanne gevinster for D vil modsvare et pre-
stigetab for C. Lignende synspunkter kan anlegges for D's ovrige méls
vedkommende.

4. Opstilling og verdigivning af I’s mdl.
D opstiller nu sine mal ordnet efter vigtighed. Idet de enskede resul-
tater kaldes R, far vi:
Ri = 25% lenforhajelse.
Rs = @ndring af regnskabs- og kalkulationssystemer,
Rs = inkorporering af afdeling 2’'s lager- og kalkulationsregnska-
ber,
Ry = ansmttelse af fremmedsproglig korrespondent.
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Vi gir nu ud fra, at de enkelte onskede resultaters vaerdi — V - for
D kan udtrykkes i tal. For at fremme en pilidelig vardigivning arbej-
des der 1 forste omgang med forelebige veerdier — v. Idet vi gir ud fra.
at Ri har vi = 1.00, [ar vi efter D’s overvejelser folgende forelabige
veerdiskala:

Ri har vi = 1,00
R: ., ve=10.,70
Ry . vi= 050
Ry ., wvi=0.30

Som basis for en eventuel korrektion af den forelebige vardigivning
foretages nu felgende kombinationer:
Ri contra R: + Rs + Ra.

En ny vurdering giver som resultat, at R er lige sd vaerdifuld for D
som summen af Rz, Ry og Ru. hvorved fis
vi = vz + vi -+ vy,

hvilket vil sige, at den forelabige vaerdigivning ma korrigeres, og vi far
nu folgende vaerdiskala:

vi = 1,50
ve = 0,70
Vi= ﬂ,50
vy = 0,30,

hvortil bemarkes, at den forelsbige vardiansmttelse af ve. va og vi er
bibeholdt.
R contra Rs og Ry,

der giver felgende korrigerede vurdering:
vz = Vi 4 vy,

hvorefter vaerdiskalaen kan se sdledes ud:

vi = 1,50 l
ve = 080 |

- - Fe =31
vy == (,50 v = 510
vi = 0,30

Ry contra Ry, der viser
Vi > vy,

og siledes, at vs og vi ikke mndrer indbyrdes vardi, hvorefter de oven-
for viste vaerdier, hvis samlede sum er 3,10, kan bibeholdes. Vi kan gi
ud fra, at v'ernes indbyrdes konstellation nu meget nar angiver de for
D sande vardier - V.
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Endelig normaliseres de enkelte v'er ved at dividere hver enkelt med
Xy, hvorefter vi far:

Vi=1,50 : 3,10 = 0,48
Vo = 0,80 : 3,10 = 0,26
Vs = 0,50 : 3,10 = 0,16
Vs= 0,30 : 3,10 = 0,10

Total 1,00

5. Handlingsalternativer og modhandlingsellernativer.

For at kunne realisere den givne mals®tning udkrzves som sagt en
eller anden strategi eller en kombination heraf. Strategiformer, der kan
anvendes alternativt, kaldes handlingsalternativer.

Bemzerk:

Afstanden pr. mileenhed
(kr.) er ikke den samme
pd v- som pd x-aksen.

Dakningsbidrag/bruttoavance
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D’s overvejelser er folgende:

Det bestaende regnskabssystems udregnede bruttoavancer befordrer
blandt direktorerne en ukorrekt opfattelse af de to afdelingers over-
skudsandele — en opfattelse, der er i afdeling 2's faver. Den herskende
opfattelse md betragtes som en grundlaeggende faktor i direktor B's stotte
al C. - Efter foretagne analyser har D imidlertid udarbejdet felgende
kurvefremstilling, der viser afdelingernes omsaztning samt bruttoavan-
cer og dakningsbidrag for dret 1956:

Ved passende oplysninger i skriftlig form om bl. a. contribution-
princippet mener D at have en fair chance for at pavirke dircktionen.
saledes at de opstillede mil kan realiseres.

En anden mulighed, D kan velge, synes at vaere den mere passive at
lade den indkaldte konsulent udfere arbejdet. Der er visse grunde til
at tro, at konsulentens og D’s opfattelse vil viere sammenfaldende.

Hvad enten D vielger det ene eller det andet handlingsalternativ, ma
han tage hensyn til C's eventuelle modhandlingsalternativer. F. eks.
kan C twnkes at ville pdvirke konsulenten og direkter B: men den
mulighed foreligger ogsd. at C vil vaere passiv. fordi aktivitet kunne
taenkes at virke pafaldende.

Vi far derfor folgende handlings- og modhandlingsalternativer:

Dy = D er aktiv (oplysninger om contribution-princippet).
Dp = D er passiv (lader konsulenten om arbejdet).

Ca = C er aktiv (pdvirker konsulenten og direktar B),

Cp = C er passiv (foretager sig intet).

6. Sandsynlighedsberegnnger over og verdianseticlse af Ri—Ry.

Efter noje overvejelser opstiller D folgende tabel. der viser D's op-
fattelse af den sandsynlighed. hvormed de enskede resultater Ri-Ry ind-
treeffer under hensyntagen til sdvel D's handlings- som C's modhand-
lingsalternativer:

R; Rz Rs Ry

Ca Cp Ca ! Cr Cy o Cr C . Cr

D 05 06 | 05 07 |01 05|03 04

Dy 0,3 0,3 0,7 0.9 0,2 0.4 0,4 0.4
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Til vaerdiansattelse af de forskellige sandsynlige resultater fir vi nu
brug for den under 4 viste normaliserede vaerdiskala, og vi fir:

Da-Ca: (050,48 + 0,5 - 0,26 + 0,1 - 0,16 + 0,3 - 0,10) 1000 = 416
Da-Cpe: (0,6 - 0,48 + 0,7 - 0,26 + 0,5 -0,16 + 0,4 - 0,10) 1000 = 550
Dp— Ca: (0,3 - 048 + 0,7 - 0,26 + 0,2 - 0,16 + 0,4 - 0,10) 1000 = 398
Dp—Cp: (0,3 - 0,48 + 0,9 - 0,26 + 0,4 - 0,1G + 0,4 - 0,10) 1000 = 482

Det for D gunstigste resultat ser ud til at opstd, hvis D er aktiv og
C passiv, men D kan i hvert fald kun valge mellem egne handlingsalter-
nativer, og C vil — hvis han kender spillets regler og vurderer som D,

men med modsat fortegn — ogsd veelge at vaere aktiv for ikke at  forzre®
D mere end 416.

7. Udbyttetabellen som spilteoriens instruments..
Gar vi ud fra, at det, som D under anvendelse af et handlingsalterna-
tiv vinder, svarer til det tilsvarende vurderede tab for C, kaldes spillet

et 2 personers nul-sum-spil, og vi kan opstille folgende sikaldte ud-
byttetabel:

Ca Ce Reekke-min.
Da 416 590 416
Kolonne-max. 416 590

Som allerede pédpeget under 6 vil D valge Da, der uanset C's valg af
modhandlingsalternativer giver den hajeste sikre gevinst 416. Valgte
D i stedet Dp, ville han, hvis C handler rationelt, kun vinde 398. Disse
to tal er 1 tabellen opfert som rzkke-minima.

C vil naturligvis valge Ca, der giver ham det mindste tab — nemlig
416. Valgte han Cp, ville tabet blive pd 590, hvis D handler rationelt.
De to sidstnzwvnte tal er opfert som kolonne-maxima. Spillets vardi og
dermed ligevaegten er 416, fordi minimax er lig maximin?).

# Ifr. F. eks. Royall Brandis: Motes on the Theory of Games and the Social Sciences,
Erhvervsokonomisk Tidsskrift 1956. nr. 3, pp. 113-123.

Y Det kunne udmeerket taonkes, at minimax var ulig maximin. Ligeveegt kunne da
opnds, hvis spillerne benyttede sig al den sdkaldte blandede strategi, d. v.s. en vis
skiften mellem handlings- og modhandlingsalternativerne. Se herom f. ¢ks. Erik
Johnsen: Spilteori og Salgspolitik, Det danske Marked 1958, nr. 2, pp. 75-79.



8. Slutning.

Det er muligvis sjeeldent. at en praktisk problemstilling er sa for-
enklet. at den kan .tvinges” ind i et 2 personers nul-sum-spil med kun
2 % 2 former for strategi. Dels kan forskellige spilleres handlingsalter-
nativers eller handlingsparametres antal veere storre end 2. Dels vil ofte
flere personer end 2 veere impliceret som selvstandige spillere, hvad
enten der konkurreres om markedsandele, magt eller andet. Endelig
er det ikke givet, at spillets samlede vierdi — det, de enkelte spillere
indbyrdes afgiver og modtager — vil veere lig O. I tilfelde med mere
komplicerede problemstillinger vil selvsagt ogsd metoderne kompli-
ceres.

Vardien al begrebsapparatet er dog naturligvis aldrig sterre, end
forudsztningernes holdbarhed tillader. Her skal iswr peges pd vigtig-
heden af, at man ger sig sit situationsbillede helt klart, hvori ligger, at
det skal vaere bade rigtigt og fuldsteendigt pi alle relevante omréder.

Selv om situationsbilledet opfylder disse betingelser pd et tidspunkt.
kan det naturligvis grundet tilvaerelsens dynamik skifte, leenge for spil-
let er tilendebragt. Vi stir da i den situation, at selve mdls@tningen
eller dele heraf eller eventuelt de vierdier, man tilliegger méilsetnin-
zens enkelte bestanddele, muligvis ber @ndres.

En wndret situation kan imidlertid ogsd med eller uden malsztnings-
wndring frembringe en anden og selvstzendig modspiller end den op-
rindelige, ligesom det for fuldstendighedens skyld skal péapeges, at
strategiformerne —~ handlings- og modhandlingsalternativerne - ualf-
hiengig af sivel milsetning som modspiller ~ kan undergi forvand-
linger.

Som et praktisk supplement til disse betragtninger skal naevnes, at
D's foran beskrevne situationsbillede totalt skiftede karakter, hvilket
affedte en malsetningsendring og frembragte en anden modspiller end
(C samt medferte en ny strategi.

Eksemplet kunne friste til digressioner. F. eks. kunne man jo udtrykke
det fromme onske, at virksomhedernes ledere i tide formulerede en
faclles malsaetning. En sddan kunne bruges til meget — f. eks, til at undga
interne magtkampe!



