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Henells bog er overordentliz bemarkelsesvaerdig, ikke mindst fordi det
er forste gang 1 Norden, ab el egentlig markedsanalytisk vaerk er blevet
anvendt som doklordisputats, Def er ikke anmelderens opgave at var-
dere, hvorvidl bogens veerdi bereltiger til erhvervelsen af en doktorgrad,
men alene den eksperimentelle made, hvorpd forfalteren lager sagen op,
er i sig selv tilstreekkelig til ot beretlige 1l doktlorgraden.

Som titlen siger, er det Henells opgave al analysere husmodrenes kend-
skab 1il — eller miske bhedre »viden« om - varer,

En besvarelse af denne opgave kriever en umdidelig mengde definitio-
ner og afgreensninger. Hverl eneste ord i titlen md praktisk taget gennem-
defineres, og her er anmelderen ikke altid enig med forfatteren, men om-
ridet er endno si nyt, at fastere lerminologi ikke foreligger.

Forfalterens hovedsynspunkt har vaerel al inddrage en rokke psylkolo-
giske faklorer i undersogelsen ndover de lettere definerbare karakteristica,
som man normalt arbejder med i markedsundersogelser. De faktorer, der
er inddraget, er emnernes uddannelse i almindelighed og overfor de under-
sogte varer i smerdeleshed (disse faktorer er noget ubestemte), endvidere
de rent psykologiske faktorer, For de sidstes vedkommende er vi forment-
lig mere fortrolige med de engelske udtryk end med lidt nbestemte over-
switelser; det er »Primary Mental Abilities«, hvor Thurstone’s test er an-
vendt, dog med visse tillempninger, »Temperament Traitse, »Neurolicismes,
samt Adjustment in Homee og =lTealths. Udover disse faktorer er anvendt
den smdvanlige kmede af klassifikationer som alder, horneantal, mandens
erhverv, indkomst, socialgruppe, antal ir som husmoder og beskafligelse
udenfor hjemmet.

Emnet for undersegelsen cr en konsiatering af kendskab til to vare-
grupper, nemlig fadevarer og bekledning, Opgaven har derfor vieret for
det forsle at klassificere emnerne, derefter at konstatere deres viden inden-
for undersogelsesomridet og endelig al analysere det indkomne materiale,

Lad os ferst blive ved del metodiske, Der cr ikke tvivl om, at forfatte-
ren har lagt et endog meget stort arbejde 1 oat finde frem til de rette
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meloder og de relle maleinstrumenter. Man kan veere uwenig med ham 1
lhans valg, men grundlagel og begrundelserne for valgel er saglige og inter-
essanle, Ved at vielge et problemomride som =viden« har forfatleren skudt
en genvej frem for at veelge de mere uhestemmelige ting som smeningere
eller sindstillinger«. Viden har den umdbdelige fordel, at den i det store
og hele lader sig afprove og dermed underkaste relativt nojagtige milinger.

Men hvad sd med de opniiede rvesultater? Der er forskellice faklorer,
som viser en tydelig korrelation, men flere af disse korrelationer er uden
interesse, simpelt hen fordi resuliatet var indlysende; derimod vil felgende
summariske bemerkning sikkert interessere de fleste (side 180): :Know-
ledge of foods and textiles has posilive but low correlation with General
FEdueation, There is very low or nonsignificant correlation bebween
knowledge of foods and Edueation in Food Preperation, including general
home cconomics; similary, low correlation cxisis between knowledge of
lexliles and Edueation in Textiles. (Some tentalive gualifications to this
stalement are made below), Knowledge of goods has low posilive corre-
lation with Income, and low or non-signifieant correlation with Age. Only
knowledge of Brand Names and Packages deviates in some respects from
other knowledge variables: it deereases with Age and it does not show
any clear relationship with Income.s

Man kan vist roligt sige, at hvis det billede, der her er givel, bliver
bekraeflet vderligere ved mere omfatlende undersogelser end de forelig-
gende tests, sa har det krav pd den allerstorste interesse, ikke mindst andet
punktum i ovensticende citat,

Det vil fore for vidt at gh i enkeltheder med de opniiede resullater, men
anmelderen vil dog ikke foreholde lmeserne resultatet af den interessante
kryvdssortering mellem den neurotiske faklor og viden om varer; her er
den (side 184):

»As 1o Neurolicism for an explanation of wariations in behavior and
attitudes, the following tentative conclusion is suggested by the field study:
Those who are more ncurolic tend to buy the highest priced Headache
Remedy and Cocoa and the lowest priced Oats and tend to serve Frozen
Foods more oflen. As regards purchase and/or possession of Cough Drops,
Tooth Paste, Toilet Soap, Pressure Cooker and Vacuum Cleaner and as
regards Atlitudes loward Adverlising, no relationship with Neurolicism
is suggesied by field data. On the whole, the results as to Neuroticism
and behavior must be considered very unsafe and might be the effeet of
random variations.«

Skal helhedsindtrykket af disputatsen gengives, ma det blive, al forfat-
teren eor i besiddelse af de egenskaber, der alt for ofte savnes ved mar-
kedsokonomiske undersogelser, nemlig fantasi og dristighed il at forlade
de banede og traditionelle stier. Del er anmelderens personlige erfaring,
at alt for 4 virksomhedsledelser 1 virkeligheden interesserer sig for mar-
kedsundersogelser, og de, der gor del, har i alt for stor wdstrackning forud-
faltede meninger om, hvordan undersegelsen skal udfores, og hvilke sporgs-
mil og problemer der skal leses. Her er der et meget slort omride, hvor
vi trienger il storre frigjorthed, og hvor vi utvivlsomt i hell andet omfang
end tidligere ma prave at gd nye veje og 1 swerlig grad ga i dybden. Den
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foreliggende bog er en udmmerket inspiration, som nordisk markedsforsk-
ning ber voere forfatieren taknemmelig for.

Og sd tilsidst vil anmelderen gerne afbode en kritik, som inleresserede
lmosere sikkert vil fremsmtte overfor Henells bog. Den kritik, der vil blive
fremsal fra forskellige sider, vil formentlig blive formuleret sdledes: »Sikke
nogle jammerligt smi tesls han har foretaget — og dem vil han bygge si
meget pie. Del er rigtigt, at antallet af emner i en roekke af de foretagne
undersogelser er meget lille, og i de mest afgorende tests er emnerne ikke
random wvalgt, Detie er rigtigl, men hvor er det mange gange bedre at
blive stillet overfor en afhandling, hvor man ikke blot ser tankefoslre og
meditalion, men hvor man [ sledet for moder en mand, som ikke nojes
med at lsse problemer ad spekulativ vej, men smider jakken og gir i
aktivt arbejde i marken og prever pi at bevise. I mange hundrede ar
troede videnskaben blindt pi, at der i en spand aske kunne vare lige sé
meget vand som i1 den lomme spand, fordi en beremt forfatter i den
graeske oldtid havde skrevet det-—indtil man mere end tusinde dr senere
provede, om det nu var rigtigl. P4 tilsvarende méade gir det ofte, nir der
tales om markeder. Salgscheler spokulerer sig (il gale resultater, hvor en
lille saglig test meget let kunne give el svar,

Lad os hibe, at dr. Henell i sit fremtidige virke far lejlighed til at arbej-
de med prakliske problemer sidelebende med teorctiske — det er nemlig
en konstellation, som vi treenger til, men som er sjelden.

Helge Andersen.

Niels Pelersen : Revisionslaeren i Grundrids, 2. udg. Udgivet af Revisions-
og Forvaltnings-Institutel, Aktieselskab. Kobenhavn 1953. 296 sider,
Kr. 25,— ib.

I ti ar har direktor, statsautoriseret revisor Niels Petersens bog voeret
grundlaget for revisionsundervisningen her i landet. Forste udgave har
i nogen tid wvieret udsolgl, og dircktor Niels Petersen siger i forordet til
anden udgave, at det var hans hensigt blot at lade den optrykke alene
med de forandringer, som nye lovhestemmelser, ny praksis og lignende
nadvendiggjorde. Ved den gennemlmesning, som 1 den anledning var ned-
vendig, kunne direkior Niels Petersen imidlerlid ikke »modstd fristelsen
il hist og her at mendre fremstillingen i den hensigt at {4 ordene til at
slutte twttere om meningen samt il at foretage tilfojelser til noermerc
helysning af de behandlede emner. Nogle afsnit er pd den mAde blevet
ret steerlkt omarbejdet, og enlkelie hielt nye er kommet til, siledes al resul-
tatet er hlevet, at anden udgave alligevel afviger ikke si lidt fra forstes.

Det er min opfattelse, at alvigelserne er si betydelige, at de studerende
bor stille ferstendgaven tilside; den gennemliesning, som direkier Nicels
Petersen har foretaget, har medfiort sidanne 4 jourferinger og tilpasnin-
ger, at der er mndringer pd langt de fleste sider,

Statsautoriseret revisor Nicls Pelersen har gennem denne bog ladet sin
rige erfaring komme hele standen tilgode, og bogen er ikke alene af slor-
ste veerdi for de studerende, men for alle indenfor faget, der i en praklisk
dnd beskeelliger sig med praktiske problemer.



