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Med denne Bog slartes en ny selvslendig Skriftserie — Nr. 11 — paa
Handelshgjskolen. Det forekommer Anmelderen, al Systematikken efter-
haanden er lidt vididrevet, idet Forfatlerens 3 Bgger med nogenlunde ens-
artel Emnekreds nu er anbragl i tre forskellige Skrifiserier. — Naar der
endelig slarles en ny Seric, havde del vierel rimeligl, om de tidligere
Boger blev overfort il den ny Serie,

Den foreliggende Bog er af el for Loreboger ussedvanligh lille Omfang;
men det er sandsynligt, at Bogen vilde have vwerel leflere lilgmngelig, saa-
fremt Stoffet ikke var saa koncentrere! hehandlet, Herudover vilde Bogens
Tilegnelse ogsaa i hgj Grad viere letlel ved en nogel bedre Systematik op
en Opdeling af Stoffet i de enkelte Kapitler. Naar Forfalleren saaledes
behandler de forskellige Former for Behovlere, sassom psykologisk, aands-
mmssig, almen, differentiel, organisk og sammenfatiende Behovlaere, vilde
en praklisk Systemalik  ganske viaesentlig lelte Tilegnelsen, ligesom en
mere samlel Behandling af de enkelle Problemer vilde have styrkel Bo-
gens Owersigllighed, f. Eks. behandles saaledes Markedsanalyse baade i
Kapitel 5 og 8.

Forfatieren begynder med en Behandling af Behovene, opstiller en sam-
menfatlende Behovlere og gaar derefller over 1l at belyse del psykofvsio.
logiske Vekselforhold, hvorunder han fremhmver den slore Nedvendighed
al en paa videnskabelig Basis foretagen, dybtgaaende Behovlorskning med
en Undersagelse af de i Forbindelse med Behovene slaaende biologiske
og fysiologiske Problemer, herunder Vekselspilletl mellem Organismens
Naringsforhold og vore Trangs- og Strachensformer.

Markedsanalvser er Forfalieren ikke smerlig glad for, idet han hevder,
al man herigennem kun faar oplyst Kebevancrne eller som han med et
hrillant Udiryk kalder det sIndkeohsregelmmessighedernes, idet det adse-
kvale Behov ofte er et helt andel, end det Kobehandlingen giver Udtryk for.
Folk ved ofte ikke selv, hvad deres Behov er, selv om de trer det. — Der-
for maa en Slutning fra Kebeevnen til de betvdningsfulde, men megel kom-
plicerede Behoviorhold blive megel usikker og fuldkommen uvilkaarlig.

Som en Genklang af Professor Geiger bryder Forfalteren Slaven over
moderne Reklame. Vel har Reklamen paa mangfoldige Qmraader stor Be-
tydning og selv den suggestive Reklame vil kunne relfrerdigggres i f. Eks.
Fexerdsels- og Sundhedspropaganda, men efter Forfalterens Mening kun
gennem Princippet sHensiglen helliger Midlete, og dette Princip er det
farligl at lege med. Han foreslaar derfor, at man paa socialt betydnings-
fulde Omraader nejes med Slraffe- og Sanklionsforanstaltninger og lwgger
saerlig Vgl pas en Opdragelse i Barndommen og Ungdommen paa disse
cller andre Omraader.

Da der formentlig baade i Undervisning og i Straffe- og Sanklionsforan-
staltninger ogsaa indgaar suggestive Momenler, staar det ikke Anmelderen
klart, hvad man opnaaede ved al give Afkald paa den nmxvnle samfiunds-
meessige Reklame. Det var jo ogsaa muligt, at der opstod nye Problemer,
hvor det var af Belvdning at paavirke andre Aldersklasser end nelop Ung-
dommen og Boernene, og i saa Tilfwelde stod man helt uden Midler til at
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paavirke disse Aldersklasser, medmindre man ligefrem vilde Ivangsind-
legge dem Ll en Undervisning,

En Bemmrkoing om, at Reklamen i alt for mange Tilfelde kun har den
Opgave at narreg Folk til at tro, at een Vare er bedre end andre, synes
megel letsindig og § skarpeste Modstrid med den Reklameteori og Re-
klameelik, der keres paa Handelshejskolen, og opsaa I megel slort Om-
fang er triengt dybt ind § Erhvervslivel, ligesom det er det selviplgelige
Motto, hvorunder dansk Reklame arbejder.

Videre mener Forfatleren, at det kan aldrig veere Reklamens Sag at vise
sskabende« Inilialiv; den skal ret besel hejest tjene det Initiativ, som
udgaar fra den zfrie« Behovforskning i Forbindelse med Publikums- eller
Markedsforskningen, og som indebmrer den egentlige erhvervsmmssige
Fremdrift og Nyskaben. Man sporger sig selv, om en Vare som f. Eks.
Radioapparater var lremkommet wden Reklamens skabende Initiativ, Det
er vel vivlsomt, om store Fabrikker for Radioapparater havde kunnet
bygges, saafremt man ikke gennem Beklamen kunde oparbelde den Efter-
spergsel, der er Grundlaget for en renlabel Produktion.

Forfatleren har som noevnt ikke meget lilovers for Markedsanalyser, selv om
han noget selvmodsigende rmener, at man ved en Qpinionsundersogelse ofte
kan se, hvad Publikum ensker sig. I Stedet Tor vil Forfalteren smotle en viden-
skabelig Forskning, hvorved man gaar meget dybt i de biokemiske og
fysiologiske Problemer bag hver enkelt Vare; men selv om Forfalleren
gor sig til Talsmand for, at Behovanalysen skal ske paa fuldkommen objek-
tivt Grundlag, mener han dog ikke, al det uden videre er bereltigel at
soge ethvert Behow tilfredsstillet; visse Overvejelser er paakrevet, for de
konstalerede DBehov ¢r zacceplables ud fra de forskellige Svospunkter,
som nu engang kan komme i Betragining, eller om der bor anvendes en
Tilfredsstillelseserstaining, Man sporger sig selv. hvem dder skal lorelage
disse Overvejelser og til syvende og sidst afggre, hvad der vil gore ilen-
neskene hell lyvkkelige.,

Bogen er forsynet med en »list of definilionse, Side 83, paa Engelsk,
idet dog en Del danske Definilioner ogsan er oplaget i Listen med Hen-
visning til Listens engelske Definitioner,

Det vil af del foregaaende forstaas, al Anmelderen ikke er ganske enig
med Magister Lapgkiser om de Synspunkter, der paa saa mange Maader
er fremsat, og al Anmelderen heller ikke synes, at Magisler Langkjar med
git nye Verk har bidraget paa smerlig banebrydende Maade il vor psyko-
logiske Litteratur, saaledes al den foreliggende Bog heller ikke helt op-
fylder det Haal, som Professor Kjmr Hansen giver Udiryk for i Bogens
Forord om, al Bogen kan bringe det prakliske Erhwveevsliv Maleriale, del
kan broge i sit daglige Arbejde.

Maar dette er sagt, bor det imidlertid understreges, at Magister Lang-
kjmers Fremhweven af, at en meget dybigaaende Behovlorskning er nod-
vendig og en Undersiregning af, hvor ombyggeliz og dylgaaende man
maa vaere ved enhver Opinions- og Markedsundersogelse, i hej Grad er
paa sin Plads og af den slprste Belydning, og i denne Henseende kan man
kun hilse hans Bog velkommen., Ogsan hans Angreb pan sanvel Beklamen
som paa flere af de Gallupundersogelser, der er forelaget i U.S.A., er det
al Inleresse at lese og gere sig Dekendt med, selv om man ikke er enig

med Forfalleren i1 alle hans Synspunkter. W. Reinhard.



