Intern Kontrol i Banker.

Af Aage Housted)

Tilrettelweggelsen al rationelle Konteplancer @ Erhivervsvirk-
somhederne har som bekendt som Hovedlormaal at afgive Tal-
materiale il Kontrol med Bedriftens Bentabilitet of Kalkula-
tioper., Udovelsen of detle Kenirolarbejde forer dirckie ind i
Arbejdet med den interne Urganisalion, her iser til Fastleg-
gelse al Ledelsesprincipper. Myndighedslinier, rationel regn-
skabsnurssig Forrelningsqeng og ikke mindst Gl Tilretteloeg-
gelsen af en effektiv imdern Konfrol, Disse Omraader, der lig-
ger indem for Wepnskabsviesenets Interessesfere, har Regn-
skabslaboraterict gjort Ul Genstond for Undersogelse og fore-
Ipgger hermed sil forste Arbejde,

I. Indledning,.

Enhver Form for ekonomisk Virksomhed har sit Formaal, nemlig
at give et okonomisk Resultal. Nogle Virksomheder har til Formaal
paa den ene eller den anden Maade at skabe sig selv en Fortjeneste,
andre tjener f. Eks. filantropiske Formaal

Dette ekonomiske Resultat fremkommer som bekendt i Virksom-
heden som Differencen mellem paa den ene Side den »Ydelse#, man
har prazsteret, og paa den anden Side den »Modydelse«. man har op-
nanet, naar begge Begreber maales i Penge.

I det moderne Samfund vil det viere naturligt, i de fleste Tilfwlde
endog nedvendigt, at Virksomhederne i deres Bestreebelser for at opnaa
det ekonomiske Resultat retter Opmarksomheden ind paa Begrebet
*Ydelsen#, idel Resultatel maa blive sterst, hvor *Ydelsens er mindst.

Vasenlligt bliver det da, at Virksomheden ikke betaler mere pr.
Maaleenhed af den Mmengde Natur, Arbejde og Kapital, der skal arbejde
i dens Tjeneste, end hvad nedvendigt eller rimeligt er, men lige saa
vaesentligt bliver det ogsaa kun at forbruge den nedvendige Mmengde
Maaleenheder.

Med dette Formaal vil man serge for hensigtsmussiyg (arbejdsbespa-
rende) Indreining af Lokaler saavel Kontorlokaler, Lagerlokaler som

i II. . Bevisor 1 Amagerbanken, Assistent ved Hegnskabslaboratoriet,
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Produktionssteder, for hensigtsmessig Trening af Personale og Forde-
ling af detle paa en saadan Maade, at den enkelte Persons szrlige
Kundskaber eller Egenskaber faar den sterste Udnyttelse, og man vil
ievrigt tilretteleegge hele Arbejdsgangen saaledes, at ethvert Arbejde
faar den bedsle og mest ekonomiske Udfarelse.

I en lille Virksomhed er denne interne Organisation naturligvis ret
simpel, idet Indehaveren her selv har Feling med enhver Detaille inden-
for Virksomhedens Drift. Vokser imidlertid denne Virksomhed sig
sterre, tvinges Indehaveren mere og mere til at koncentrere sig om de
centrale Beslutninger og afgive stadig mere af sin Myndighed til Ud-
ovelse af Medarbejdere. Samtidig maa det erkendes, at Tildeling af en
vis Myndighed 1il over- eller underordnede Medarbejdere forudsstter
Gennemferelse af en Kontrol med de enkelte Medarbejderes Virksom-
hed, derunder saavel med deres Arbejdspreestationer som med deres
Muligheder for at foretage urigtige eller uekonomiske Transaklioner
indenfor Virksomheden, bevidst eller ubevidst.

Ved Tilretteleggelsen af Virksomhedens Ledelsesprineip og derunder
Medarbejdernes Arbejdsomraader (Myndighedsomraader) vil Indeha-
veren saaledes overveje, om den Myndighed, som han tillegger den
enkelte Medarbejder, aabner Mulighed for Virksomhed, som er i Mod-
strid med hans Interesser. Ved Tilretteleggelsen af Virksomhedens
Regnskabsvaesen vil han overveje, hvilken Kontrol der derved kan gen-
nemferes med saavel Forbrug eller Tilstedeveerelse af de i Virksom-
hedens Tjeneste anvendte Vmrdier som de enkelte Medarbejderes Ar-
bejdsprastationer og deres Virksomhed ievrigt. Ved Tilrettelggelsen
af Forretningsgangen vil han overveje, hvorledes de mulige Kontrol-
foranstaltninger bedst kan sammenksedes med Udferelsen af det dag-
lige Arbejde.

Disse i Virksomhedens interne Organisalion indbyggede Kontrolfor-
anstaltninger sammenfattes under det Begreb, vi kalder intern Konfrol.

I nerverende Fremstilling skal forseges nogle Befragininger owver
den interne Kontrols Tilretteleggelse | Banker. Det maa imidlertid erin-
dres, at selve Forudsitningerne herfor langtfra er ens i alle Banker,
hvorfor Fremstillingen ikke ger Krav paa at viere almengyldig.

Farend selve Emnets Behandling skal gives en kortfattet Oversigt
over det daglige Arbejde i en Bank, idet Opmaerksomheden ievrigt kan
henledes paa den udm@erkede Litteratur, der findes paa dette Om-
raade’).

1)y Z. D, Lando: Bank og Bers, 2. Udg. 1940,
— : Bankpraksis, 1. Udg. 1926
Anten Nielsen: Bankbogholderi, 2. Udg. 1935,



II. Det daglige Arbejde.

A. Faorrelningerne.

Bankvirksomhed gaar som bekendl ud paa at erhverve Brugsretten
over Dele af Samfundets ledige Pengemidler og afh®nde denne til andre
Dele af Samfundet, hvor der findes Behov, saaledes at der ved disse
Transaktioner tilstrebes en Fortjeneste. Erhvervelsen af Midlerne fin-
der sit Udtryk i Indlaansvirksomheden, Afhendelsen 1 Udlaansvirk-
somheden. I Tilknyining til delte Hovedformaal driver Banken ogsaa
anden Virksomhed, idet den naturligt paa Grund af sin Forbindelse
med det kapitalanbringende Publikum paatager sig at udfere visse
andre Forreininger f. Eks. Handel med Verdipapirer, Emissionsvirk-
somhed 0. s. v. Endvidere ndferes en Rakke Forretninger veesentligst
for at komme i Forbindelse med Kunder cller som »Services, f. Eks.
Indlesning af Kuponer, Opbevaring af Verdipapirer eller Veerdigen-
stande i aabent eller lukket Depot, Udleje af Boxer, Incassation af For-
dringer 0. s. v., selv om der for Udferelsen beregnes et mindre Gebyr.

Under Indlaansvirksomheden har der udviklet sig visse Former, hvor-
under Midler modtages il Forrentning afpasset efter Midlernes Natur,
idet den Udgift, de paafercr Banken enten direkte i Form af Rente-
udgift eller indirekte gennem det daglige Arbejde, maa afpasses efter
den Indtegt, de kan indtjene i Form af Renteindlgt og Provision. Jo
mere kortfristede Indlaanene er, deslo mere tvinges Banken {il at holde
som Kassebeholdning (eller Kassereserve), og desto mindre kan den
udlaane af disse Midler. Jo mere »Omsetnings, der finder Sted over
Indlaanskontiene, desto flere indirekte Omkosininger paaferes der
Banken gennem Arbejdet. Den Rente, man yder for Brugsretten af de
forskellige Midler, ligger da ogsaa noget forskellig.

Ogsaa under Udlaansvirksomheden har der dannet sig visse Former,
hvorunder Laan ydes, idel Formen dels tilpasses Kundekredsens Behov
(Kassekreditten som den mest prakliske Form for Laan til den erhvervs-
drivende}, dels tilpasses Indlaansvirksomhedens Natur, saaledes at Laa-
nene tilbagebetales i samme Omfang som Indlaansmidlerne erfarings-
maessigt kreves udbetalt,

I Forbindelse med den interne Organisalion er det af Interesse at faa
et Overblik over Omfanget af det daglige Arbejde indenfor Bankvirk-
somhedens forskellige Grene.

1 det efterfelgende skal gives et Taleksempel hentet fra Praksis, som
i nogen Grad illustrerer Omfanget af det daglige Arbejde vedrerende
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de vigtigste Forretninger, idet det dog samtidig maa erkendes, at visse
[og temmelig store) Forskelligheder ger sig geldende fra den ene Bank
til den anden, idet det Omfang, hvori de enkelte Banker udferer de for-
skellige Forretninger, ligger noget uensartet, og ogsaa den Kundekreds,
hvorpaa de stetter deres Virksomhed, er forskelligartet.

Et vist Maal paa en Banks Sterrelse finder vi i dens Balance, idet
dens Hovedforretninger, Indlaansvirksomheden og Udlaansvirksom-
heden, maa afspejle sig deri. Balancen tager sig cksempelvis saaledes ud:

EKSTRAKT
af
STATUSOPGBRELSE PR. 31. DECEMBER 19—
Akliver:
Kassebeholdning ... ...... ... ... ... .. femeeae e Kr. 1.075.000,—
Indenlandske Banker og Sparekasser. .. ... vvnrvnnrnrens - 1.300.000,—
Udenlandske Korrespondenler (Banker) ................ B 35.000,—
Fremmed Mont og Veksler paa Udlandet................ ® 3.000,
Indenlandske Obligationer og Aklier....... ... ... ... ... = 2.240.000,
Pamteohligalioner .. .... ..ottt inonensunanararanas b 975.000,---
Indenlandske Veksler .. ... o i + 2.320.000,—
L0 1 » - 4.045.000,—
Kassekreditd) ... .veriennrierenecnonnocnnacananananss > 4.320.000,—
Konto Kuranl .......... B # 715.000,—
Forskellige Debitorer .........cccierernnrrrrnrerrrnnns ® 250.000,—
GaTaM T . ... ... iieiasiisiiaraaa e tane e aaaa » F375.000,—
Fasie Ejendomme . ......coireiinrnncnrrnrenacarananna ¥ 350.000,
Kuponer, Bars- og Stempelmaerker. .. ... oo » 140.0400,
Tilgodehavende Rente ... ... .. iiiiiiiiiinnas > 20.000,—
Kr. 18.165.000,—
Passiver
Aktiekapilal og Beserver ... ... i ieinnesnennrnnanss Kr. 2.530.000,—
Folio og Konlo Kuranl™ . .. ... it iniianannns r  2.620.000,—
Indlann pas Bankhog med kortere Qpsigelsesvarsel end
1 Maaned®) .. ... .. i e rinr e nnnenanneas ¥ 7.225.000,—
Indlagn paa 1 Maaned eller lengere Tid*). .. ........... » - 4.410.000,—
Indenlandske Banker og Sparekasser ............cieven b 270,000,
LT 1T 1 A » 375.000,—
Forskellige Krediforer ....... ... ccceceininrnnanarasanan Y 445.000,—
Forudbetalt og skyldig Renle............... ... .. 00 ® 20.000,—
Overskud til Disposilion........coveiriivininiananarnns ® 210.000,—

Kr. 18.165.000,—

1y Hertil henregues regnskabsmmessigt Byggelaan,

7y Hertll henregnes regnskabsmeessigl Kassekreditter med Kreditsaldo,

#) Hertil henregnes Bankbog meed Check (Indlaan C) og almindelig Bankbog paa An-
fordring (Indlaan A).

4} Bengevnes almindeligvis ogsaa Indlaan B.



6

Svarende til denne Balance findes i nedenstaaende Oversigler et
Talmateriale, der i hvert Fald for Indlaansvirksomhedens Vedkom-
mende i nogen Grad belyser det daglige Arbejdes Omfang vedrercnde
de wvaesentlige Forretninger.

Tager vi nu Indlaansvirksomheden som Udgangspunkt, bemeserker vi,
at den viesentligste Post er Indlaan paa Bankbog (her ca. 11,6 Mill
Kroner), naar vi ser paa det indestaaende Belab. Inden for denne Kate-
gori findes, som det ses al’ Oversigten, ret vmsentlige Forskelligheder
arbejdsmmssigl. Det vil ses, at Indlaan B. omfatter de mest *roligex
Midler, de indestaar paa forholdsvis faa Konti, og Ekspeditionsantallet
og Omsziningen er meget lav. Derefller lelger Indlaan A., der spredes
paa mange Konti, men Ekspeditionsantallet og Oms@tningen er ogsaa
her forholdsvis lav. Derimod danner Indlaan C. med sit i Forhold til
Antallet af Konti og det indestaaende Belob betydelige Antal Poste-
ringer og sin ret hurtige Oms@xtning Overgangen til de forretningsmies-
sigt preegede Midler, der indestaar paa Foliv og Konto Kurant Konti.

Indloensvirksomhed:

| Posteringer over Kontiene i Dechr. Md. 19-

P e— g e - —
Inde- Antal | ppdbetalinger |

| | Udbetalinger
stpaende | Kowoti! —— '

. . T " hant
Antal Snmlet | Amial Snmlet "
: k. Belot | Stk | Deleb | i
| i i .
Indlaan A...... 5410000 | 12000 | 1900 | ﬂﬂﬂ'.ﬂﬂﬂl 3250 | 1.320.000
Indlaan B...... 4.410.000 | 1400] 180 125,000 125 185000

Indlaan G...... 1.615.000 | 1600| 2300 | 1.700.000 | 5300 |1.670.000| 3100
Folio og Kto.Kur. | C 2.220.000 | ;
O 715.000 |. a0 | 23650 | G.3G5.000 0 4500 |G.315.000 350

S S — S i — S S— = S s T

Udlogansvirksombhed :

Posteringer over Hontiene i Decbr. Md. 19-

—re— m—

Udlaznt | A2l Indbetalinger Udbetalinger

Konti o
Amntal Samlel Aninl Samlel cl';::?g#
Sik. Beloh Stk. Beloh Cheeles

Kassekredit .... | D 5560.000
C 400,000 | 220 [ 1150 | 2,785,000 | 2500 | 2.795.000| 1750

Vehsler (Sth.). .. 2,320,000 | 2250 | 1190 | L280.000 | 1100 | 1.200.000
Udlaar . ---.. e 045,000 | 8475 [ bH1D 115.000 [ ] H2.000
Panteoblig. ..... 975.000 40 15 20.000 -_ -

Byggelaan ..... T60.000 60 34 115.000 S0 45.000
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Imidlertid maa det erindres, at ikke alle Posteringer foranlediger Eks-
pedition ved Skranken, idet en Del Posteringer, navnlig under Ind-
laan C., Folio og Konto Kurant Konti, er foranlediget af andre Forret-
ninger f. Eks. Vekseldiscontering, Koeb og Salg af Vwerdipapirer, ligesom
ogsaa en ret viesenllig Del af Posteringerne er Clearing-Checks.

Under Udlaansvirksomheden finder vi det betydeligste Ekspeditions-
antal under Kassekredit. Dette belyder dog ikke, at disse Laan
vender huriigst tilbage, eller at de medferer mere Arbejde end anden
Form for Udlaan. Ekspeditionsantallet egner sig nemlig ikke til Sam-
menligning med de andre Former for Udlaan, idet de forskellige Ud-
laansforretninger ikke medferer blot nogeulunde ensartede Ekspedi-
tioner. Under Kassekredit indremmer man Kunden en Kredit indtil et
vist Maximum og lader ham ievrigt benylte Kreditten forretningsmees-
sigt, saaledes at han kan indszitte og haeve efter Behov. Det daglige
Arbejde kommer saaledes mere til at minde om Folio og Konto Kurant
Konti. Under Udlaan — terminerede Laan mod Pant eller Kaution —
udbetales hele Laanet til Kunden med det samme, Afdrag, Rente og Pro-
vision modiages halvaarsvis, kvartalsvis eller maanedligt. Som det vil
ses af Owversigten, er disse Laan ret langfristede navnlig i Forhold til
Veksler, der i Reglen vender tilbage i Lebet af 3 Maaneder. I Oversig-
ten er Vekselforretningen vist i Anlal Stk. Dette er ikke helt rigtigt, da
flere Yeksler ofte kun foranlediger en enkell Postering, saaledes hvor
f. Eks. flere Veksler samtidig disconteres for en bestemt Discontent.
Den Pengeanbringelse, der foranlediger mindst Arbejde, er Keb af
Panteobligationer, idet der smedvanligvis paa disse kun betales Afdrag
og Renler halvaarligt, men den er langfristet, hvilket afholder Bankerne
fra at anbringe betydeligere Midler paa denne Maade, Til Finansiering
af Byggeri yder Bankerne Byggelaan mod Pant i Grund og den under
Opferelse vierende Bygning. Laanet udbetales. stedvanligyvis i tre eller
fire Rater, efterhaanden som Byggeriet skrider frem. Rente og Provi-
sion beregnes kvartalsvis. Laanet indfries, naar Bygherren pricriterer,
hvorved Banken skaffer sig anden Forretning nemlig Salg of Obligatio-
ner. Endelig skal navnes Konto Kurant Kreditten, der i Henseende til
det daglige Arbejde ikke adskiller sig fra de avrige Konto Kuranl Konti
eller Kassekreditten. Det er dog almindeligt, at der 1il Grund for Konlo
Kurant Kreditten ikke ligger nogen egentlig Kontrakiformular, men
derimod Aftaler, Brevveksling e. . Udlaansvirksomheden medferer na-
turligvis et betydeligt Arbejde ved Udferdigelse af Dokumenter, For-
handlinger, Kreditverdighedsundersegelser o. s. v.

Af Bankens ovrige Forretninger skal blot nevnes de veesentligste, 1
indenlandske Obligalioner og Aktier er, som det ses af Balancen. an-
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bragt ret betydelige Midler. Disse ijener dels som Kassereserve') dels
som *Varelager«, idet Bankerne foruden kommissionsvis ogsaa handler
med Obligationer og Aktier for egen Regning. Endvidere handler Ban-
kerne med fremmed Valuta. Grundlaget herfor er enten et Tilgode-
havende eller en indremmet Kredit hos en udenlandsk Bank eller en
Beholdning af fremmede Sedler og Moenl. Endelig skal nevnes Incasso-
forretningen. Der incasseres Veksler, Anvisninger, Dokumenter {Kon-
nossementer m. v.) saavel paa Indlandet som paa Udlandet dels for pri-
vale Kunder, dels for andre Bankers Regning. Vederlaget for Incassa-
tioner er Incassoprovision. Afregninger af Mellemvarender Bankerne
imellem finder Sted over Konti hos en fw®lles Hovedstadshank. Disse
Konti benyttes ievrigl ganske paa samme Maade som en Handels-
eller Fabriksvirksomheds Bankkonto, dog gelder Bankerne imellem
serlige Aftaler m. H. t. Validering, Advisering af Tratler o. a.

B. Bogferingen,

Som det vil bem=rkes af foranstaaende Oversigt over Bankforrelnin-
ger, nadvendiggar disse el kiempemassigt Rescontrobogholderi, der er
tilpasset efter de under de enkelte Forretninger forekommende Trans-
aktioner, Indimgter, Udgifter og Forljeneste eller Tab.

Bankbogskonti vil saaledes foruden Regnskabet med det indestaaende
Belob omfatte Renteberegning, der her almindeligvis paa Grund af det
forholdsvis ringe Antal Posleringer i Forheld til Antallet af Konti fore-
tages i Beleb med det samme, saaledes at man til Stadighed paa hver
Konto har staaende en Rentesaldo, der viser, hvormeget Kunden skal
have tilskrevet sit Tilgodehavende, niste Gang Rentetilskrivning finder
Sted, saafremt han lader sit Tilgodehavende henstaa uforandret. Rente-
tilskrivning finder 5ted halvaarsvis. Paa Folio og Konto Kuranl Konti
foretages Renteberegning paa Grund al det store Antal Posteringer
mest praktisk ved Hjmlp af Rentetal. Ved Rentetilskrivning, der finder
Sted kvartalsvis eller halvourligt, omregnes Hentetal il Rentebelah oy
tilskrives Kontoens Saldo. Dette er ligeledes Tilfwldet ved Kassekredit-
ten, men her fores endvidere Regnskabel med Kredilmaximum, idet
dette nedskrives i Overensstemunelse med Kontrakten., Endvidere debite-
res Provision smdvanligvis hvert Aar paa Daltoen for Kredittens Ind-
remmelse  (Fornyelsesprovision) eller  halvaarligt  eller  kvartalsvis
sammen med Renten. Disconterede Veksler indferes 1 Forfaldsbog,
ligesom indfriede Veksler udslettes her. Under Udlaan og Panteobliga-
tioner fores paa hver Konto foruden Regnskabet med Bankens Tilgode-

1} 5S¢ Banklovens § 11,
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havende og Afdragsvilkaarene tillige Regnskab med den sammen med
Afdragene indbetalte Rente og Provision.

Udlaansvirksomheden foranlediger endvidere Regnskabet med den
deponerede Sikkerhed.

Til indenlandske Obligationer og Aktier fares Konto for hvert Papir
saavel i nominelt Belob som i reelt Beleb med Angivelse af Rente-
terminer og Rentesats. Endvidere feres Regnskabet med Kuponer paa
Konteen [men ikke altid over Hovedbogskonioen'), idet det maa
antages at viere mest praktisk at fere disse Belsb over Rentekonto),
saaledes at man for hvert Papir har en Rentesaldo, der svarer til
incasserede Kupons, eventuelt - den ved Regnskabsperiodens Begyn-
delse opferte tilgodehavende Rente. Konti under Udenlandske Korre-
spondenter og Fremmed Mont fores saavel i dansk som i fremmed
Beleb, Til Indenlandske Banker og Sparekasser feres Konti paa samme
Maade som Folio og Konto Kurant Konti. Renteberegning finder dog
kun 5Sted paa Loro Konti.

Bankbogholderi feres ievrigt. medmindre man benytter Maskinbog-
holderi, efter Kolonnesystemet. Paa Grund af det overordentlig store
Antal Posteringer er det imidlertid nedvendigt til den autoriserede
Kasscjournal (i det efterfelgende betegnet Journalen) at anlzgge Bi-
boager for hver Konto. Mellem Bibegerne, der fungerer som Grundbeger,
og Journalen indskydes i Reglen el Mellemled, Daglig Afstemmings-
journal, der wved Dagens Slutning optager Bibegernes Slutsummer,
hvorefter Kassebeholdningen ved Dagens Slutning kan udregnes, naar
Beholdningen ved Dagens Begyndelse i Forvejen er indfert. [felge
Daglig Afstemningsjournal feres foruden Journalen Daglig Raabalance-
bog. Journalen opt®lles maanedligt lil Indfersel i Hovedbog.

Bibegerne indrettes paa den for de enkelte Transaktioners Bogfering
mest hensigismessige Maade, saaledes vil man under Indlaan A, B, C,
Folio, Konto Kurant og Kassckredit kunne nejes med Smalfolier. me-
dens man under Udlaan, Veksler og Panteobligationer maa have Ko-
lonner til betalte Renter, Provision m. m. Disse dagligt betalte Renter
posteres nemlig i samlet Sum for de enkelte Forretninger ifelge Slut-
summerne i de respektive Bibeger (ved Veksler Udgiftshibogen. ved
Udlaan og Panteobligationer Indtegtsbibogen) i samlet Sum ind i Bi-
bagerne il Rente Konto og Provisions Konto, som ferst derefter op-
teelles til Indfersel i Daglig Afstemningsjournal.

Det Materiale, som danner Grundlaget for Regnskabsferingen, kan
deles i to Kategorier:

1) Bemark i denne Forbindelse Handelsminisleriets Bekendigorelse af 12, Marts 1932,
Driftsregnskabets Indtegispost Nr. 4
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1. Materiale fremstillet undenfor Banken.
2. Materiale fremslillet indenfor Banken.

Under Punkt 1 henherer f. Eks. indgaaet Post, Konto Kuranter og
Kvitteringer fra Korrespondenter og Kunder, Checks, Anvisninger,
Veksler, Indskudssedler, Udbetalingssedler o. a,

Under Punkt 2 henherer Kopier af afsendte Breve og Notaer, Kon-
trakter, Gaeldsheviser o. 5. v.

En Del af dette Maieriale er som oftest ikke praktisk at anvende som
Posteringsbilag. For det ferste vil det vare nogel forskelligt udstyret
m. H. 1. det Indhold, der sedvanligvis maa kraves af el Posteringsbilag,
for det andet vil det variere meget i Henseende til . Eks. Sterrelse og
ovrige Udstyr. Endvidere maa det fages i Betragtning, at det ofte skal
danne Grundlag for Postering i flere Bibeger, hvilket i sterre Banker
paa Grund af den specificerede Arbejdsdeling vilde foranledige en noget
hesverlig Cirkulation. 1 de fleste sterrc Banker finder man derfor an-
vendt Systemer, der forudsmiter Udskrivning af Posteringsbhilagene
indenfor Banken i det nedvendige Omfang. En anden Del at Materialet
vil nemlig direkte kunne anvendes, saaledes Checks, Indskudssedler og
Udbetalingssedler, bl. a. fordi de er udferdiget paa en Fermular, som
Banken selv har udarbejdet i Overensstemmelse med sine Krav, Prin-
cippet i Bilagssystemet er da som felger. Det egentlige Grundlag for
Posteringens Udferelse tilstilles den Person, som skal udfere Trans-
aktionen. Denne udskriver de nedvendige interne Posteringsbilag, saa-
ledes at der til enhver Indfersel i de forskellige Bibeger, som Trans-
aktionen foranlediger, vil foreligge et Posleringsbilag. Saavel Grund-
laget som de udfmrdigede Posteringsbilag tilsendes en kontrollerende
Myndighed indenfor Organisationen, som ved sin Signatur paa de in-
terne Bilag bekrzfter deres Rigiighed. Derefier adskilles det egentlige
Grundlag fra Posteringsbilagene, idet detle sendes til Arkivering, me-
dens Posteringshilagene rundsendes til Bogfering. For Udferdigelse af
interne Bilag, deres Indhold og Omleb i Banken er der senere under
Tilretteleggelsen af Forretningsgangen givet indgaaende Redegerelse.

Endelig skal anferes et Par Bemerkninger om Rentetilskrivningen
og Aarsafslutningen, idet der ievrigt om Aarsafslutningen kan henvises
til Handelsministeriels Bekendtgorelse af 12, Marts 1932 om Affattelse
af Bankers Maanedsbalancer, Aarsregnskab m. v. og Tilvejebringelse af
en Bankstatistik.

Halvaarsvis eller kvartalsvis tilskrives som for nevnt for en Rakke
Kontogruppers Vedkommende den paa Kontiene udregnede Rente kon-
toens Saldo. Derefter tages Uddrag af Kontiene omflattende »Gammel
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Saldo+'), Rente, Provision og Porto samt *Ny Saldo+. Uddragets Kolon-
ner for Rernte, Provision og Porto danner Grundlag for Journalposte-
ringerne f. Eks.
Pr. Rente Konto
An Folio Konto
eller f. Eks. Pr. Kassekredit Konto
An Rente Konto,

Ved Aarsafslutningen opgeres paa de forskellige Konti i Resconiro-
bogholderiet tilstedeverende Vardier og Forpligtelser, idet der her
foretages saavel en omhyggelig Vurdering af Beholdninger og Debi-
torer som en Opgerelse af tilgodehavende, forudbetalt og skyldig Rente
og Provision. Vardier og Forpligtelser indsw®ttes i de respektive Uddrag
som *Ny Saldo+, hvorefter Avance eller Tab opgeres og indszttes i de
i Uddragene dertil indrettede Kolonner og posteres paa Konto. Uddra-
genes Slutsummer for Avance ogfeller Tab danner Grundlag for Jour-
nalposteringerne f. Eks.

Pr. Rente Konio

An Gevinst og Tabs Konto

Pr. Fremmed Ment Konto

An Gevinst og Tabs Konto

Pr. Gevinst og Tabs Konto

An Indenlandske Obligationer og Aktier.
0. 8. V.

Herefter kan Gangen i Bogferingen tage sig ud som anfert i Fig. [
{Side 11).

III. Den interne Kontrols Tilretteleggelse,

Grundtanken i den interne Kontrols Tilretlelzggelse er, at de i en
Virksomhed arbejdende Personer gennem Arbejdsudferelsen skal kon-
trollere hinanden. Heraf vil felge en saadan Organisation, at ingen Person
alene bor kunne gennemfere en Transaktion, idet han, hvis han kunde
dette, vilde have Mulighed for at unddrage sig Kontrol. En saadan
Kontrol, at enhver Detaille i det daglige Arbejde bliver direkte af-
kontrolleret gennem selve Arbejdsudferelsen er imidlertid ofte ret be-

'y Uddrag al Gammel Salde vil foreligge i Forvejen, da dette paa Grund al Kravet om
Offentligderelse al Maanedsbalancen med aDebetsaldi« og sKreditsaldis hver for sig maa
udarbejdes hver Maaned.
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svierlig, idet den forudsstter, at der paa ethvert Arbejde indkmedes to
eller flere Personer, som gensidigt skal kontrollere hinanden, Der maa
da naturligvis her skelnes mellem vzsentligt og uvmesentligt, saaledes
al Sandsynligheden for Fejl tages i Betragining, ligesom det maa over-
vejes hvilke andre Kontrolmidler, der staar til Raadighed. I de Til-
fzlde, hvor Arbejdshandlingerne ikke nedvendigvis ber direkte afkon-
trolleres, kan man ofte ved Gennemsnitsheregninger over Arhejdets
Udferelse afhjelpe Manglen paa Kontrol.

En Undersegelse af Mulighederne for at opnaa intern Kontrol farer
i forste Rekke ind 1 en Undersepelse af Mulighederne for Arbejds-
deling.

A. Ledelsens Arbejdsdeling.

Bankerne er alle {bortset fra Nationalbanken) Aktieselskaber, idet
Bankloven ger Akliebankerne eneberetligede men ogsaa forpligtede til
at anvende Ordet Bank i deres Firmanavn, og er som saadanne foruden
Bankloven ogsana underkastet Aktieselskabslovens Bestemmelser. (rene-
raefforsamlingen er saaledes Bankens everste Myndighed, medens Be-
styrelsen varetager den overste Ledelse. Den skal fore Tilsyn med
Bankens Virksomhed og paase, at denne ledes paa forsvarlig Maade i
Overensstemmelse med Lovgivningen og Vedt®gierne, Direkilionen, der
kan bestan af een eller flere Direkterer, varetager den daglige Ledelse.
Desuden kan der findes et Repreesentantskab, hvis Opgaver i saa Fald
skal fremgaa af Vedimgterne.

Bankens Vedtsgter kan angive, i hvilket Omfang Bestyrelsens forud-
gaaende Medvirken kraves til Ydelse af Laan, ellers skal Bestemmelse
herom vere taget i en af Bankinspekleren godkendt Instruks.

Et Reprmsentantskabsmedlem kan ifelge Bankloven tillige vere Be-
styrelsesmedlem, men ikke Direkter eller Filialbestyrer. Det samme gael-
der Besltyrelsesmedlemmer'). Hverken Reprmsentantskabsmedlemmer,
Bestyrelsesmedlemmer eller Direkterer kan fungere som Bogholder
eller Kasserer, saafremt Aktiekapitalen overstiger Kr. 500.000, ligesom
Filialbestyrere i Filialer, hvis Balance ifolge det sidst aflagte Aarsregn-
skab overstiger 5 Millioner Kroner, ikke kan opirede som Bogholder
eller Easserer.

Ogsaa indenfor Bestyrelsen eller Dirvektionen kan der finde en Ar-
bejdsdeling Sted. Indenfor Bestyrelsen kan Funktionerne saaledes for-
deles mellem de enkelte Medlemmer eller paa Udvalg f. Eks. et Kredit-
udvalg, der smrligt varetager Bestyrelsens Medvirken ved Ydelse af
Kreditter og Laan, et Kontroludvalg, der foretager Kasseeftersvn og Be-

1y Bemerk dog Undiagelsen i Banklovens § 8.
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holdningseftersyn o. s. v. Inden for Direktionen kan f. Eks. een
Direkter varetage det administrative Arbejde, en anden det tekniske
Arbejde el. lign. Imidlertid maa det tages i Betragtning, at Varelagel-
sen af en speciel Funktion indenfor Bestyrelse eller Direktion nappe
medferer Fritagelse for Ansvar for, hvad der foregaar i Bestyrelse og
Direktion ievrigt. Den almindeligste Organisationsform vil vel viere,
at de enkelte Personer eller Udvalg hver lor sig tilretteleegger de »Sager«,
der herer ind under vedkommende specielle Omraade, for derefter i
et Mode med Kollegerne at ireffe Bestemmelse 1 Feellesskab om alle
vigtigere Beslutninger og afgive Referat om »Sager« af mindre vasentlig
Betydning.

B. Personalets Arbejdsdeling.

Seedvanligvis findes indenfor Bankerne Personalet for det ferste
grupperet om Arbejdets Udferelse efter Forretningernes Art. (Folio,
Kassekredit o. 5. v.). Denne Inddeling er imidlertid hverken ud fra et
kontrolmasessigt Synspunkt eller ud fra Hensynet til Forretningsgan-
gens ralionelle Tilrelieleggelse tilsirmkkelig. Man vil derfor endvidere
efter Forholdene gruppere Personalet efter Arbejdets Art, saaledes vil
f. Eks. de rene pengemassige Ind- og Udbetalinger blive udfert af s@er-
lige Kasserere, Regnskabsforingen af smrligt regnskabskyndigt Perso-
nale, Endvidere kan eventuelt juridiske Sager varetages af Jurister,
Krediltverdighedsundersegelser af Specialister deri 0. 5. v. 0.5, v,

Da det naturligvis er uoverkommeligt for Ledelsen at felge hver en-
kelt Persons Handlinger indenfor Virksomheden, samles ensartede Ar-
bejder til Udferelse i Afdelinger, hvis Chefer staar til Ansvar overfor
Ledelsen for deres Afdelingers Virke. Imidlertid kan Afdelinger dannes
paa forskellig Maade nemlig efler del cenfraliserende Princip eller efter
det decentraliserende Princip. Eksempelvis vil man kunne twenke sig
en Bankbogsafdeling organiserel saaledes, al visse Personer indenfor
Afdelingen varctager Kassefunklionen, andre selve Forretningernes
Udferelse og atter andre Tranksaktionernes regnskabsmsessige Regisire-
ring o.s.v., eller saaledes at visse Funktioner f. Eks. Kassefunktionen
op Bogferingen wvaretages af osdenfor Afdelingen  stasende Personer,
idet de er henlagt il seerlige Afdelinger, som da eventuelt kan varelage
disse Funktioner for Banken som Helhed, Imidlertid er det ikke nad-
vendigt, at disse Afdelinger rumligt er sammenfattet, idet del naturlig-
vis udmerket kan lade sig gere at tilrettelegpge Funktionzerernes Myn-
dighedsomraader, d. v. 5. Ledelsesprincippet i Overensstemmelse med en
rent abstrakt Afdelingsdannelse. Eksempelvis vil man kunne tenke
sig den feromtalte Bankbogsafdeling organiserel saaledes, at den ganske
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vist udadtil fremstiller sig som en Enhed med en Chef, der tilsyne-
ladende har Myndighed paa Afdelingens Vegne som Helhed, men
indadtil tilherer visse Funktioner, {. Eks. Kassefunktionen og Transak-
tionernes regnskabsmassige Registrering, ikke Bankbogsalfdelingen, idet
Kassefunktionen er direkte underlagt Hovedkassererens Myndighed,
medens Transaklionernes regnskabsmmsssige Registrering er underlagt
Hovedbogholderens Myndighed. Sidstnmvnte Form for Afdelingsdan-
nelse synes at frembyde bedre Muligheder for Kontrol, idet der derved
modarbejdes Dannelsen af »Stater indenfor Staten«,

Hensynet til den interne Kontrols Tilretteleeggelse medferer sedvan-
ligvis Adskillelse mellem tre Omraader nemlig

Ekspeditionen,
Kassen og
Bogholderiet.

Ekspeditionent varetager selve Forretningernes Udferelse og er som
Falge deral opdelt i en Rekke Afdelinger efter Forretningernes Art
f. Eks. Folivafdeling, Vekselafdeling, Kassekredilafdeling o.s.v. For
visse af disse Afdelingers Vedkommende medferer Forretningernes
Udfarelse Varetagelse af en Beheldning, saaledes findes i Vekselafde-
lingen en Vekselbeholdning, i Fondsafdelingen en Fondsbeholdning').
Endvidere varetager disse Afdelinger smdvanligvis ogsaa Regnskabs-
foringen med Beholdningen, i Vekselafdelingen feres saaledes Forfalds-
boger, 1 Fondsafdelingen Fondsrescontroen o.s.v. For andre Afde-
lingers Vedkommende medferer Forretningernes Udforclse direkle Be-
siddelsen af Rescontrobogholderiet, saaledes 1 Indlaansafdelingerne,
Kassekredilafdelingen, Udlaansafdelingen o. a. Endvidere varetages
sedvanligvis ogsaa Grundposteringen, Indforsel | Bibegerne, af Afde-
lingerne, ligesom de forestaar Fremstillingen af de nedvendige Poste-
ringsbilug. Rent praktisk er hermed indrettet en Rwkke Afdelinger,
som har den nedvendige Myndighed til Udferelsen af de forskellige
Forretninger, men med Varetagelse af en Beholdning i Forbindelse
med Varetagelse af baade Bibogsfering, Rescontrofering og Fremstil-
ling af Posteringsbilag synes der at viere tillagt disse Afdelinger for
stor Myndighed, idet de tilsyneladende er i Stand til alene at gennem-
fore en given Transaktion i Bogferingen. Detle er dog ikke Tilfeldet.
T=nker vi os nemlig rent teoretisk, at alle de 1 Banken forekommende
Transaktioner foranlediger Behandling ved Kassen, vil Kassererne na-
turligt foretage Altestationen af alle Bilag, idet de er de eneste Personer

Yy Raadigheden over Beholdningen er § visse Tilfmlde dog begranset, som del nermere
skal regares for senere.
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borlset fra den Afdeling, der udskriver Bilagene, som faar noget med
Transaktionerne at gore. Saafremt Kassererne nu i Tilknyining til
deres Attestationer foretager en regnskabsmasssig Regislrering, Foring
af Kassekladde, og denne Kassekladdes Slulsummer daglig afstemmes
paa betryggende Maade med en Opsummering af Bibegernes Slut-
summer (hvilket findes i Daglig Afstemningsjournal), er det dermed
umuliggjorl at indfere andre Posteringer i Bibegerne end dem, der er
fremkommet hos Kassen til Attest.

Imidlerlid foranlediger en ret vasentlig Del af Transaklionerne
Memorialposteringer, hvis Altestation er Kassen uvedkommende. Rent
praklisk ordnes dette Forhold ved, at der oprettes en kontrollerende
Myndighed til Attestation af Memorialbilag og den dermed forbundne
regnskabsmmssige Regisirering, Indfersel i Memorialkladde. Ved Da-
gens Slutning overferes Kassekladdens Slulsummer Lil Memorialklad-
den eller omvendt, og de nye Slulsummer anvendes til Alstemning med
Slutsummerne i Daglig Afstemningsjournal. Attestation af Memaorialbilag
og Registrering af disse underliegges Bogholderiets Myndighed. Bog-
holderiet foretager naturligt den daglige Afstemning, idet der her fore-
tages Indforsel af Bibegernes Slutsummer i Daglig Afstemningsjournal.
Kassereren har naturligvis, for Aflevering af Kassekladdens Slulsummer
finder Sted, afstemt sin Beholdning.

Imidleriid er der et Omraade, hvor der ved Bilagssystemets Tilrette-
leggelse kun til en vis Grad kan gennemferes Kontrol. Det er Bankens
Driftsindtegter og i et vist Omfang ogsaa dens Driffsudgifter. Drifis-
indtzglerne bestaar som bekendt af Rente, Provision m. v., Driftsudgif-
terne af Rente og Administrationsomkostninger.

Smdvanligvis ber der paa en eller anden Maade foretages en Efter-
regning af Renter og Provisioner tilrettelagt saaledes, at andre Personer
(Afdelinger) end dem, der har foretaget Udregningen, foretager Efter-
regningen.

Paa Folio, konto Kurant og Kassckredit Konti foregaar Rentebereg-
ningen som n®evnt ved Hjelp af Rentetal. Den eneste Mulighed for
Efterregning, der findes her, er detailleret Efterregning af Rentetallene.
Paa Bankbogskonti derimod foretages Renteberegningen stadig i Beleb.
Her vil der vare Mulighed for Efterregning en bloc paa felgende Maade.
Ved Renleperiodens Begyndelse er der paa hver Konto afsat et Rente-
beleb svarende til Saldoen forrentet fremefter gennem hele Rente-
perioden, idet man antager, at Saldoen henstaar uforandret gennem
hele denne. Ved Indskud eller Uddrag reguleres Rentebelobet, idet
man henholdsvis tillegger eller fradrager Renle regnet fra Transaktio-
nens Valideringsdato frem til Renteperiodens Slutning, saaledes at man
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til enhver Tid har staaende paa Kontoen et Rentebeleb, som svarer til,
hvad der ved nwmsste Rentelilskrivning skal tilskrives Kontoens Saldo,
saafremt den nuverende Saldo henstaar uforandret. Disse Renteregule-
ringer kan paaferes Posteringsbilagene. Efterregningen tager sit Ud-
gangspunkt i den ved Renteperiodens Begyndelse paa Kontiene anforie
Rente, idet denne optelles og afstemmes en bloc. Dagligt foretages der-
efter Optzlling af Rentereguleringerne (naturligvis Indlaan A, B og C
hver for sig) efter Posteringsbilagene og afstemmes efter Dagens sam-
lede Omsmtning. De daglige Resultater af Renteefterregningen samles
derefter med Efterregningen ved Renteperiodens Begyndelse 1 en
Kladdebog, hvis Optelling med en erfaringsmeessig minimal Difference
ved Rentetilskrivningen skal stemme med den Kontiene lilskrevne Rente.
De dagligt betalte Renter, Disconto af Veksler, Rente af Udlaan og
Panteobligationer kan kun effektivt efterregnes, snafremt der i For-
relningsgangen indkedes et Arbejde hermed, hvilket i Praksis sikkert
kun er almindeligt, hvor Kunden ikke afventer Transaktionens Gen-
nemferelse (f. Eks. ved Discontering af Veksler).

Foruden denne Efterregning findes ogsaa andre Kontrolmidler, nem-
lig en hensigtsmeessig Artsinddeling af Kontiene under Driftsbogholde-
riet. Rente Konto opdeles saaledes, at man kan konstatere Renteind-
teegt ogfeller Renteudgift for hver Konlogruppe for sig. Tallene kan
derefter anvendes il Summeniigning med, hvad Renten vilde andrage
af den gennemsnitlige Saldo gennem Renteperioden til den anvendte
Rentesats. Provisions Konto opdeles ligeledes efter Forretningernes
Art, og ogsaa her kan i hvert Fald nogle af Tallene anvendes til Kontrol
med Ekspeditionsafdelingernes Forretningsferelse, f. Eks. kan Kasse-
kreditprovision s®ttes i Forhold til Kreditternes Maximum. Som Kon-
trolmidler betragtet er disse Sammenligninger dog meget grove, idet
forskellige Forhold, f. Eks. Tilbagevalideringer, kan bevirke lemmelig
store Afvigelser.

Konto for Administrationsomkostninger, eller som den slet og ret kal-
des, Omkostningskonto, ber specificeres mest muligt efter Omkostnings-
arter, idet Kontoen herved gares overskuelig., Endvidere bor alle Origi-
nalbilag til Kontoen paategnes af Direklionen eller en swrlig dertil
bemyndiget Funktionser, som evenluelt samtidig kan foretage Kontrol-
notering, nummereres i Overensstemmelse med Specifikationshogen
eller Kontrolnoteringshogen og opbevares paa betryggende Maade.

Feringen af Driftshogholderiet ber henlmgges til Bogholderiet, idet
det maa erindres, at alle Driftsindtegter og Driftsudgifter bortset fra
Administrationsomkostninger foranlediges af Afdelingerne under Eks-
peditionen, hvor Posterne endvidere har vweret Genstand for en vis
regnskabsmeessig Registrering.
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Ved den hensigtsmaessige Tilrettelmggelse af Forretningsgangen i For-
bindelse med denne Gruppering af Funktionmrerne vil man kunne op-
naa, at Ekspeditionen i Forening med Bogholderict kontrollerer Kassen
og i Forening med Kassen kontrollerer Bogholderiet, medens Kassen og
Bogholderiet i Forening kontrollerer Ekspeditionen, men paa en saadan
Maade, at enfiver Kundeekspedition kun skal pussere to Afdelinger.

C. Tilrettelaeggelse af Forretningsgungen,

Udferelsen af Bankforretningerne kan viere foranlediget af

1. Ekspedition ved Skranken,
2. Postmodtagelse,
3. Ledelsens Beslutninger

og kan tage Sigle paa:

a. Forandring i Kassebeholdningen,

b. Forandring i andre Beholdninger,

¢. Forandring i baade Kassebeholdningen og andre Beholdninger,
d. rene regnskabsmassige Omposteringer.

Vi vil nu undersege, hvorledes Forretningsgangen kan tilrettelegges
paa disse Punkier.

1. Ekspedition ved Skranken.

Gennem Ekspeditionslokalernes Indretning og Udstyrelse med Hen-
visninger foranlediger man Kunden til at henvende sig i vedkommende
Ekspeditionsafdeling, hvor den Forretning, han ensker udfert, herer
hjemme, Saedvanligvis bor der her straks som Holdepunkt for Aftalen
afkreves Kunden en skriftlig Tilkendegivelse i en eller anden Form
for, hvad han ensker udfert, f. Eks. Indbetalingsseddel, Udbetalings-
seddel, Felgebrev med Veksler til Discontering o.s. v., medmindre
denne naturligt foreligger, f. Eks. i Form af en Check, der onskes
honoreret. Paa Grundlag af dette Materiale [lorbereder Afdelingen
Transaktionens Gennemforelse.

Saafremt Forretningen vil medfere Forandring i Kassebeholdningen,
det kan f. Eks, dreje sig om et Indskud paa Folio Konto, vil Afdelingen
udskrive Kassebilag (medmindre dette, som her, foreligger i Forvejen
i Form af Indbetalingsseddel) og Kvittering, Nota el. lign., som under-
skrives. Transaktionen indferes i Bibog og Rescontro og sendes der-
efter il Kassen, som modtager Kontanterne, medunderskriver Kvitte-
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ringen eller Notaen og foretager Udleveringen heraf til Kunden. Kasse-
reren attesterer og nummererer Kassebilaget (evt. ved Hjelp af Kasse-
stempel) og opbevarer det til Indfersel i Kassekladden (som eventuelt
kan bestaa af opklmbhede Regnemaskinestrimler). Efter Registrering
har Kassen ikke mere Brug for Kassebilagene, men kan sende dem til-
bage til den paagmldende Afdeling, som har Brug for dem ved den
daglige Afstemning.

Saatfremt Forretningen foranlediger Forandring i en af de andre
Beholdninger, det kan veere en Kunde, som ensker at selge Fonds til
Kredit for sin Konto, kan Transaktionen gennemferes saaledes: Fonds-
afdelingen udskriver Posteringsbilagene, Memorialbilag, nemlig Debel:
Indenlandske Obligationer og Aktier, Kredit: . Eks. Folio Konto, og
Nota til Kunden, som underskrives. Debetbilaget bogferes i Bibog og
Rescontro, hvorefter Materialet sendes til Attest i Bogholderiet, der
medunderskriver Notaen og udleverer den til Kunden.

Fondsbeholdningen kan eventuelt opbevares i Skabe, hvortil Eun to
Moagler | Forening giver Adgang, og der maa da, medmindre Bogholderiet
besidder den ene Nogle, laves et praklisk Arrangement, der, naar Bogholde-

riet skal altestere Transaklionen, overbeviser om, al Indlassning af Effek-
lerne har fundet eller vil finde Sted.

Efter foretugen Attestation og Nummerering af Bilagene (evi. ved
Hj=lp at Stempel) indferes de i Memorialkladden, hvorefter de tilbage-
sendes Afdelingerne. Derved havner Kredithbilaget i Folioafdelingen,
hvor det boglfares. Folioafdelingen kender ganske vist ellers ikke noget
til Transaklionen, men faar, som det vil ses, et kontrolleret og attesteret
Posteringshilay i Hande.

Som Eksempel paa en Forretning, der foranlediger baade Forandring
i Kassebeholdningen og i en anden Beholdning, kan nmevnes kontant
Keb af Fonds. Der udskrives her i Fondsafdelingen Kasse-Udgifts-
bilag, som bogferes, og Nota, som underskrives. Derefter tilstilles Mate-
rialet Kassen, der far sin Altestation forlanger lignende Dokumentation
for Effekternes Bortlegning som Bogholderiet. Effekterne har Kunden
nemlig indleveret i Fondsafdelingen, men har til Gengeld faaet udle-
veret Legitimationsmaerke til Brug ved Kassen.

Behandlingen af rene regnskabsmmssige Omposteringer, som kraeves
udfert, skal ikke gores til Genstand for Omitale, idet denne foregaar
ganske som ovenn@vnle Eksempel paa en Memorialpostering.

2, Postmodtagelse.

Noget anderledes forekommer Forholdet jo, naar Grundlaget for
Transaktionerne fremkommer gennem den modtagne Post. Her er der
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nemlig sterre Mulighed for Tilbageholdelsesbedragerier eller i hvert
Fald utilladelig Forsinkelse af Forretningens Gennemforelse, end hvor
Kunden ved Skranken afventer Bevis for Transaktionens Udfarelse,
medmindre der ved selve Postmodtagelsen og den derefter falgende
Postaabning ligger betryggende Kkonirelforanslalininger.

Forreiningsgangen lilretlelmgges smdvanhgvis saaledes, at kun lo
Funktionmrer i Forening kan modtage (tomme Brevkasse eller kvittere
for) Posten, Den ene af Funktionsrerne kan udm:erkel vere Kasserer.

Efter Aabning foretages en rel delailleret Registrering — Indfersel i
Postindgangshog og dermed samherig Datering og Nummerering — saa-
vel af Breve som — og navnlig — af Vaerdier. Veerdierne afleveres straks
til den eller de ansvarlige mod Kkvittering (Signatur) i Registreringsbog.
Breve og andet Ekspeditionsgrundlayg fordeles til de ekspederende Afde-
linger efier at have vieret forelagt Direktionen 1il Gennemsyn. Saafremt
denne har nogen Bem:erkning at gore til Udferelsen af den Forretning,
som et eller andet DBrev tilsigter, paaferes den Brevet og signeres. Her-
med er udferdiget Grundlag for Ekspeditionen, der foregaar ganske
efter den samme Recept som Ekspedition ved Skranken. Imidlertid
mangler her den ved Skranken ventende Kunde il at *trekkex For-
retningens Udferelse frem gennem de forskellige Afdelinger, men denne
Mangel kan afhjelpes med en detailleret eller stikprevevis Afkonfere-
ring af den ekspederede Post og Besvarelserne hertil med Postindgangs-
bogen, Rent praktisk kan Forholdet vere ordnet saaledes, at den Per-
son [Afdeling), der forestaar Registreringen ved Indgang, ogsaa kan
varetage Afsendelsen samt Opbevaringen af den ekspederede Post og
Kopier. Varetagelse af disse Funktioner kan af kontrolmassige Grunde
ikke forenes med Varelagelse af Forretningernes Udferelse.

Den indgaaede Post felger Transaktionen, indtil denne er attesteret,
hvorefter den af Bogholderi eller Kasse frasorteres Posteringsbilagene
og sammen med Besvarelserne sendes direkte til henholdsvis Nedsorle-
ring i XKorrespondancearkiv eller Afsendelse.

Det paalegges den Afdeling, der forestaar Nedsorleringen, at paase,
at der paa alle Breve findes to Signaturer, den ene for »Ekspederet«,
den anden for *Kontrolleret+. Forstnevnte Signatur skal tilhere en af
de ekspederende Afdelinger, sidstn@vnte enten Kasse eller Bogholderi. I
Tilfelde af Mangler foreleegges Brevene Direktionen.

3. Ledelsens Beslulninger.

Transaktioner, som foranlediges af Ledelsens Beslutninger, wil i
mange Tilfelde vaere al en saadan Art, at der ved deres Udfarelse ud-
feerdiges et Materiale, som skal tilstilles udenfor Banken staaende Per-
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soner. I saa Fald kan Kontrollen med deres Udferelse ligge i, at Direk-
tionen kriever Breve el. lign. til Underskrift. Ievrigt kan anvendes
Ordresedler, som beharigt signeret kraeves tilbage.

e e ——————

I Fig. II er skematisk vist et Eksempel paa Afdelingsdannelse, d. v. s.
Funktiongrernes Myndighedsomraader, Regnskabshegernes Fordeling
og Forretningsgangens Tilretteleggelse. For Overskuelighedens Skyld
er under et saakaldt Sekrefariat sammenfattet forskellige Afdelinger,
hvis Adskillelse ikke har saa vaesentlig Interesse for Tilretteleggelsen af
den interne Kontrol.

Under Begrebet Ekspedition er sammenfattet alle de Afdelinger, som
har direkte med Forretningernes Udferelse al gore, ensartede i den
Forstand, al de alle udfarer den samme Del af Forretningerne, uens-
artede i den Forstand, at de udferer forskelligartede Forretninger.

. Prokaraforholdene'),

Af vesentlig Betydning for Kontrollen med Forretningsgangens Over-
holdelse er. at Prokuraforholdene arrangeres i Overensstemmelse med
denne, Prokuraforholdene maa her arrangeres saaledes, at Ekspeditio-
nen kun kan tegne i Forbindelse med Kasse eller Bogholderi. Endvidere
kan hasse og Bogholderi kun tegne i Forening. Princippet brydes ikke,
selv om Underskriften stetter sig paa Specialfuldmagt og ikke Prokura.

E. Ordensregler,

I Tilknytning til Tilretteleggelsen af Forretningsgangen vilde det
viere naturligt at komme ind paa visse Ordensregler, som ber iagitages
under Udferelsen af del daglige Arbejde. Her skal imidlertid blot nwv-
nes nogle Eksempler.

Paa Kontogrupper, hvorunder der herer et stort Antal Konti, vil det
viere hensigtsmaessigt at indrette sektionsvis Afstemning af Rescontroen.
Dette opnaas antagelig mest praktisk ved efter foretagen Sortering at
optlle Bilagene i Afsnit ved Dagens Slutning og fare en serlig Kon-
trolbog (- og = Bog). 1 denne Forbindelse bemzrkes det, at Bilagene
~ efter Omleb netop opbevares hos de ckspederende Afdelinger. Der-
ved opnaas endvidere, at Bibagernes Slulsummer, forend Aflevering til
Indfarsel i Daglig Afstemningsjournal finder Sted, er afstemt med en
Optelling af Bilagene.

For Bilagenes Vedkommende ber det indskwerpes. at disse skal inde-

s
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holde fyldestgorende Tekst (for Memorialbilagenes Vedkommende even-
tuelt Angivelse af den modsvarende Konto), ligesom de straks ved Ud-
stedelsen ber dateres og signeres af Udstederen. Ogsaa ved Bogforing
ber der paaferes Bilagene Signatur,

Endvidere ber det paalmgges Kassen at udrense Checks m. m. saa ofte
som muligt og til Bunds. :

For Bogholderiet gezlder, at alle Bager til enhver Tid ber vere i jour-
fort.

F. Et Eksempel poa den specificerede Forretningsgang.

Med foranstaaende Bem=zrkninger er i Hovedirmkkene gennemgaaet
Forreiningsgangens Tilretteleggelse. Herefter vil det vere naturligt al
gaa over til den specificerede Forretningsgang, d. v. 5. de enkelte Forret-
ningers detaillerede Behandling. Dette kan dog begrenses til et Eks-
empel, idet Princippet i de forskellige Forretningers Behandling jo i det
vasentlige er del samme.

Et Eksempel paa den specificerede Forretningsgangs Tilrettelzggelse
forudsetter imidlertid, at man tager Udgangspunkt i konkrete For-
hold. I det efterfelgende er det derfor forudsat for det ferste, al
det drejer sig om en Bank af Middelstorrelse, f. Eks. som den under
Afsnit II nevnte, for det andet, at denne Bank ikke betjener sig al
andre mekaniske Hjelpemidler end almindelige Additionsmaskiner.

Et serlig interessant Omraade at betragte er Vekselforretningerne.
idet disse bande er Udlaan, medferer Besiddelse af en Beholdning og
skaber Indlaan (de saakaldte afledede Indlaan).

Grundlaget for Vekseldiscontering er i Reglen en indremmet Disconte-
ringskredit. Anmodning herom tilstilles Banken i et Skema, hvori maa
afgives forskellige Oplyszninger om Kundens skonomiske Forhold, Anmod-
ningen indfleres al sSekretarialets i Direktionsprotokollen og forelwegges der-
efter Direktion og Bestyrelse. Yed Bevillingen signerer disse Direklions-
prolokollen og Anmodningen og paalerer de forskellige Betingelser {Rente,
Provision m. v.}). Sekretariatet tilskriver Anssgeren om Resullatet og sen-
der derefter Anmodningen til Vekselafdelingen. I Owverensstemmelse med
Anmodningen indretter Vekselafdelingen et Kartotek over de forskellige
Disconlenters Kredilmaximum, Disconteringsbetingelser o. 5. v.

Dagligt modtages med Posten Veksler med lilhorende Feolgebreve til
Discontering (se Figur 1I1). Posten modtages og aabnes af Sekretzren
i Forening med Kassereren. Sekretmren indferer samtidig Posten i
Postindgangsbog, idet Felgebrevet nummereres fortlobende med Post-
indgangshogen. Posten sorteres og forelegges Direktionen til Gennem-
svn. Derefter gennemgaar Direktionen i Forening med Chefen for
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Vekselafdelingen kritisk de enkelte Veksler (Censur) og frasorterer
dem, der ikke kan antages. Veksler, der ikke kan antages, tilstilles
Sekretariatet, som varetager Tilbagesendelsen. De til Disconlering an-
tagne Veksler signeres paa Foelgebrevene, ligesom de ikke antagne
Veksler udslettes herpaa. For Vekslerne kan gaa til Behandling, fore-
tager Chefen for Vekselafdelingen endnu et Gennemsyn, der navnlig
tager Sigle paa Vekslernes formelle Indhold. Arbejdet med Disconte-
ringen paabegyndes (af Assistent E10) med en Sortering efter Dis-
content og fortlebende Nummerering med Stempel, der indeholder
Bankens Navn. Samlidig reserveres det tilsvarende Antal Numre
i Udgiftsbibogen (Vekselbogen, Nummerhogen] af Hensyn til mulige
Skrankeekspeditioner. Derefter udfmrdiges Nota (med Kopiblek eller
med tilherende Genpart) til Kunden indeholdende Vekslernes Numre,
Belab, Forfaldsdata samt Hente- og Provisionsberegning og Angivelse
af, hvor Nettoprovenuet er kredilerel. Paa Notaens Beleb udferdiges
interne Bilag (Memorialbilag) nemlig Debel: Indenlandske Veksler,
Kredit: Folio Konto, Indlaan €, Indlaan A el. lign.

Debetbilaget indeholder Specification af Posteringen (Vekslernes paa-
lydende Beleb — Rente, Provision etc. og Nettoprovenuet), medens
Kreditbilaget kun indeholder Angivelse af Nettoprovenuet (naturligvis
foruden Angivelse af Kontohaverens Navn m. v.). Materialet sendes il
Efterregning hos Kollegaen, Assistent E9, som ved sin Signaiur paa
Notaen bekrmfter Udregningernes Riglighed. Derefter bogferes Discon-
teringen i Udgiftsbibogen. Denne fungerer samtidig som Register over
alle disconterede Veksler og er i Overensstemmelse hermed indrettet til
en fuldstandig Beskrivelse af Vekslerne. Foringen kan foretages saa-
ledes, at man i en Kolonne indferer Vekslerne specificeret, medens man
i1 den nmste Kolonne treekker Sum for hver Discontent, (som altsaa
svarer til Posteringsbilaget). Endvidere indferes i Kolonner Discontoen,
Provisionen m. v. Discontonotaen sendes ledsaget af Felgebrevet og de
interne Bilag til Vekselafdelingens Chef, som elter Gennemsyn af Mate-
rialet underskriver Notaen, medens Vekslerne viderebehandles af Assi-
stenten, d. v.s. de indferes i Forfaldshogen og Engagementshogerne og
lzegges hort i Forfaldsorden, indenbys og udenbys hver for sig. Efter
Underskriften sender Chefen Materialet til Bogholderiet. Bogholderen,
som er bemyndiget til Attestation af Journalbilag, foretager med Folge-
brevet som Grundlag en Undersegelse af Notaens og de interne Bilags
Rigtighed (han foretager dog ikke talmmssig Efterregning), attesterer
Bilagene og underskriver Notaen. Felgebrev og Nota iilstilles Sekreta-
riatet, der kopierer Notaen og afsender den til Kunden. Sekretariatet
gennemgaar endvidere Foalgebrevene og paaser, at de er signerede af
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Vekselafdeling og Bogholderi (E 10 og Bogh.). Felgebreve og Kopier
nedsorteres endelig 1 horrespondancearkiv.

Bogholderens Assistent (B 1) modtager de interne Bilag fra Boghol-
deren og nummercrer dem fortlebende samt indferer dem i Memorial-
kladden, (der i Lighed med Kassekladden kan bestaa af opklabede
Regnemaskinestrimler). Assistenten (B 1) foretager Udsortering til Afde-
lingerne og rundsender Bilagene. Debet-Bilag vil derved havne i Veksel-
afdelingen, hvor de forelebig opbevares, idet de allerede er bogfert,
medens Kredit-Bilagene havner i de forskellige Afdelinger, paa hvis
Konti Nettoprovenuerne skal krediteres. Disse Afdelinger {her er vist
Folioafdelingen) indferer Bilagene i Bibog og Rescontro. Disconterin-
gen er dermed f@rdigbehandlet.

Hos Vekselafdelingen forissetter Behandlingen af Vekslerne saaledes. Som
tidligere nmvnt er Yekslerne henlagt i Forfaldsorden, indenbys og udenbys
hver for sig. Til indenbys Veksler udskrives 10—14 Dage for Forfald en
Tilsigelse, der opfordrer Acceptanten {il at beriglige Vekslen i Banken paa
Forfaldsdagen. Han opfordres samiidig (il at medbringe Tilsigelsen wved
Indirielsen, idet Tilsigelsen er formuleret saaledes, at den kan anvendes som
Indbetalingsbilag. Udenbys Veksler skal derimod tilsendes Banker paa de
fremmede Pladser Lil Incasso. Delte kan enlen foretages af Bankens Incasso-
afdeling eller af Vekselafdelingen selv. Til Kontrol med afsendte Veksler
kan [loretages Bogloring saaledes: Pr. Konto {for afsendte indenlandske
Veksler — An Konlo for Veksler i Porteleuille, eller der kan foretages en
omhyggelig Registrering af Genparter af Felgebrevene hos Vekselafdelingen.
Vekslerne forsynes fer Afsendelsen med Prokuraendossement,

Indenbys Veksler helales wed 3Skranken, eller Banken modiager An-
modning om Debitering paa Konto. Ferstnmvnte Tilfelde er naturligvis det
almindeligste (i hvert Fald hvor Acceptanten direkte indfrier i Banken).

Acceptanten henvender sig altsaa ved Skranken i Vekselafdelingen (se
Fig.1V) og afleverer sin Tilsigelse (f. Eks. til Assistent E9). Denne
fremtager Vekslen, forsyner den med Kvitteringspaategning (1. Under-
skrift). Posteringen indferes i Indtzgisbibog, hvorefter Veksel og Til-
sigelse sendes til Kassen. Kassereren kalder Acceptanten, modtager Be-
talingen, kvitterer paa Vekslen (2. Underskrift) og udleverer den.

Tilsigelsen stemples med Kassererens Kassestempel (Nummerater) og
afleveres periodisk til Kassererens Assistent (K 1) til Indfarsel i Kasse-
kladde. Assistenten foretager Udsortering af Kassebilag til Afdelingerne
og rundsender dem. Kassebilag vil altid vare bogfert forinden Behand-
ling ved Kassen, hvorfor de blot opbevares til den daglige Afstemning.

Over udenbys Veksler modiages daglig Afregninger fra de incasserende
Banker. Afregningerne registreres ved Postmodtagelsen, gaar til Direklio-
nens Gennemsyn og udsorteres derefter til Vekselafdelingen. Som oftest
indeholder Afregningen Angivelse af, at Netltoprovenuet er krediteret hos
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en fmlles Hovedstadsforbindelse, men Meltoprovenuet kan ogsaa veere ved-
lagt Afregningen i Check. I sidstnsevnte Tilfelde vil Checken straks efler
Registreringen ved Postmodtagelse blive afleveret til Kassen., Forretnings-
gangen tilreltelegges ganske som ved Ekspedilion ved Skranken. I lerst-
nevnte Tillkelde ndfwerdiger Vekselafdelingen Memorialbilag, nemlig Debet:
Indenlandske Banker og Sparekasser (den fmlles Hovedstadsforbindelse) —
Debet: Provisions Konto (Incassoprovisionen) — Kredit: Indenlandske
Veksler. Kredithilaget hogferes i Indtsegisbibog, hvorefter Materialet til-
sendes Bogholderiet. Her fortsatter Behandlingen paa samme Maade som
Yekseldisconleringen (Fig. III).

Efter Ekspeditionstidens Opher optazlles I Vekselafdelingen som i de
andre Afdelinger Bibeger og Bilag hver for sig. Udgiftshibog og Udgilts-
bilag optalles specificeret, d.v.s. Vekslernes Beleb, Disconlo, Provision og
Forto hver for sig, og afstemmes. Bibsgernes Slutsummer afleveres til Bog-
holderiet, hvor de indferes i Daglig Afstemningsjournal. Direkte i Afstem-
ningsjournalen indferes under Udgift dog kun Vekslernes Belpb, idet Sluat-
summerne for Disconto, Provision og Porto overfares til Bibsgerne for Rente
Konlo, Provisions Konto og Omkostningskonto og opnaar derigennem i
samlet Sum med Henter, Provisioner m. v, fra andre Afdelinger (Udlaan,
Panteobligationer) Tndfprsel i Afstemningsjournalen,

Bogholderiet oplaxeller Daglig Afstemningsjournal og afstemmer dens Slut-
summer med Summerne af Kassekladden og Memorialkladden. Det il i
denne Forbindelse hemeoerkes, at Udgifishilagenes Registrering i Kasse- eller
Memorialkladde maa finde Stled saaledes, at det samlede Beleb, Vekslernes
Beleb, fores under Udgift, medens Fradragene, Rente, Provision m. v. fores
under Indtmgt. I Afstemningsjournalen udregnes Kassebeholdningen. Dag-
lig Alstemningsjournal videreferes 1il Journalen og denne igen maanedligt
til Hovedbogen,

Ifelge Indimgtshibogen udsletier Vekselafdelingen alle indfriede Veksler i
Forfaldsbogen og Engagementsbogerne. Maanedligt konfererer Vekselafde-
lingen Vekslerne med Forfaldsbogen og udarbejder Uddrag af denne til
Afstemning med Raabalance. Maanedliglt udferdiges endvidere Uddrag af
Engagementsbegerne til Afstemning med Haabalance, I Bibosgerne tzlles de
daglige Slutsummer videre til maanedlige Omseetningstal, der afstemmes
med Journalens maanedlige Optzllinger (ze Fig. II).

IV. Nogle afsluttende Bemsrkninger.

Et vasentligt Omraade, som ikke er behandlet i det foregaaende, er
Depoterne. Depoter fremkommer i Banken enten som Sikkerhedsstil-
lelse for Laan eller ved Deponering til Opbevaring. Verdierne, som her
passerer ind i, opbevares og passerer ud af Banken, maa naturligvis
veere Genstand for en lige saa effektiv Kontrol som Bankens egne Ver-
dier, ligesom der man skabes Sikkerhed for, at de Indtegter, der flyder
af Depoterne, kommer relte vedkommende i Hande.
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" Princippet i Depotregnskabet er det samme som i al anden Bogfering,
idet der ogsaa her maa foretages saavel en kronologisk som en systema-
tisk Registrering. Grundposteringen af Til- eller Afgang finder efter
Forholdene Sied i een eller flere Depotjournaler, medens den systema-
tiske Registrering finder Sted i Depotbeger, hvor hver Deponent har
sin Konto. Endvidere foretages en systematisk Registrering af Depo-
terne efter Papirernes Nawne til Brug ved Eftersyn af Udtrekning,
Afklipning af Kuponer m.v. Indfersel i disse Beger bar omfatte de
deponerede Effekters serlige Kendetegn f. Eks. for Obligationers Ved-
kommende Papirernes Navne, Serichetegnelse, Litra og Numre.

Forretningsgangen ber lilrettelregges saaledes, at Regnskabsferingen
adskilles fra Raadigheden over Beholdningen. Adskillelsen finder Sted
ved Fordeling af Negler, saaledes at Depotafdelingen kun besidder den
ene Negle. Rent praktisk kan Fordelingen finde Sted i Overensstem-
melse med Prokuraforholdene (se Bemzrkningerne om Fondsafdelin-
gen Side 19.

De interne Kontrolforanstaltninger, der er opnaaet gennem selve
Arbejdsudferelsen, er paa mange Omraader ikke tilstrekkelige til at
dekke Muligheden for Fejl eller Besvigelser. F. Eks. vil en Kasserer,
der nedvendigvis maa vere eneraadende over og eneansvarlig for sin
Beholdning, uden at der er sket Forvanskninger i Bogfaringen, kunne
tilegne sig Kontanter eventuelt midlertidigt, eller han vil kunne favori-
sere visse Kunder (f. Eks. ved Undladelse af at fremsende deres Checks
til Clearing). Endvidere vil enhver, der er i Besiddelse af Kunderes-
contri ved Manipulationer med Renter eller endog ved Omposteringer
mellem Kontienes Saldi (kan foretages uden Bilag), kunne favorisere
serlize Kunder eller sig selv. Ogsaa ubevidste Fejl kan vare farlige
Tabskilder. Som Eksempel kan n®vnes fejlagtig Saldering, manglende
eller fejlagtig Indfersel i Rescontroen, idet disse Fejl, hvis man ude-
lukkende stelter sin Kontrol paa i dette Tilfmlde Arbejdsdelingen 1
Bogferingen, forst vil blive opdaget ved Udferdigelse af Uddrag af
Rescontroen Ll Afstemning med Raabalancen, men da kan Indlesning
af Checks, som i Virkeligheden er dekningslese, have fundet Sted.

Det maa endvidere tages 1 Betragtning, at alle de omtalte Kontrol-
foranstaltninger kun er effektive, hvis Forreiningsgangen og de aprige
Paabud om Arbejdets Udfarelse overholdes, Ganske vist vil det ved
Omskiften af Personale fra Tid til anden kunne opnaas, at i hvert Fald
bevidste Fejl af forannevnte Art besverliggeres, men Arbejdets akono-
miske Udfarelse og de enkelte Personers Specialkundskaber begrmnser
i nogen Grad Omflytninger.



a1

I de fleste Banker findes da ogsaa en intern Revisor eller under slerre
Forhold en serlig Revisionsafdeling ofte udbygget saaledes, at den pa-
rallelt med Bankens evrige Funktioner arbejder sig frem til de samme
talmeassige Resultater og paa Grundlag heraf foretager de nedvendige
Beholdningseftersyn. Under det daglige Arbejde varetager Revisions-
afdelingen den nedvendige Efterkontrol af Forretningsgangen og ud-
ever saglig Kritik af Forhold, som skaber Mulighed for Fejl.



