» DETAILSALGET «

Den moderne Detailhandels Prineipper og Praksis.
Al Professor, Dr. Max Kjer Hangen i Forbindelse med
Specialister og Faglolk. (825 5ider, Kulturhiztorisk For-
lag, Odense, November 1937, Pris indb, i Hellerred Kr.
32—, paa Ratebetaling Kr, 36.—).

Medens man i Udlandet, s@rlig i Tyskland, Amerika og — i noget mindre
Grad — Sverige og England, leenge har spgt Detailhandelens Problemer al-
sidigt belyst, har der herhjemme kun vzret spredle Tillgb til en virkelig
indgaaende Behandling af Detailhandelens Forhold. Eksporthandel og
Bankvaesen saavel som Landbrugets og Inmdustriens driftspkonomiske Pro-
blemer har veeret de foretrukne Hovedemner i den hjemlige handelsviden-
skabelige Litteratur.

Det synes dog nu, som om den senere Tids pkonomiske Udvikling, der
som bekendl har bragt Afsmtningens Problemer [rem i Forgrunden, er ved
at bevirke en /Endring i dette Forhold. Det her foreliggende Veerk yder
saaledes et wviesentligt Bidrag til Belysning af delte for vor og den kom-
mende Tid maaske mest bhelydningsiulde gkonomiske Spgrgsmaal.

Verket indledes med et Forord af Professor, Dr. Mar Kjer Hansen, hvori
han ggr Rede for dels Tilblivelse og for de Medarbejdere, der — floruden
Professoren selv — har skrevet de forskellige Afsnit af Bogen, for hvis
Tilrettelieggelse, Terminologi, Problemstilling og gvrige Form han oplyser
selv al have Ansvaret. Professoren udirykker som sin Opfatielse, at zhele
Grundlaget for en Opretholdelse og Viderefgrsel al Velstanden indenflor vort
moderne Samfunds« findes i de to Ord: >5xlg mereld« For al opnaa en
rentabel Udnyttelse af den moderne Masseprodokfion, maa der ved en ny
Teknik skabes en renlabel Masseafsefning. Af Delailhandelens Evne til at
lgse dette Problem, afhsenger i sidste Instans hele Erhvervslivets gkono-
mizke Eksistens og Fremgang. Udlra dette ganske vist ikke saa lidt ensi-
dige Synspunkt er det Veerkets Formaal sat klarlmgge de Principper og
den Salgsteknik, der gennem de sidste Aar er blevet hragt til Anvendelse
indenfor Storvirksomhederne i vor Tids Detailhandel Verden over, og ggre
Rede for, hvorledes disse Principper kan tilpasses og anvendes i de almin-
delige danske Detailforretningers.

En Anmeldelse af et saa omfatlende Vaerk som dette maa af forskellige
Grunde begranses til en kortere Oversigt over Indholdet af de enkelte
Hovedafsnil, med en mere indgazende Qmiale af de Afsnit, der maa for-
modes at vaere af sterst Interesse for dette Tidsskrifts Liasere, herunder
sserligt Afsnittene om Detailhandelens Regnskabsvaesen,

Afsnit I, Detailhandelens Udvikling (Siderne 17—184, af Redak-
tpr Ejler Alkjeer, H. A, og Professor, Dr. Max Kjzr Hansen).

Forfatterne begynder med at deflinere Begrebet »Detailhandels som >den
gkonomiske Virksomhed, hvis Formaal er at afsmtte lorbrugsfzerdige Varer
til den endelige Forbrugers'). Vesentlig ved denne Delinition er ikke

1y Om de Torskellipe Opfattelser af Begrebel »Detailhandels, se Prof, Dr. Julius
Hirsch's Artikel i Handelsvidenskabeligt Tidsskrift 1937, Mr. 4.
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alene, at den naturligvis skarpt skiller Detailhandelen fra Produktion og
Engroshandel, men tillige, at den opfatier Detailhandelsbegrebet som en
samfundspkonomisk Funktion og ikke alene som et privalgkonomisk Er-
hverv. Derved udvides Begrebet til at omfatte ogsaa den Afsztning, der,
som [. Eks. Brugsforeningernes, havdes at finde Sted uden det Formaal
at opnaa en Handelsavance, og — hvad Forfalterne ikke n@vner, men som
dog maa fplge derail — det Offentliges Detailhandelsvirksomhed, uanset om
den tilsigter en Forljeneste eller ikke.

Efter en historisk Udvikling af Defailhandelens Funktioner under de
skiftende ¢konomiske Perioder fra Kundeproduktionens Tid til den nu-
vierende Markedsproduktion paapeger Forfatterne Mmrkevarernes Frem-
trzengen som en af de Former for Masseafs®Ining, som den moderne Masse-

roduktion, stgttet af Reklamen, har fremkaldl. Det paavises, hvorledes
Masseproduktionen ad denne n‘% andre Veje, som f. Eks. Agentsalg, Post-
ordresalg og Salg ved Hjeelp af Filialbutiks-Systemer, dels har fortriengt
den selvstendige Detailhandel, dels givet den andre Virkefelter end hidtil,
og det hmvdes, at den videre Udvikling af denne Produktionens Indblan-
ding i Afsetningen vil blive bestemt af den selvstmndige Detailhandels
Evne og Vilje til, hurtigt og effektivt nok, at tilpasse sine Forretningsformer
til de nye Markedsvilkaar. Der er i hele denne Udredning adskilligt Stof
til Diskussion. De divergerende Opfattelser om denne Udvikling vil vaere
kendt fra Lovgivningens Omraade og fra talrige Indleg paa Mgder, i Avi-
ser og Fagblade, og skal derfor ikke nmrmere uddybes. Den, der har Skoen
paa, ved som bekendt bedst selv, hvor den trykker. At adskillige Hand-
lende ikke vil viere enige med Forfatterne, formindsker jo imidlertid ikke
FProblemets Betydning.

Forfatterne beskriver herefter de moderne Detailhandelsformer og klassi-
ficerer og afgrmenser indbyrdes de Forretningsformer, der er typiske for
vor Tids Detailhandel. Delte Afsnit stgltes af en Rmkke udmeerket valgle
Fotogralier og Beskrivelser af kendte Forretninger, deres Organisation,
Salgsteknik og Varesammensmtning, som Eksempler paa de her og i Ud-
landet eksisterende Detailhandelsformer.

Fprste Afsnit afsluttes med en interessant statistisk Belysning af Detail-
handelens Forhold, tildels baseret paa endnu ikke offentliggjort Maleriale
fra Sfaiisiisk Departemenis Erhvervstelling i 1935. Forfatlerne paapeger
dog med Rette Manglerne ved dette Materiale, der dels ikke er [mrdighe-
handlet, dels, paa Grund af Prisniveauets Forskydning, ikke umiddelbarl
tillader en Sammenligning med Resultaterne fra den foregaaende Erhvervs-
telling i 1925').

Afsnit II, Grundlaget for Detailforretningens Opbyg-
ning. {(Siderne 187—318).

Professor, Dr. Max Kjer Hansen belyser i fprste Kapilel af dette Alsnil:
sDetailforrelningens finansielle Grundlage Finansieringens Dpcigavcr og for-
skellige Former, med sarligt Henblik paa de for Detailhandelen typiske
kapitalkrevende Faktorer: Varelageret og Kundekreditten. Forfalteren for-
udser en tiltagende Indskreenkning af den hidtil mest belydende Form for
Finansiering al Detailhandelen, nemlig Leverandgrkreditten, som i adskil-
lige Tilfmlde viser sig at veere en for kostbar Finansieringslorm. Bedre
og billigere Finansiering burde efter Forfatlerens Mening kunne opnaas
gennem Bankerne. Som Grundlag herfor kreever Forfatleren en Omleg-
ning af Detailhandelens Regnskabsviesen i Retning af hurtigere og mere

1y Nermere Oplysning om disse Forhold findes i Meddelelse Mr. 2 (Movember 1937)
tra Del handelsvidenskabelige Forskningsinstifut ved Frofessor, Dr. Julius Hirsch, lige-
som der maaske her ber henvises til Prol. Hirsch's i 1935 udgivne Bog Dea modernc
Handels Ombkostninger, der indganende gor Rede for hele det System al Wormtal, der
efterhaanden overall anerkendes som Maalestok for Detailhandelens Ydelser og Ren-
tabilitet.
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paalidelige Oplysninger, Haand i Haand med en Omlwgning og Specialise-
ring af Bankernes Udlaansvirksombed paa dette Omraade. Sm Udviklingen
vil give Forfalteren Medhold, vil formentlig afhmwnge af, om Bankerne i
daarlige Tider vil veere villige til at yde Detailhandelen samme Stette, som
den hidtil har kunnel opnaa hos de Leverandgrer, til hvem Kreditforhol-
det har vaeret haserel paa personlig Tillid og lang Tids Samhandel.

I Kapitlet »Beliggenhedsproblemel i Detailhandelen« illuslrerer Redak-
tor Efler Alkjer, H.A., ved Hjmlp af en Reckke Skilser og statistiske Op-
tellinger, foretaget al forskellige Institulioner og Enkeltpersoner, hvilke
Forhold der almindeligvis paavirker Valget af Detailhandelens Beliggenhed.
Dette, der naturligvis er ngje knytlet til Spprgsmaalet om Lokaleomkost-
mn%grne, er selvsagt i hpj Grad branchebestemt og kan med det hidtil
foreliggende hjemlige Maleriale vel nmppe endnu siges at viere tilstrekke-
ligt belyst. Vanskeligheden ligger, som Forfalteren paapeger, ikke saa
meget i at konstatere de gjeblikkelige Forhold, som i at fplge og forudse
den videre Udvikling.

De afslultende to Kapitler i andet Afsnit: sForretningsarkitekiur og Bu-
tiksmonteringe al Arkitekt Preben Geismar, og »Belysningen af den moderne
Detaillorretnings al Inspekigr i Kgbenhavns Belysningsveesen eorg As-
bjprn, I:lrinEEr en Oversigl over Udviklingen paa disse Omraader. Der vises
adskillige Eksempler paa god og daarlig Indretning og Belysning, og op-
stilles en Rekke Minimumskrav, som vil vaere af stor Inleresse for den
Forretningsmand, der staar overfor Indretning af nye eller Modernisering
afl gamle Lokaler. Ved al falge Forfalternes Yejledning vil sikkert de al-
vnr.-jligsla Fejllagelser, der hidlil er begaaet paa detle Fell, fremtidig kunne
undgaas.

Afsnit III, Forretningens indre Organisation. (Siderne 321—
452, af Fuldmeegtig Rudolf Jergensen, H. A.).

De fgrste Kapitler af dette Afsnit omhandler Arbejdsdelingens Betyd-
ning og Personalels Ansmitelse og Vilkaar, herunder en Omlale af Perso-
nalenddannelsen og de forskellige Former for Legnberegninger, der kan an-
vendes indenfor Detailhandelen. Grundet paa det ringe Anlal Virksomhe-
der indenfor dansk Detailhandel, der er store nok til at udnylte disse Frin-
cipper, turde en nmrmere Omtale heraf imidlertid viere overflpdig.

Stor Interesse har derimod Kapitlet =Driftskontrollen og Statistikkene.
Forfatleren begynder med at fastslaa, at »del eneste System for Bogfgring,
der kan faa nogen Betydning for Opstlillingen af en Detailforretnings Regn-
skab, er det, der bygger paa det dobhelle Bogholderis Princippers. Detle
er naturligvis principielt rigliglt. Retfxerdigvis maa del dog indrpmmes,
gt der i smaa Forretninger kan opnaas en udmrket Oversigt ved Hjaelp
al enkelt Bogholderi tilrettelagt specielt for hver Branche., At delte ikke
er uden Betydning, fremgaar af, at Antallet af Detailforretninger med en
aarlig Omsatining paa under 50.000 Kr. udgjorde over 80 pCt. af det sam-
lede Antal Detailvirksomheder ved Erhvervstwllingen i 1833,

For middelstore og sterre Forretninger er det dobhelle Bogholderi imid-
lertid vomgengeligt nedvendigt. Med Forfalterens ovenfor citerede prin-
cipielle Indstilling som Baggrund, kunde man have ventet at finde Eks-
empler paa Konloplaner for Forretninger af forskellig Struktur eller med
forskelligl Virksomhedsomraade, jevnigr Afsniltet om Detailhandelens for-
skellige Driftsformer (selvsteendige Detailforretninger af forskelligt Om-
fang, med eller uden Hjmlpeproduktion, Filialsyslemer, Brugsforeninger
0. % ¥.). En saadan samlet Owversigl over Bogholderiets systematiske Op-
bygning og Tilpasning eflter forskellige Forhold findes imidlertid ikke.

Under Gennemgangen af Detailhandelens Regnskabsviesen forklarer For-
falleren Benytlelsen af det saakaldte »Delailpris-System« — en Regnskabs-
metode, hvorved man ved Hjmlp af Varernes Detailpriser konstaterer Varr-
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dien af Varelageret og tillige opnaar en Rarkke vigtige Data til Stgtte flor
Yaredispositioner og -kontrol. Forfatteren gennemgaar et Eksempel paa
Detailpris-Regnskahets Opstilling uden dog at komme nmrmere ind paa en
Bmxkke Forhold, der har vaesentlig Betydning for at opnaa et rigtigt Resul-
tal. Desuden er der Grund til at paapege, al selv om Detailpris-Syslemet i
mange Brancher betyder et eneslagende Fremskridt paa Regnskabsvaesenets
Omraade, ﬁi\‘e:: der dog under visse Forhold ogsaa andre brugbare Meto-
der, som Forfatteren overhovedet ikke omtaler.

Da en kritiklgs Anvendelse af Detailpris-Systemet kan fore til i hgj Grad
misvisende Resullater, skal jeg forsoge at gore Hede for de til Grund lig-
gende Principper og foretage en kritisk Vurdering af denne Melode i Sam-
menligning med de hidtil kendte,

De Krav, der maa stilles til et effektivt Vareregnskab for en Detailhan-
delsvirksombed, kan formentlig formuleres saaledes:

a) Vareregnskabet man veere baseret pas og veere Midlet 101 at opnaa en
korrekt Vordianseettelse af Varelageret i Overensstemmelse med det
heevdvundne kephbmandsmeessige Prin ]1_]) Erhvervspris eller Dagspris,
hvis denne er lavere, under skyldig Hensyntagen til mulige Tab som
Folge af Yardiforringelser.

b} Vareregnskabet maa til enhver Tid kunne vise Yerdien af del forhaan-
denvarrende Varelager op Vardien af Jde solgle Varer samt Bruttoforlje-
nesten for en hvilken som helst Periode.

¢) Vareregnskabet maa vere sikret mesl muligt mod Fejl uden dog at blive
for kompliceret eller kreeve for meget Arbejde.

Hvorledes opfylder de forhaandenverende Regnskabsmetoder disse Krav?

Stort set kan Vareregnskabet fores ved Hjmlp af tre forskellige Former
for Varekonti; .

1) Den blandede Varekonto.

2) Den rene Varebeholdningskonto med Erhvervsprisen som Grundlag.

3) Den rene Varebeholdningskonto med Defailprizen som Grundlag., (»De-
lailpris-Systemel«),

1) Vareregnskab ved Hjzlp af blandet Varekonto.

Ved denne Metode, der er den eeldste og utvivlsomt endnu den mesl he-
nyttede, anvendes den velkendle sblandede« Varekonto, der dog nogle Ste-
der deles i en Varekghs- og en Varesalgskonto. FPaa Debefsiden (resp. Yare-
kgbskontoen) staar opfert Stalusveerdien af Beholdningen ved Regnskabs-
periodens Begyndelse plus Erhvervsprisen for de siden da indgaaede Va-
rer. Paa Kredilsiden (resp. Varesalgskonloen) staar opfert Belpbet for de
solgte Varer. Disse Tal kan imidlertid ikke sammenstilles paa en Maade,
som viser Indkebsveerdien af det tiloversvierende Lager og dermed heller
ikke Indkpbsverdien af de solgte Varer og den opnaaede Brultofortjeneste,
uden at der forelages en Lageropgerelse paa Grundlag af Yarernes Erhvervs-
priser eller Dagspriser.

Denne Form for Yareregnskab har Dbetydelige Mangler, hvoraf de vae-
sentligste er fplgende:

Opgerelsen af Varelagerels Veerdi er langsom, besvwerlig og usikker. Qp-
ggrelsen af Varclageret under denne Metode forudseetter, at det for hver
enkelt Vare er muligt at fasislaa den oprindelige Erhvervspris, Denne _k:m
enten viere anfert paa Prismoerkerne — hvor den da som Regel er angivel
i Kode — eller veere registrerel i en Prisbog, et Priskartolek eller lignende.
Tages Prisen fra Prismarket, maa Koden dechifreres, hvilket for det fprste
indebmrer en stor Fejlrisiko, og fer det andet kraever et npje Kendskab _lll
Koden, som maaske ikke findes hos hele Personalet. Tages Prisen fra Pris-
kartoteket, staar man i alle Tilizclde, hvor den samme Vare er indgaaet 1
flere Sendinger til forskellige Priser, overfor at skulle wdfinde, hvilke Pri-
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ser der passer med de resterende Varer. 1 begge Tilfzlde forsinkes Pris-
ans®zttelsen betydeligt.

Hovedindvendingen galder imidlertid ikke den rent tekniske Gennem-
fgrlighed, men Npften af denne Opggrelse. Det Resullat, man kommer til,
er jo nemlig kun Varelagerets oprindelige Erhvervspris, el Tal, der | mange
Brancher kun har ringe Interesse, og som absolut ikke er Udtryk for, hvad
Vaerdien er § Dag. Mode- og Konjunktursvingninger kan have vendt op og
ned paa Priserne. En Del af de Varer, man har paa Lager, vilde man maaske
slet ikke kebe i Dag, de har maaske slet ingen Salgsveerdi mere for Forrel-
ningen. 1 Status kan man ikke bruge Belpbet lor Beholdningen, opgjort til
Erhvervspris, men maa korrigere denne i Overensstemmelse med Dags-
prisen, hvis denne ligger lavere, og under Hensyntagen til mulige Veerdi-
forringelser. 1 en Detailforretning af et blot nogenlunde Omfang er en saa-
dan Vurdering al eh Mangfoldighed af forskelligartede Varer en langsom,
besveerliz og ulilfredsstillende Metode,

Regnskabel giver ingen Oplysning em Tab poa Grund af Svind og Pris-
nedsafielser. Yed Lageroptagelsen konslateres det, hvor mange Varer der
forefindes, men Hegnskabel kan ikke vise, om detle stemmer med, hvad der
skulde vare. Det DBelpb, man under denne Metode beregner og betegner
som »Veerdi af solgte Varere, deekker i Virkeligheden over tre Posler, som
ikke kan udskilles fra hverandre, nemlig:

a) Dwe zolgte Varers oprindelige Erhvervspris,

b) Tab ved naturligt Svind saavel som wved Tyveri o. L

¢) Tabh paa Grund af Prisnedsaettelser baade paa solgte Varer og paa Varer,
der endnu er paa Lager.

Meloden er ulilfredsstillende som Dispositionsgrundlag. Lebende Under-
retning om Lagersts Storrelse, opnaaest %‘urljeneste 0. 5. v. er afl Vigtighed
som Grundlag for en Bedgmmelse af, hvilke Fejl der er begaael i Fortiden,
hvorledes Stillingen er i Dag, og hvilke Dispositioner der er ngdvendige i
Fremtiden. Denne Stptte mangler imidlertid, da de npdvendige Oplysnin-
ger kun kan fremskaffes ved Hj=lp af en Lageropgerelse, der paa Grund af
den dermed forbundne Ulejlighed og Forstyrrelse af den daglige Forret-
ningsgang som Regel kun forelages en Gang om Aaret. I den mellemlig-
gende Tid haves ingen paalidelige Oplysninger om Forrelningens Gang.

Trods de navnle Indvendinger er et Vareregnskab, ferlt ved Hj=zlp af en
blandet Varekonto, under visse Omstendigheder ikke alene brogbarf, men
del eneste mulige. Det galder alle saadanne Detailforretninger, hvor Vare-
lagerets Omsatningshastighed er meget stor (15—20 Gange eller mere aar-
ligt), hvilket er Tilfmldet 1 adskillige Levnedsmiddelforretninger (Viktualie-
forretninger, Grgntforretninger og Fiskeforretninger, Bageriudsalg m. [L).
Ved en saa lille Lagerbeholdning i Forhold til Omssziningen, som der her
er Tale om, er det baade hurtigere, ngjagtigere og billigere at ggre Lageret
op end at regne sig til det paa en af de i det efterfplgende forklarede Maader.

2y Vareregnskab ved Hjelp af ren Varebeholdningskonlo med Erhvervsprisen
som {srunedlog.

Ved denne Metode er den blandede Varekonto delt i en Varebeholdnings-
konto og en Varesalgskonto. Den sidsle fgres paa panske samme Vis som
ved den foregaaende Melode, og det samme gmlder Debetsiden af Varebe-
holdningskontoen. Paa Kreditsiden af Varebeholdningskontoen krediferes
derimod (illige Erhvervsprisen af alle solgle Varer. Naar detle gpres dag-
ligl, viser Saldocen paa Varebeholdningskonteen til enhver Tid den tilstede-
wveerende Beholdnings Anskalfelsespris.

Metoden har allsaa den Fordel fremfor den forste, at Varelagerets Anskal-
felsesveerdi kan beregnes uden Lageroptmlling. Da den imidlertid, lige-
som den forrige, er baseret paa Erhvervsprisen, kan der igvrigt relles de
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samme Indvendinger imod den med den Undtagelse, at Tab paa Grund af
Svind og Tyveri kan konslateres.

Den daglige Registrering af Erhvervsprisen for de solgte Varer belyder
imidlertid et meget stort Arhejde, og I‘n[uﬂgheden for Fejltagelser er lige saa
slor som ved Lageropgerelsen, idet Erhvervsprisen (Kodeprisen paa Pris-
markel) fgrst maa dechifreres eller smttes lil paa Salgssedlerne bagefter
ved Hjalp af en Prisbog eller lignende.

Praktisk anvendelig er Metoden dog i alle Forretninger, hvor Veerdien
af den enkelle Vare er forholdsvis stor, og Antallel af Salgsposter forholds-
vis ringe, som f. Eks. i Automobilforretninger, Mpbelforretninger, Pelsvare-
forrelninger, Kunsthandeler m. fl. — Tillige maa del tiligjes, at i Forrel-
ninger, der smlger Varer, som indkgbes til faste Detailpriser med Fradra
af ganske bestemte Forhandlerrabatter (f. Eks. Automobilreservedele o. 1
kan Erhvervsprisen af de solgle Varer dog nalurligvizs nemt beregnes paa
Grundlag af Salgshelgbet, Det samme gmelder Forretninger, der altid kal-
kualerer indkpbte Varer med det samme [aste Avancetillzg, som det [, Eks.
er Tilfmldet i visse saakaldte billige »Partivareundsalgs o. L. a.

1) Vareregnskab ved Hizlp of ren Varebeholdningskonlo med Delailprisen
(Udsalgsprisen) som Grundiog (=Delailpris-Syslemeic),

I Forretninger, hvor de to foregaaende Meloder paa Grund af de omtalte
Mangler ikke er lilfredsstillende, er :Detlailpris-Systemels den naturlige
Lgsning. Rigtigt anvendt vil det under egnede Forhold give et npjagtigere
Resullat og langt bedre Owversigt end noget andet System.

Ved Detailpris-Systemet [pres der, ligesom i den foregasmende Metode, en
Varchbeholdningskonto og en Varesalgskonlo paa ssdvanlig Vis. Tillige
fgres der imidlertid — derafl Navnel') — BRegnskab med alle YVarebevie-
gelser til Defatipris (d. v. 5. den fakliske Udsalgspris). Dette gores enten
1 Form af en med Bogfgringen sidelpbende Statistik eller i Kontoform, som
et organisk Led af Bogferingen. Da den sidsle Form kraver visse hogle-
ringstekniske Forudsstninger, der som Regel kun findes i forholdsvis store
Forretninger, er den statistiske Form den almindeligste og derfor den, der
er lagt til Grund for det fglgende.

I Detailpris-Statistiken regisireres Begyndelseslager plus Tilgang minus
Fragang — alle til Detailveerdi. Deraf faas naturligvis Restlagerets Detail-
vierdi. Denne er ubestrideligt det bedst egnede Grundlag for alle Varedis-
positioner, idet den staar i et direkte maaleligt Forheld til Omsalningen.
I Stalus og Driflsregnskab kan dette Tal ikke benyltes, fgr det omregnes til

"y aDetailpris-Systemele er Forfatterens Oversgulelse al den oprindelige amerikanske
Benmynelse: »The Retail Method of Imventorye, — En treflende Oversmttelse heral er
vanskelig, idet del drejer sig om andel og mere end en Logeropgerelses-Metode, Detail-
prizens Anvendelighed som Grundlag [or Vareregnskab og Varckontrol er i Virkelig-
heden Udtryk for en ret ny Indstilling i Detailhandelens Indkobs- og Salgspolitik, Den
hidtidige Praksis var — og er cndou mange Steder — at placere sine Indkeb i mere
eller mindre tilfeldige Mmogder — mere wdira almindelige Betragininger ever Varernes
Udseende og Kwvalitet, sammenlignet med Indkebspriser og DBetalingsbetingelser, end
efler en forud lagt Plan — for saa, naar YVarerne Kot hjem, at fastsette Detailpriserne
efter, hvad man mente at kunne faa, Moderne Delailbhandel disponerer efler det mod-
salle Princip, idet man paa Forhasnd planlegger Salgel og forsoger at udfinde den
Pris, som Kunderne vil betale for en given Vare, lfor derefter at beregne de Mengder
og den Indkebspris, til hvilken Varerne skal kobes, for al man kan opnaa en rimelig
Fortjeneste. — Som Felge heral er en Oversatielse Uil «Detaillageropgorelses for snmever.
Man benyller da ogsaa mu Udiryk som »Retail Methods aleme eller, bedre, »Retail
Accountinge, i tysk Lilteratur »Verkaulswerirechnungs«. Paa Grund af mange Forret-
ningsfolks Modvilje mod Ordet »Systeme vilde en Belegnelse som f. Eks. »Detallpris-
Regnskab: manske vere mere heldig,
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Statusveerdi, d. v. s. Erhvervspris eller Dagspris, hvis denne er lavere, med
Fradrag af mulig anden Vardiforringelse.

Ved denne Omregning gaar man ud fra den Forudsetning, ai Delailver-
dien of del forhaandenverende Farefﬂyer forholder sig (il Stalusvardien,
som den oprindelige Delailpris forholdl sig lil den oprindelige Erhverps-
pris. Varelagerels Detailveerdi kan derfor naar som helst omregnes til Sta-
tusveerdi ved at fratreckke den ved Varernes Hjemkomst indkalkulerede gen-
nemsnitlige Bruttofortjeneste. Denne er Forskellen mellem den samlede Er-
hvervspris og den samlede Detailpris af alle indgaaede Varer, udtrykl i
Procent af Detailprizen.

I sin Helhed omfatter Detailpris-Systemet da fglgende Posler og Bereg-
ninger:

a)} Ved Aarels Begyndelse opggres Varelagerel baade Lil Erhvervspris og til
Detailpris. — Derefter tillegges alle Varekeb, efterhaanden som de ind-
gaar, ligeledes baade til Erhvervspris og til Detailpris. Til Detailverdien
af Lager og Tilgang lwepges Prisforhgjelser, der forhpjer den oprindelige
Detailveerdi.

b} Sammenlagl fremkommer der saaledes to Tal, der viser den samlede Er-
hvervspris og den samlede Detailpris af alle Varer, der har vaeret til
Raadighed for Salg i det pasgmldende Tidsrum. — Forskellen mellem
disse to Tal reprzsenterer den Bruttofortjemeste, der oprindeligl blev
indkalkuleret i Detailpriserne. Denne kalkulatoriske Bruttofortjenestes
Stgrrelse udregnes i Procent af den samlede Detailvaerdi.

¢) Fra den samlede Varemmngdes Detailvierdi traskkes Salgsbelgbet samt
alle Prisnedsxcttelser, der har formindskel den oprindelige Detailvaerdi.
Det tiloversblevne Belsb repramsenterer den bogferte Detailvaerdi al det
YVarelager, der skal forefindes.

d) Ved Aarets S5lutning foretages en haandgribelig Lageropgprelse efter de
paa Varernes Prismeerker anfgrie Detailpriser. Den Forskel, der maalte
viere mellem Reslbeholdningens virkelige Detailvardi og dens hoglerte
Detailvaerdi, er ¢t Lagerunderskud eller -overskud,

e] Ved at fratr=kke den indkalkulerede Bruttoforljeneste fra det wirkeligt
konstaterede Varelagers Delailveerdi fremkommer Lagerets Statusvardi.

I Detailpris-Syslemet indgaar, som det vil ses, to Talstprrelser, som ikke
benytles ved de foregaasende Metoder og derfor skal omtales nmrmere.
Det drejer sig om de Prisforhpjelser og de Prisnedsaflelser, der loretages,
efter at Varernes oprindelige Priser blev fastsat og bogfprt. Summen heraf
maa npje registreres. Enhver Prisforhgjelse betyder en Tilgang, enhwver
Prisnedswsttelse en Fragang, i Varelagerets Detailveerdi. Da denne Detail-
vaerdi er Udgangspunktet for Beregningen af Stalusveerdien, er Behandlin-
gen af Priseendringerne i Regnskabet af afgprende Belydning for at naa til
en korrekt Stalusveerdi,

At Varernes Detailpris forhgjes maa nemlig ikke faa til Fplge, at de i Status
optages til hejere Priser end Erhvervspriserne. Dette vilde jo vere i Mod-
strid med Princippet, al Varelagerel ber vurderes til, hvad det er vaerd paa
Opggrelsesdagen, men aldrig over Anskaﬁe!spsﬁor{seq. og betyde, at der reg-
nes med en Fortjeneste, der endnu ikke er virkeliggjort, Naar Varernes De-
tailpriser derimod nedsaclies, bgr dette medfpre en tilsvarende lavere Vur-

dering til Status.

Delte er Grunden til, at de to Arler af Frisendringer — som vist oven-
for — maa behandles forskelligh: Prisforhgjelserne maa legges til Summen
al de oprindelige Detailpriser for de indgaaede Varer; derved lorhgjes den
indkalkulerede Bruttofortjenestes-Procent. Naar denne forhgjede Procenl
freekkes fra den forhpjede Delailverdi, bliver Resullolef: den oprindelige
Erhvervspris.

Anderledes derimod med Prisnedsmcltelserne. Disse maa ikke paavirke
den indkalkulerede Bruttofortjeneste; Fglgen heraf er, of der ved Omreg-
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ningen fra Detailverdi til Staluspserdi frafrekkes en uforandrel Brutlofor-
fienesle-Procent fra en lavere Delailverdi og Resullate! Bliver en Slalus-
veerdi, der er lavere end Erhverpsprizen.

Det vil formentlig nu veere klart, at netop i detle Forhold ligger en af
Detailpris-Systemets afggrende Fordele fremfor andre Metoder. Mens der
ved disse ikke finder nogen Afskrivninf Sted pan Varelageret for ved den
aarlige Slatus, bevirker en Prisnedsattelse under Detailpris-Systemet sfraks
en tilsvarende Formindskelse al Statusveerdien. Mens Regnskabet ved andre
Metoder hele Aaret igennem [ra Status til Status kun opviser fiklive Var-
dier og en formentlig opnaaet Brutlofortjeneste, som ved Statusvurderingen
kan vise sig at have liggel betydeligt under, hvad man havde troet, viser
Regnskabet ved Detailpris-Systemels Benyttelse hele Aaret igennem Vare-
lagerels virkelige Veerdi og den virkeligt opnaaede Bruttofortjeneste — for-
udsat at de fornpdne Prisnedsmttelser er foretaget.

Ved Benytlelsen af Detailpris-Systemet forsvinder de flesle af de Vanske-
ligheder, der er forbundet med en Statusvurdering efter Erhvervsprizen
eller Dagsprisen, hvis denne er lavere. Lageret opgeres efter de paa Va-
rerne klart og tydeligt anfprte Detailpriser; disse er ikke alene bestemt al
Erhvervsprisen efter en mere eller mindre tilfeldig Kalkalation eller et per-
sonligl Sken, men tillige i hgj Grad al Kundernes Eltersppgrgsel, Konkur-
renternes Priser o.m. a. Forhold. S3ummen deraf er derfor et temmeligt sik-
kert Udtryk for, hvad Forretningen kan opnaa for sil Varelager og lader sig
neml kontrollere. Maar denne Sum formindskes med den Brutlofortjeneste,
der norinalt indkalkuleres i Varernes Detailpriser, og som normalt er ngd-
vendig for at drive Forretning med en rimelig Nettofortjeneste, reprasen-
terer Hesthelpbet Laperets virkelige Vordi for Fﬂrrutningen. opgjort under
stgrst mulig Udelukkelse af en personlig Vurderings Tilfeeldigheder.

Forfatteren bergrer hverken de ovenfor fremstillede Forhold eller en
Hxekke andre, der maa lages Hensyn Ll ved Detailpris-Systemets Benvltelse,
Det vil lpre for vidt her at udrede alle disse Enkeﬂheder, men en kort Om-
tale deraf vil vise, hvilke Spgrgsmaal det drejer sig om.

Saaledes gor Forfatleren ganske vist opmeerksom paa, at man ved Detail-
pris-Systemet maa inddele Begnskabet § Varegrupper, men giver ingen an-
den Begrundelse herfor end den at opnaa bedre Oversigt. Det havde dog
viecret rimeligt at paapege, at da Detailpris-Systemel hviler paa en Gennem-
snitsberegning, er det ¢n vwomgxengelig Nedvendighed, at Regnskabet ind-
deles i Varegrupper med en nogenlunde ensartet Avance, da man i modsal
Fald vil kunne komme til ganske misvisende Resultater. I Forbindelse med
dette Forhold, der vedrgrer Beregningen af den indkalkulerede Brutlofor-
tjeneste-Procent, burde Forfatteren wvel tillige have paavist, at man kom-
mer til forskellige Resultater, alt efter Longden af den Repnskabsperiode
man legger til Grund for Beregningen af Kalkulationsprocenten (f. Eks.
maanedlig, eller fortlpbende opsummeret Basis), et Spergsmaal, der maa af-
gores efter Varelagerels Omsminingshastighed. At der endvidere er Pro-
blemer i Forbindelzse med Overgangen til Detailpris-Systemel (ra andre
Regnskabsmetoder, omtaler Forfatteren ikke.

Trods alle de omtalte Fordele har Detailpris-Systemel ligesom de 1o andre
Regnskabsmetoder sin Begreensning og lader si%ikke, som Forfatteren giver
det Indtryk af, med Fordel anvende overalt. Udfra det forud anferte, vil
man efter min Mening kunne sammenfatle de lorskellige Regnskabsmetoders
Anvendelighed under forskellige Forhold indenfor Detailhandelen saaledes:

1) Vareregnskab ved Hjwlp af den blandede Varekonfo er den mest hen-
sigtsmemssige Metode i Forretninger, hvor Varelagerets ringe Storrelse og
hurtige Omsmtning gor del urimeligt (og maaske ogsaa umuligl) at fere
mere detailleret Hegnskab, da Varelagerets Veerdi, og dermed den op-
naaede Bruttofortjeneste, til enhver Tid kan konstaleres hurtigt og ngj-
agtigt ved en Lageropggrelse. )

2) Vareregnskab ved Hjwlp of ren Beholdningskonlo med Erhl_l.rermrpnsen
som Grundlag er den mest hensigtsmassige Metode i Forretninger, hvor

13
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Omseiningen og Varelageret er sammensal af forholdsvis faa, ret kost-
bare, Vareenheder, hvis boglgrie Vierdi og dermed den ved Salg op-
naaede Bruttofortjeneste nemt lader sig konstatere ved Hjm=lp af en La-
erbog, et Lagerkartotek ell. lign., og en mere detailleret Regnskabs-
prelse derfor er overflpdig. Bedst vil det under denne Metode viere,
hvis Tab paa Varelageret som Fplge af Verdiforringelse afskrives straks,
na;; ﬂlet konstaleres, i Stedet for at udskydes til den aarlige Slatus-
ongprelse. .

3) Vareregnskab ved Hjwlp af Detailpris-Systemet er den mest hensigls-
mmzssige Metode i Forretninger, hvor Varelagerel er sammensat af et
forholdsvis stort Antal ikke for kosthare Vareenheder, hvor Omsetnings-
hastigheden ikke overskrider eller ligger under en vis Graense, og hvor
tillige Risikoen for Tab paa Varelagerel som Fplge af Konkurrence,
Mudesvinﬁnin er 0. L spiller en vmsentlig Rolle, hvorfor det er af af-
gerende Betydning at kunne konstalere Varelagerets Vierdi og dermed
den opnaaede Bruttofortjeneste uden at skulle foretage en haandgribelig

Lageropggrelse.

I sin videre Omiale af Regnskabsveesenet %iver Forfalteren en Oversigt
over de i Detailhandelen forekommende Hjslperegnskaber, d. v. s. Regn-
skaber for Systuer, Veerksteder o. 1. Der skelnes imidlertid ikke klart mel-
lem produklive og hjwlpende Afdelinger og geres ikke Rede for det typiske
ved disse sidste: at de opretholdes for at fremme eller muliggere Salget
(Eksempel: Forandringssystuer lor Konfeklion o. 1.}, hvorfor de ikke, eller
kun i ringe Udstra:kning. modtager Belaling for deres Arbejde, og at deres
Underskud derfor maa helragles som en Afsmtningsomkostning. Det er for
disse Afldelingsresultaters Vedkommende absolut uri;ﬁtiﬁt, naar Forfatteren
(S. 383) haevder: »Hvis det drejer sig om et Underskud, maa Belphet laeg-
E.Es lil den ¢vrige Kostvardi al de solgle Varer, fordf det § Virkeligheden

urde hove veere! mediage! allerede i del Varekpbs-Belpb, der er opfort i
Kolonne T«')., Nej, det burde del ikke, thi derved vilde den (5. 381, Ko-
lonne 7) viste Beregning blive ganske forkert.

Et lille Afsnit: »Tekniske Hjmelpemidler« er saa selviplgeligt, at det burde
viere udeladt. Forfatteren gennemgpgaar meget noje Omkosiningsregnskabels
Belydning. Denne maa natlurligvis ikke underkendes, men paa den anden
Side maa man ikke undervurdere den kphmandsmessige Side af Sagen, som
Forfatleren synes at gere, naar han uwdtaler (S, 393): »Som omtalt i Af-
gnittet om Varebehandlingen kan Kpbmandens stgrre eller mindre Dygtig-
hed faa Indflydelse paa de Summer, der maa helales for de kgbte Varer,
men | del slore og hele vil der ikke kunne oprnaas vesentlige Besparelser
paa detle Omraade. Til en vis Omswelning svarer el visl Varekabat),

Naar det taﬁeﬂ Betraglninﬁ, at der | Vareudvalgets Sammens@etning, Pri-
sernes Forenk ing, rationel Planlegning o. 5. v. er et formeligt Vaeld af Mu-
ligheder for en Begreensning af Indkebsrisikoen ved systematisk Arbejde,
kan man ikke dele Forfatterens Mening.

Som Grundlag for sin Fremstilling af Omkostningsregnskabet gengiver
Forfalteren den af denm amerikanshe Dutuiilmndelﬁ—%ammenslutning =MNa-
tional Retail Dry Goods Associatione opslillede Normal-Kontoplan med dens
Inddeling af Omkostningerne i Grupper efter Arl op Funktion. Det vil ikke
her vacre muligt at omtale Planens Enkeltheder, men det skal fremhmeves, at
den er et Mgnster paa en Kontoplan. De Grundprincipper, den hviler paa,
maa vare Grundlagel for ethverl velordnet Gmknstnmm:rif;nskah for De-
tailhandelen. Terminologien og Systematikken ber imidlertid tillempes efler
hjemlige Begreber og Forhold, hvad Forfatteren ikke ggr Forspg paa. Et
Omkostningsregnskab i det af Forfatteren foreslaaede Omfang, med Om-
lzgning af Omkostningerne paa enkelle Varegrupper selv for mindre For-
retninger, er en smuk Teori, men paa Grund al det overvildende Antal
sman og mindre Forretninger uigennemfgrlig som almindelig Praksis her-

1y Fremhavet al Anmelderen,
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hjemme. At man selv i Amerika trekker en Greense for, hvor langt en saa-
dan Fordeling er praktisk gennemfgrlig, viser Forordet til en af den fpr-
nevnte Sammenslutning jaar udgivet sKontoplan for mindre Delailforret-
ningers {(*3maller Store Accounting Manual«), hvori det udtales, at mindre
Forretninger ikke vil have nogen praktisk Nylte af at forsege paa at beregne
en Nettoforljeneste eller -tab per Varegruppe. Det hedder ordret: »Perso-
nalets Arbepdsdeling er § mindre Detaillforretninger saa sammensat, at det
er umuligt al fordele Lenningerne paa forskellige Funklioner undtagen efler
et vilkaarligt Skeon. Adskillige Udgiftsposter 1 en mindre Forrelning er end-
videre saa smaa, at en ngjere Underspgelse med Henblik paa at foretage en
Fordeling paa Varegrupper ikke vil lpnne sigs.

Forfatteren alslutler sin Redeggrelse for Detailhandelens Regnskabsvaesen
med en Fremstilling af Budget-Planlaegningen og Budget-Kontrollen. Det
er ulvivlsomt rigligl, at selv mindre Forrelninger kan have stor Nytte af Ud-
arbejdelsen af et {"nrc-hudgr:t, derimod maa det betvivles, at andre end me-
gel store Virksomheder har nogen Nytle af og er i Stand til at opstille saa
omflangsrige Omkostnings- og Finansbudgetter, som Forfatteren giver Eks-
empler paa. Der gelder her det samme, som anfert under Omkostnings-
regnskabet: Omfang og Form maa afpasses efter de hjemlige Forhold.

Afsnit IV, Varerne og deres Behandling. (Siderne 4533—35335, af
Direktgr Arthur Jensen, H. D.).

Dette Afsnit omhandler Varekundskab samt Varernes Fremskaffelse, Mod-
tagelse og Anbringelse — for en stor Del Forhold afl mere eller mindre tek-
nisk Art, som forsaavidt er en organisk Del af Vareregnskabet og -statistik-
ken. Ipvrigt indeholder Afsniltet en Raxckke Betragtninger om Indkebs- og
Salgspolitik. Forfatteren omtaler, hvorledes Tendensen mere og mere gaar
i Betning af at indkpbe Varer til Salg i bestemte, forud fastsatte Prislag
fremfor at foretage Indkeb til tilfweldige Priser og raader til Forenkling af
Priser og Udvalg paa Grundlag af de i Udlandet formulerede Principper
herfor. Der er en hel Del betydningsfuldt heri, der imidlertid som alt an-
det, der kommer udefra, omhyggeligt bar sigles og proves gradvis, inden
man med Sikkerhed kan udtale sig om dets Anvendelighed.

Afsnit V, Salget. (Siderne 337—733).

Professor, Dr, Muxr H{wr Hunsen skriver heri om Salgsfunktionen og dens
Udfgrelse, Detailhandelens Salgspolitik, Salgsarbejdels Forberedelse, Til-
reltelagaelse og Gennemfprelse, ndfra Principper, som for en stor Del vil
vaere kendt fra Professorens tidligere Arbejder.

Det siger sig selv, at en udipmmende Redegorelse for Indholdet af dette
omflattende Afsnit ikke lader sig give i en forholdsvis kort Form. Adskil-
lige al de herhen hgrende Forhold (det gielder eksempelvis Beklamens
Virkemidler) unddrager sig i mange Tilfalde en konkret Vurdering. Den
opmaerksomme Loser vil i1|1id1nrtl§ finde mangt og meget af Interesse for
det praktiske Arbejde i Detailhandelen, som det 1 Reglen — smrligt i mindre
Forretninger — vil vare vanskeligt og Kostbart at forskaffe sig ad Erfa-
ringens Vej.

Der er hertil knyttet et mindre Afsnit betitlet »Det psykologiske Grund-
lag for Detailhandelens af Sckretier Poul B. Christensen, H. A. og H. D,
af overvejende teoretisk Art samt el interessant Kapitel »Retningslinier for
moderne Vinduesdekorations af Cheldekorater Kaj Caspersei.

Afsnit VI, Detailsalgets Betsstilling., (Siderne 757—3817, af
Landsretssagfprer Erik Pelrt).

Bogens sidste Afsnit indeholder en Oversigt over de for Defailhandelen
vigligere Love med Kommenlarer al Forfatleren og kortfattede Henvis-
ninger til Domstolenes Afgprelser i forskellige Relssager. Det er naturligt,
at dette Emne pan sagkyndig Vis behandles i en samlet Fremslilling af De-
tailhandelens Yilkaar.



176

Skal der til Afslulning gives en sammenfattende Vurdering al Veerket,
maa det omirent blive denne:

Varket er den fgrste samlede Fremstilling herhjemme af Detailhandelens
Principper og Praksis og alene af den Grund bemarkelsesverdigt.

De Forbilleder paa moderne Forretningsmetoder, det opstiller — ligesom
de Slutninger, det kommer til m. H. t. Detailhandelens videre Udvikling —
er i vid Udstreekning bygget paa udenlandsk, smerlig amerikansk Materiale.
Man kunde paa [lere Punkter pnske, at Bearbejdelsen heral wvar skel med
stprre Hensyntagen il de sn@mvrere Grinser, som vort Erhvervslivs s@rlige
Struktur trakker for Detailhandelens YVirksomhed.

Uanset de Indvendinger, der maatte kunne rejses mod Form og Indhold,
vil et Veerk som dette naturligvis wveekke til Efterlanke hos enhver, der
spger al sactte sig ind i Detailhandelens Forhold. Den omfallende Liltera-
turfortegnelse, der afslotter hvert Hovedafsnil, vil vaere til Nytle for den,
der maatte gnske yderligere Oplysning om et smrligt Emne.

Tage Sarensen.




