DRIFTSOKONOMIEN
OG DET PRAKTISKE ERHVERVSLIV.

Al Julius Hirsch.
I

Hensigten med elterfelgende Fremstilling!') er at give et Svar paa
Spergsmaalet om, head Drifisekonomien har fitbudt og filbyder af Be-
iydning for det praktiske Liv. Hvorledes kan Driftsakonomien hjzlpe til
skonomisk Driftsledelse? Hvilke Maal opstiller den for sit Arbejde,
og hvad kan den enkelte gere for at fremme disse Maal?

Vejledninger om, hvorledes den enkelte skal drive sin Forretning,
sit Landbrug eller anden Erhvervsvirksomhed paa bedste Maade, er
®ldgamle. Om Landbrugsdriftsekonomi eksisterer der endnon Lure-
beger fra det gamle Rom, der dog adskiller sig ikke saa lidt fra mo-
derne Lmreboger, dels derved, at de undertiden er skrevet paa Vers,
dels derved, at de arbejder med ret usmdvanlige Kalkulationer; saa-
ledes gengiver f. Eks. Sehmalenbach fra en al dem en Bemzrkning
om, at det til sundhedsfarlige Arbejder lilraades at anvende frie Ar-
bejdere og ikke Slaver, da man i Tilfelde af en Slaves Ded paadra-
ger sig Udgift til Anskaffelse af en ny.

Men al Kalkulering havde i det hele iaget snavre Granser i hine
Tider, da Regnekunsfen var sae ringe wndvikiet. Et sterkt Indtryk al,
hvor mejsommeligt Mennesker har lart netop denne Kunst, fik jeg
engang ved at se en af de Llyske Kongers Regnskabsboger fra det
12.—13. Aarhundrede i min Fedeby Aachen's Arkiv. Additionen af
visse Skatter, som wvar angivet i Romertal ved Siden af hinanden,
var ganske tydeligt forkerl, — men det var ikke ganske til Kongens
Fordel.

Des mere maa man beundre, hvorledes selve den ekonomiske
Logik saa at sige fremtvang Skabelsen af det dobbelte Bogholderi-
system. Men medens vi nu uvilkaarligt forbinder Tanken om det
dobbelte Bogholderi med Koebmandskontoret, var del mzrkelig nok
ikke en eller anden sKebmand i Venedigs, der forste Gang kom paa

Y Foredrag holdt 1 H. A-Sammenslutningen den 28. Oktober 1936.
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den Tanke at opsiille upersonlige Konti; det ferste Forseg blev gjort
ved et Salg lra det Offenlliges Side:

Tidligste Statusforseg.
(Far Indforelsen af arabizke Tal)
Fra wenelianske Forretningshoger.

1 Aaret 1340 gjorde den venctianske Regering en Peberforretning, som
bragte Tab. Bogen »Massarii communise viser detle paa lolgende Maade:

Item die VII novembri in damno cenfenariorum LXXXIIT et libr. XIT
1110 dicli piperis in ralione provenfuam in islo XXXVIM.

Denne Tabssaldo optreder senere paa Debetsiden med folgende Ordlyd:
»Proventus cambif el damnum de rauba vendila«?).

Paa et beundringsvaerdigt tidligt Tidspunkt blev selve Ideen i det
dobbelte Bogholderi fuldstendig vdarbejdet (Luca Pacioli 1494), og vi
staar hermed ved Driflsekonomiens ferste store Resultat.

Den enestaaende Betydning al det, Driftsskonomien her skabte
i sin lerste Ungdom, kan ikke drages i Tvivl

Endnu den Dag i Dag findes der i alle Landes Lovgivning — Sovjet-
Rusland indbefattet — Bestemmelser, der hviler paa de Grundtanker,
der var opstillet af de to Grever de Savary, og som i Aaret 1673
havde fort til den farste Lov om Ilvungen Opstilling af Regnskab.
Denne forpligtede Kebmanden til med regelmmssige Mellemrum og
efter ensartede Regler at forelage en nejaglig Opgerelse af sin Formue
og samlidig udregne sine Udgifter og Indlagter, Vinding eller Tab.

Denne regelmmssige Statusopsiilling, som forndsalte en neje
Vurdering af Vaerdierne, skabte en fast og ensariet Linje i alt Keb-
mandens Arbejde, gav ham en Tenkemaade og Tankelrening, der
blev afgerende for alle Tider. Selv den bitreste Modstander af Kab-
mandens videnskabelige Uddannelse wil aldrig kunne afvise selve
Tanken om den specielle kebmandsmassige Vorderingsmaade, der er
Grundlaget for denne Verdisammenlignings Hejdepunkt, den keb-
mandsmassige Status.

Efterhaanden fuldbyrdedes da den principielle Adskillelse mellem
de ire Discipliner inden for den skonomiske Videnskab:

Nationalekonomien blev Videnskaben om alle Bedrifters og alle
arbejdende Menneskers Liv og Samvirke indenfor Samfundet.

Kameral- og Finansvidenskaben blev Leeren om Siatens egen Gko-
nomi; dens s@rlige Regnskabsform, Kameralistikken, beskaftiger sig i

" Endvidere den 7. November § Tab 84 Centesimi og 12—1/10 Pund 1 Forheld
tll Fortjenesten paa samme 37.

Y Vekselfortjeneste og Tab ved Salg af det graa {Peber). — Anfert efler H. Sie-
veking: »Ans venetianischen Handelsbicherns, Schmollers Jahrbuch, 25 Bd.
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Princippet ikke med Formue og Forljeneste; dens Grundtanke er
blot en nejagtig Kontrol med Pengenes Indgang og Anvendelse, ud-
fort paa Grundlag af Budgettets Forskrift om, hvad der skel indgaa
og udgaa, og hvad der er indgaaet og udgaaet (Soll- und Ist-Rechnung).
Drifisakonomien endelig blev Laren om den enkelle Bedrifts eko-
nomiske Virken, om Driltens Ledelse og Organisation, om Bedrifternes
indbyrdes Samkvem, — stadig med den kebmandsmsssige Tmenke-
maade som indre Relningslinje, d. v.s. saa nejagtigt som muligt at
ville maale Vinding og Tab, uopherligt at ville konstalere Forholdet
mellem Indtagter og Udgifter ved Hjeelp af den stadig foragede Vur-
deringsevne og Vurderingsvilje, som Slatus-Tankemaaden gav. Det
varede ikke mindre end 250 Aar, inden den ferste Strid om selve
Status’ Formaal opstod, og netop denne Sirid synes i hejeste Grad
al virke uddybende og udviklende paa selve Grundtanken om den
rigtige Vurdering, der ved Driflsakonomiens Bisland er hlevet en
integrerende Bestanddel af Fremgangsmaaden i al erhvervsekonomisk
Arbejde. Den Strid, der opstod, drejede sig om, hvorvidt Status
skulde opstilles efter et sslalisk«, et sdynamiske eller efter et sorga-
niske Synspunkt. Men den Meningsforskel, der gor sig gmldende,
beror igen paa de store Forandringer i selve det skonomiske Liv.

I1.

Den ekonomiske Udvikling og de nye Krav til
Driftsekonomien.

De sidste Aartiers rige Tankearbejde paa det driftsekonomiske
Omraade skyldes ikke livsfjerne Teorelikeres Trang il at meditere over
Emner, som de lige saa gerne kunde have hentet ira andre Omraa-
der; del var de endrede skonomiske Vilkaar, der slillede Driftsekono-
men over for helt nye Opgaver, som han var ganske ude af Sfand
til at lese med de Hjmlpemidler, der hidtil havde staaet til hans
Raadighed.

Amerikanerne kalder forrige Aarhundrede den industrielle Revo-
lutions Aarhundrede. I disse hundrede Aar oplevede man en Udvi-
delse af Produklion og Afseilning, som langt oversteg, hvad man
hidtil havde varet vant til. Fra det 19. Aarhundredes Begyndelse til
Verdenskrigens Udbrud blev Befolkningstallet omtrent 2'/s Gang saa
slort, medens den inlernationale Handel blev 90 Gange saa stor og
den indenrigske Handel endnu meget sterre.

Samtidig voksede Bedriflerne med forbavsende Skridt, og hvor
disse tekniske Enheder syntes at naa Grznsen for deres Vaekst,
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samledes de i endnu sterre skonomiske Enheder, Foretagender, for
hvis Storrelse der forelebig neppe gjnes nogen Granse. For de smaa
og middelstore Virksomheder blev alt Arbejde uforholdsmaessigt kom-
pliceret. Allerede for 10 Aar siden anslog Direkteren for A. E. G.,
Hermann Bicher, den Del af den tyske Kapital, som er anbragt i
Tysklands Industri og Haandverk i Foretagender paa over 10 Mill
EM, til 40—50 pCt. Gaar man ned til Foretagender med en Kapital
paa 1 Mill,, drejer det sig om mere end */s. For Aklieselskabernes
Vedkommende er Forholdet desuden det, at ca. 70 pCt. af deres
Kapital er bundet i Koncerner. I Jernindusirien er det endogsaa
81.9 pCt., i Bjergveerksdrift 95.4 pCt,, i Bankvaesen 76.1 pCt.'). Stor-
virksomhed og Storforelagende blev mere og mere fremherskende i
Erhvervsgrene som Trafikvaesen, Bank- og Forsikringsvesen og i
voksende Dele af Industrien. Mindre almindelig har den store tek-
niske Enhed hidtil veret i Engros- og Detailhandelen; men for disse
blev Forholdene serlig indviklede paa Grund af Markedernes Strukbur-
endringer.

Vor Tids skonomiske Liv karakteriseres jo navnlig derved, at
vi saa at sige samiidig har tre pkonomiske Tidsaldre labende ved Siden
af og mod hinanden:

Frit Marked med fri Prisdannelse,

Privat Monopoltendens paa Markeder, hvor Storforetagender, der

er selvlinansierende, gor sig stzrkt gemldende,

En stadig stigende Indgriben i den ekonomiske Virksomhed fra

det Offentliges Side.

Med de @ndrede ekonomiske Vilkaar stilledes der nye Krav til
Drifisskonomien, som denne forst forseglte at imedekomme med de
Hjzlpemidler, man havde i den gammeldags Bogfering; men det
viste sig snart, at disse ikke slog til. Der krmvedes i Virkeligheden
helt nye Kundskaber, en helt ny T®nkemaade og ganske swarligt en
Nyformning af den pkonomiske Tanketrzning for at lese de Proble-
mer, der nu meldte sig. Jeg vil forssge at illustrere det ved et Par
personlige Oplevelser.

Det lyske Jernbanenet blev i Slutningen af Halvfjerserne paa Bis-
marcks Foranledning gjort til Statsejendom. Jernbanenetlel var den-
gang kun lidt udbygget. Det kostede ca. 3'/: Milliard, og det blev gen-
nem 40 Aar ledet ganske som ethvert andet offentligt Foretagende efler
kameralistiske Bogferingsprincipper. Man konstaterede ikke Gevinst

" Sml. Forfatterens Artikel: Trends towards Large Establishment and Large-
Seale Undertaking (Nordisk Tidsskrift for teknisk Okonoml, December 1936, 5. 74)L
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og Tab, men kun Indtzgter og Udgifter. Naar der f. Eks. blev byggel
en ny Banegaard eller anlagt en ny Jernbanelinie, betragtedes det
simpelt hen som en Udgift paa samme Maade, som naar der kebtes
en Skrue eller en Vognladning Kul. En Ansmttelse af Formuen kendes
i og for sig ikke i det Offentliges Regnskab; dog gjorde man, naar
der forekom us@dvanlig store Udgifter, hyppigt nogle 2Anmaxrknin-
ger« derom i Teksten til Budgettet. I 1908 herte jeg saa en meget
flittig Professors Foreleesninger paa Universitetet, og han oplyste der,
at han havde gennemgaael nasten 30 Aars Driftsregnskaber for Jern-
banerne for at konstatere Kapitalens Sterrelse. Efter hans Mening
var Kapitalen vokset til mere end det dobbelle, d. v.s. 1il ca. 7Y/2 Mil-
liard. 12 Aar senere blev jeg pludselig under Krigsgaeldsforhandlin-
gerne i Reparationskommissionen spurgt af en udenlandsk Reprasen-
tant: sHvor meget er de tyske Rigsbaner veerd?« Som min Laerers
trofaste Elev havde jeg nmr svaret 7Y/: Milliard. Heldigvis er jeg
naxsten altid lidl skeptisk indstillet, hvilket ogsaa i dette Tilfzlde
viste sig at vare beretliget. Det viste sig nemlig, da man opslillede
en Siatus for Rigsbanerne, at deres Anlsgsveerdi under denne marke-
lige Regnskabsform war vokset il 24 Milliarder, Man er efterhaanden
i alle Lande blevel klar over, at det gode, gamle kameralistiske Kasse-
bogsregnskab slet ikke kan anvendes i vor Tids store Foretagender,
hvortil Jernbanerne herer. Overalt anvendes nu Kebmandsregnskaber
(i Danmark f. Eks. siden 1923).

Et andet Eksempel. Alt, hvad jeg har forsegt al lzre og udvikle
om Budgel-Systemel, Kvotfa-Systemel og isser om Normlal er el direkie
Resullat af mine Studier i den sterste vesttyske Varehuskoncern.
Omkring 1912 bad denne Koncerns hejtbegavede Grundlmgger mig
meget ophidset komme til sig, og da jeg kom, viste han mig 12—15
nye Cirkulerer, som han havde modtaget fra forskellige nye Branche-
sammenslulninger inden for Industrien. 1 Cirkul®rerne meddeltes det
ham, at visse Varer for Fremtiden kun maatte selges til besfemle
Priser og efler ensariede Leverings- og Belalingsbelingelser, og hvad der
ophidsede ham mest: Porcellenssammenslutningen havde vedtaget
ikke mere al levere den saakaldte »fjerde Sorterings, paa hvilket
Firmaet tjente saa godt. Med alle Tegn paa Forargelse sagde den
gamle Kebmand: »Det ophever jo al fri Konkurrence, det er jo sam-
fundsekonomisk edel®ggende, har man nogensinde herlt noget lig-
nendels« Den fremragende Erhvervsleder havde slet ikke lagt Mwmrke
bl, at Karfel- og Trastdannelsen forlengst var under rivende Udvikling
rundt om hans egen Forrefning. Kulsyndikatet, Staalverkforbundet,
Gledelampekartellet havde deres Konlorer nwmsten Dor om Der med
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denne Mand, og dog havde han ikke ret hemarket den hajere og
hojere sligende Belge af Karlel- og Trustdannelser, for den fled ind
i hans eget Hus. Da ferst gik det op for ham, hvilke store Omvalt-
ninger der var sket, hvorlil han selv, omend ubevidst, i hsj Grad
havde medvirket. Nu blev det et pinligt Problem, og derfor tilkaldte
han Videnskaben, ikke alene blot for at lfaa forklaret, hvad der var
sket, men for at kunne besverge denne Kartellernes uhyggelige Storm-
flod. Det var ham en stor Skuffelse, at en kort driftsekonomisk Ben
ikke var nok.

Med Forelagendernes stadige Vakst og Markedernes Vasensforan-
dring, med Rystelserne i alle Verdier og de deral nedvendiggjorie
Nydannelser, bliver den gamle haandverksmaessige Selvielgelighed i
Bedriftsledelsen mere og mere til et Problem. Det skonomiske Liv
forlanger stadig nye Retningslinier og i ferste Omgang vidste man
slet ikke, hvorhen man skulde vende sig med sine Spargsmaal.

Stadig opstaar der nye, vanskelige Problemer i Forbindelse med

1) Kapifalen, dens riglige Vurdering, Anvendelse og Fornyelse;

2) Veerdierne, der bliver mere og mere uslabile; i alle Lande og i
alle Erhverv opstod mere og mere brendende Spergsmaalet om
Stabilitet mod Valula- og andre Vardirystelser, og jo storre de
engang bundne Vardier blev, desto vanskeligere blev den rigtige
Udnyttelse af dem;

3) Prisdannelsen, der i Dag afporende influeres af de faste Omkost-
ningers stadigt tiltagende Betydning; de gamle Forestillinger om
ens Priser for alle Altagere bliver tilintetgjort;

4) Kontrollen med Bedriften, der bliver desto vanskeligere, men ogsaa
desto vigtigere, jo sterre Forelagendet bliver. Medens man i de
gamle, skonomiske Lirebeger overensslemmende fremstillede Kon-
trollen som en af Stordriftens store Ulemper, bar Driftsekono-
mien nu forstaaet at gere en Dyd af denne Nedvendighed.

5) Leren om Bedriflernes og Forelagendernes Organisation, den sta-
dige Kontrol med Kapitalanvendelsen, og

6) som en ny stor Udviklingslinie den videnskabelige Drifisledelse
{(scientific management) af selve den menneskelige Arbejdskrafi;

7) Leeren om Markedel og Afselningen, Markedsanalysen og Rekla-
men og sidst, men ikke mindst,

8) Leren om Svingningerne i det ekonomiske Liv, den driftsekono-
miske Konjunkturlare.

Til hvem skulde nu Prakiikeren henvende sig, naar alle disse
Spergsmaal, der i ferste Omgang ofte dekkede over noget ham ufor-
staaeligt, trengle sig paa?
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Det er ikke nogen Bebrejdelse mod Nationalokonomen, at han
ikke var i Stand til og heller ikke syntes villig til at svare paa disse
Spergsmaal, saaledes som Praktikeren snskede det. Spurgle man ham
f. Eks. om Kapitalen, vilde han formodentlig farst henvise 1il Adam
Smith, som lerte, at Kapitalen skabes gennem @mdle Savn, og der-
efler til Karl Marx, der lorklarede, at Kapitalen tveaertimod opstaar
ved en paatvungen Nedskzering af Arbejdslennen. Men hvorledes man
skal anla:gge sin Kapilal rigtigt, hvorledes man skal grundlzgge et
Selskab, sanere, fusionere, kontrollere eller afskrive, eller hvorledes
man danner Reserver, — ja det faar man ikke noget at vide om;
og dog er det netop den Slags Oplysninger, Praktikeren har Brug for.

Det er heller ikke nogen Bebrejdelse mod Ingenioren, som med
sine Metoder har ydet en slor Indsals i den saakaldte »videnskabe-
lige Driftsledelse«. Men overfor de komplicerede, rent skonomiske
Spergsmaal kommer den tekniske Tankemaade i de allerfleste Til-
faelde til kort. Sjmldent forstaar Teknikeren, at den for Kebmanden
egenartede Maade at behandle Problemerne paa, i det mindste delvis,
maa forblive fremmed for hans specielle Teenkemaade, vant som han
er til at regne med klare og enkelte Aarsagssammenhweng. lagitagelser
af Markedet, tidlig Erkendelse af eller Forudanelse af Behoviorskyd-
ninger, Foregriben af eller Indvirken paa den fremtidige Udvikling
er sjelelige Foreteelser, som ifelge deres MNatur nu engang ligger
udenfor den tekniske Beregning som saadan.

Ud af Forretningslivet selv skulde og maatte nadvendigvis de
Personligheder opstaa, der i det ekonomiske Liv skal yde, hvad
Ingeniervidenskaben paa en saa meslerlig Maade bragte indenfor sit
specielle Omraade, nemlig vd fra en tilfeldig Udvikling at forme den
bevidste Vilje il Organisation, til bevidst at swtte sig Maalene for
Bedrifternes Udvikling og bevidst at skabe Midlerne til deres Op-
naaelse under et Samarbejde af de allerbedst uddannede Folk.

Jeg skal i det lelgende vove det Forseg larst at give en Frem-
stilling af de Arbejdsformer og Arbejdsmeioder, der er ejendommelige
for Driftsskonomien, og derefler gaa over 1il at vise deres Anvende-
lighed paa de vigtigste Omraader.

[1L.
Driftsekonomiens Arbejdsformer og Arbejdsmetoder.
Jeg skal ikke her kemme ind paa en zldre tysk Strid mellem de

lerde om, hvorvidt Driltsekonomien kun ber vere en rent erkendende
Videnskab som Historie eller Asironomi, eller om den maaske kun
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bar veere en Kunstlere, — hvilket Schmalenbach er gaaet sterkt ind
for, selv om han ikke allid selv har retteil sig efler det —; moderne
Drifltsokonomi skal ikke wvaere det ene eller det andet, men ligesom
moderne Ingenierkunst og moderne Lagevidenskab netop wvare
begge Dele.

Videnskab skal Driftsekonomien fremfor alt vere i den Forstand,
at den fremskaffer alt det Materiale, som er il Stede 1 Ind- og Ud-
land, i Nabovidenskaber og i fjernere Discipliner. Indsamlingen og
Bearbejdelsen af saadant Maleriale er en al de ferste Opgaver, Drifis-
akonomen maa stille sig, og den prakliske Forretningsmand maa
hjzlpe ham med at lese denne Opgave ved, at han stiller sit Ma-
teriale til hans Raadighed.

Videnskabelig Uddannelse kan aldrig belyde, at man ved alt;
men at man ved, hvor man kan finde alt, der staar til Raadighed.

Allerede nu findes der i Beger og Tidsskrifter et rigt Materiale
til Belysning af de driftsekonomiske Problemer, og dette Materiale
er langt rigere end Praktikeren almindeligvis aner. Navnlig er Fag-
skrifterne nyttige i saa Henseende; Kebmanden giver dér med lilla-
lende Aabenhjertighed sine Erfaringer til Kende om Ting, han ellers
engsleliglt skjuler som store Forretningshemmeligheder.

Driftsskonomien benytter sig al al den officielle og halvofficielle
Slatistik, der fremkommer saavel fra det Offentlige som fra de for-
skellige Institutioners Side. »Storbedrifiens @je og teenkende Hjernes
har man kaldt den Statistik, som de store Foretagender har gennem-
fart paa Grundlag af disse Tal og med Supplering af deres egne
Resultater.

Hvor det viser sig nodvendigt, griber Driftsekonomien til grafisk
Fremstilling og lil matematisk Bearbejdelse af Problemerne, saaledes
f. Eks. i Forsikrings-, Finansierings- og Beliggenhedssporgsmaal.

Men ievrigt synes der tydeligi at aftegne sig {re for Driftsekono-
mien smregne Metoder:

Den farste hestaar i den nbafelige Vilje il al seile alf ind paa af
forbedre Forholdet mellem Udgift og Indlegt. Detle sker igen paa
tre Angrebspunkter, der ifelge von Gottl-Ottlilienfeld kunde be-
tegnes som:

Lzren om de faste Omkosiningers faldende Kvote ved stigende

maengdemsessig Oms=lning,

Lzren om de nyopdukkende Muligheder for bedre Organisation
(det drifisskonomisk bedste Hjmlpemiddel hertil er en for den
paagxldende Branche eller enkelte Virksomhed tilpassel og iil-
rettelagt, overskuelig Kontoplan),
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Leren om den stigende Belydning af det tilsyneladende ube-

tydelige.

Det hele kaldes Meloden til Bedriftens stadige Gennembelysning,
og i Tyskland er det navnlig Schmalenbach, der har /Eren af at
have givet Tanken om de faste Omkostninger dens ferste, bevidste
Udformning.

Som et Modsivkke hertil staar den anden Metode: del direkie
Eksperiment i @konomien. Den nedstammer direkte fra Teknikerens
Tenkemaade og er — overfort paa Gkonomiens Omraade — en typisk
amerikansk Metode.

Denne Melode har serlig veret anvendt ved Arbejdets Rationa-
lisering, hvor man, for at finde ud af, hvad man kunde forlange af
en Arbejder, har gjort indgaaende Siudier og taget saavel Stopur som
Filmsapparat i Brug. Man staar her overfor den saakaldie »scientific
management«.

Eksperimentet anvendes desuden i stigende Grad og med voks-
ende Held i Koncerner, Filialvirksomheder og andre forbundne Virk-
somheder, hvor direkte Forseg i nogle l[aa Forretninger kan give
Resultater, der kommer tusinde andre Virksomheder til gode.

Imellem disse to Meloder staar den tredie, der efler min Mening
er lige saa viglig. Samunenfigningen af Virksomhederne og Arbejds-
ydelserne ved Hjelp af Normtal. Al den Viden, man kan haste i en
enkelt Virksomhed, er lilleldig, usikker og derfor i de fleste Tilfelde
uden almen Betydning., Men jo flere Oplysninger, man kan samle
for mange ensartede Bedrifter om Udgilter, Udbytle og Ydelse, desto
bedre vil man vare i Stand til at forandre et usikkert Sken til sikker
Viden. Man taler her om Erfaringernes Mulfiplikation, den virkelig
sikre Vej til al fremtvinge del ekonomiske Fremskridt.

Metoden er, saa vidt jeg kan skenne, blevet til gennem forskel-
lige paa hinanden felgende Trin. Man arbejdede sig forst frem til
det pengemassige Normial. Derefter udarbejdede man del kvanfitafive
Normtal, d. v. s. Normtal i Realydelsen f. Eks. Rumudnytfelse, Mate-
rialendnytlelse, Maskinudnytielse eller det menneskelige Arbejdes Udnyitelse,
ikke alene Kontrollen med del legemlige Arbejde, men Kontrollen med
og Foragelsen af det mest ekonomisk levende Arbejde. Derved op-
naar man nemlig en Forogelse af Ydelsen ved en ligefremm mekanisk
Udvalgelse af de dygtigste. Hvad der tidligere ved Markedets meka-
niske Funktionering fuldbyrdedes gennem en lang og smerlefuld
Proces, nemlig de mindre dueliges Udskyden til Fordel for de mere
duelige, opnaas nu hurtigt og sikkert gennem Driftssammenligning
og Driltsstatistik.
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Iv,

Hvorledes anvender Driftsekonomien d.is.'-:-c Metoder
i Praksis paa de vigtigste Omraader?

Det Materiale, Driftsokonomien kan stille til Raadighed angaaende
Finansiering og de dermed forbundne Problemer, er overordentligt
omflattende.

Aktieselskabers Stiftelse, Fusionering og Sanering i alle tenkelige
Former er gennemarbejdet til den mindste Detail. Del samme gzlder
Finansieringskontrollen. Der findes Maleriale vedrerende nasten alle
zldre og nyere Former for Dannelsen af Karteller, Syndikater og
Koncerner af saa at sige enhver Slerrelse.

Med- Hensyn til Spergsmaalet om det Synspunkt, der ber vare
det fremherskende ved Opstilling af Status, er man stadig meget
venig. Der staar stadig stor Strid om, hvorvidt man ber opslille
Status ud fra el slatisk, dynamisk eller organisk Synspunkt.

Denne Strids Opstaaen skyldes i Virkeligheden en vesentlig AEn-
dring [ hele Kapitalanleggels Karakler.

Den, der opstiller sin Status efler den gamle Savary, adderer
sine kontante Penge il Varelagerets Markedsverdi og udestaaende
Fordringer og irekker derfra Gealden.

Saaledes regner maaske endnu den ganske lille Kebmand; men
hvis f. Eks. et Elektricitetsvierk lsgger Veardien afl sine Teglsten
sammen med Ledninger og Motorer i Kedelhuset, bliver Resultatet
meningslest. De enkelte Formuestykker har hver for sig kun ringe
Verdi. Vilde man smlge de enkelte Stykker, vilde det veere del
samme, som hvis man slaglede levende Dyr og talte Knoglerne sam-
men. En saadan Form for Status har jeg engang kaldt »Krnochen-
bilanze.

Det er ikke de enkelte Formuestykker, der betyder noget. Hrvis
Varket ikke arbejder, har det kun Vardi som gammelt Jern. Del
er i hajere og hejere Grad Udbyitel, der bestemmer Vierdien. Udbyttets
Dynamik treeder i Stedet for Vardiernes gamle Stafif:.

Derfor bliver en Vmrdiansmttelse af det enkelte Formuestykke
mere og mere betydningsles, og i de fleste Tilfazlde kun en historisk
Reminiscens. Det absolut afgerende er Udbyttet i Foretagendel, i Be-
driften og i den enkelle Bedriftsdel.

Men deraf felger ogsaa, at den gamle Aarssiatus bliver ganske
ulilstrekkelig for flere og flere Bedriftsarter. Siden Schmalenbach
udgav sit ferste Skrift om s»Kurzfristige Erfolgsrechnunge, er ikke
alene Bankerne i nasten alle Lande kommet ind paa at offentliggere
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Slatus hver eller hveranden Maaned, men ogsaa i middelstore og smaa
Virksombeder er den maanedlige Status eflterhaanden blevet noget
regelmessigt. Under Nulidens staerkt skifiende Forhold kan man
ikke vente et helt Aar med at se, hvordan Virksomheden arbejder.

Vigtigt er det ogsaa netop paa Grund al de skiltende ydre For-
hold at skelne imellem, hvad der skyldes selve Driften, og hvad der
skyldes Konjunkturbevaegelser.

Hvor Vzrdien selv bliver noget svingende eller ubestemt, saa-
ledes at man kan vinde i Penge og samtidig labe i Veerdi (eller
omvendt), der melder Tanken sig om den saakaldte organiske Stalus,
d. v. s. Regnskabet paa verdifast Grundlag, ogsaa kaldel Index-Status, —
med Index-Kalkulation.

Under Inflationen i Tyskland beted Lesningen af dette Problem
Liv eller Ded for enhver Virksomhed; det blev lost paa en glimrende
Maade ved Hjmlp af den saakaldte Guldmarkstalus. Nu melder netop
det samme Problem sig i Frankrig, Svejts og Italien, og det er der-
for vigtigt at skerpe dette Vierkto], som Driftsakonomien har anvist
mod Veardiernes Uslabilitet, thi ingen kan vide, hvornaar Turen
kommer til ham,

Et af de Omraader, hvor Driftsekonomien har opnaaet nogle
af sine hedste Resullater, er Leeren om de faste Omkosiningers Belyd-
ning. Ingen Virksomhed kan i Lzngden se bort fra dem, eflersom
de faste Omkosininger mere og mere behersker Prisdannelse og Pris-
politik, Virksomhedernes og Markedernes Struktur.

Enhver Virksomhed med fasfe Omkosininger har sin » Nytlefeerskels,
som skal overskrides, fer der overhovedet bliver noget Udbylie; der-
efter stiger Udbyttet indtil »Nylfeoptimume og synker, naar dette er
overskredet, til »Nytlegreensen<. For enhver Driftsledelse er delte en
nedvendig Viden. Ogsaa for hver Del i en Virksomhed gmlder denne
Lov, ja for hver eneste Opgave indenfor en arbejdende Virksomhed.
Derfor bestraber enhver Driftsleder sig ferslt og fremmest for at frem-
kalde en Nedsmtlelse al de faste Omkosininger. Loven om Ombkosi-
ningernes Degression er bestemmende for den oplimale Driflssiorrelse,
den mest formaalstjenlige Sammensztning al Virksomhedens enkelte
Dele og for den for hele Samfundsekonomien bedste Blanding af
store og mindre Virksomheder.

Den optimale Driftssterrelse er nemlig ikke den samme under
vekslende Beskmfligelsesgrader. Under Hejkonjunkturer er de mesl
rationaliserede Virksomheder gunstigst slillede, under Lavkonjunkturer
derimod de mindre rationaliserede, der arbejder med lavere, faste Om-
kostninger. — Paa denne Maade skabes der under Hensynlagen til
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de faste Omkostninger en gunstig Blanding af sterre og mindre Virk-
somheder i et Samfund. Og paa samme Maade skaber Slorforetagendet
hos sig den gunstigste Blanding af mere eller mindre rationaliserede
Aldelinger.

De faste Omkostninger medferer en planmiessig Bestriebelse for
at opnaa den hejeste Beskeefligelsesqrad. Ud fra denne Bestrzbelse
maa vi da betragte de nye Grundtrek @ den moderne Prispolilik :

Den rene Markedspris baseret paa Udbud og Efterspergsel eksisterer
endnu i store Dele afl det ekonomiske Liv. Det finder sin hajeste
Udformning paa Berslorretningernes Omraade med Sikringsspekula-
tionens indviklede Forrelningsformer. Men det er en kendt Sag, at
man i en stadig voksende Del af Afsminingsmarkederne (endogsaa i
Engroshandelen) ikke saa meget mere kaemper om den laveste Pris,
som om den hojeste Rabat. Rabatlzenkemaaden, og det vil sige Mono-
poltenkemaaden, bliver mere og mere almindelig. For Tysklands
Vedkommende regnede vi allerede for 8 Aar siden med, at omtrent
Halvdelen af al Prisdannelse var unddraget det frie Markeds Love
og under Indflydelse af Monopoler, Halv-Monopoler eller quasi-Mono-
poler (Mz=erkevarer har jo noget som et »Meningsmonopol«). Og siden
den Tid er Procentsatsen blevet meget storre.

Ogsaa denne Udvikling skyldes for Sterstedelen de faste Omkost-
ningers hastige Vakst, og den forer i stadig storre Dele al @konomien
til den saakaldte Differentialkalkniation (Salg af den samme Vare eller
Ydelse lil forskellige Priser). F. Eks. lader man saa vidt muligt de
faste Omkostninger ved Jernbanedrift bzres af Varer med hej Vardi
(f. Eks. Silkevarer og Guldure), medens Kul, Korn og Malm befordres,
uden at der beregnes fasle Omkosininger, til de saakaldie Graense-
omkostninger, den »proportionale Sats¢. Forholdet er jo nemlig det,
al hver @re, som en Bedrift faar ind udover de propertionale Om-
kostninger, er ren Forljeneste, naar Bedriflen kan belaste andre med
de faste Omkostninger. Og kan den ikke det, betyder dog hver Gre,
som ved foragel Omsaining indtjenes udover den proporlionale Sats,
en Forbedring afl Virksomhedens ekonomiske Stilling.

De faste Omkosiningers tiltagende Vaegt er Aarsagen til Bedrif-
ternes Anstrengelser for at sikre sig den hojeste Beskzftigelsesgrad,
og de medferer tillige en Prispolitik, hvor Kundernes »Lighed for
Prisens begynder at forsvinde,

I hvor hej Grad ogsaa def Offentlige ber indretie sig eflter de nye
Prisdannelsesprincipper, har Professor Zeuthen for nylig paavist i et
Arbejde, som med Rette vakie stor Opm=zrksomhed?),

') Nordisk Tidsskrift for teknisk Skonomi. April 1838, S. 138,
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»De smaa Tings Betydninge« stiger progressivt med Storbedrif-
ternes og Storbedriftsmetodernes Vakst. For det ferste, fordi selv den
mindste Brakdel af Vardier eller Omkostninger her bliver betydelig
i absolutte Tal, for det andet fordi netop de store Mangder og Ver-
dier er afgerende for, at det, der til at begynde med saa betydnings-
lost ud, eflerhaanden bliver til virkelige Vaerdier.

Et Eksempel: I Konservesindustrien er der allid en vis Procent-
del ubrugelige Blikdaaser. En lille Bedrift med en Produktion paa
ca. 50—100.000 Daaser om Aaret maa kassere disse ubrugelige
tomme Daaser. Storbedriften med Millionproduktionen samler om-
hyggeligt dette Affald sammen for senere at udnytte det Tin, som
Daaserne indeholder. Laenge fer den lille Bedrift kunde faa samlet
en tilstrekkelig Mangde Daaser sammen, vilde Halvdelen paa Grund
af Oxydering allerede veere veerdiles.

1 een Retning har Staten selv for lenge siden tvunget de privale
Foretagender til Udviklingen af nye drifisekonomiske Metoder nemlig
i Revistonsveesenel, og denne Tvang har varet til stor Gavn for disse.
Aktieselskaber og navnlig Andelsselskaber ledes jo ikke mere af Inde-
haveren selv, men af Trediemand. Ved en saadan Drifts- og Regn-
skabsforelse svigler Kontrollen fra Beslyrelsen nmsien fuldstendig.
Loven paalegger derfor i de fleste Lande saadanne Firmaer Revisions-
pligt. Heraf den engelske sCharlered Accountant« og den danske
siatsautoriserede Revisor. I De forenede Staler, England og Tyskland
udferes Revisionsarabejdet for en stor Del al verdenskendte Firmaer.

Den moderne Revisors Uddannelse er i Udlandet nzsten helt
gaaet over lil Hegjskolerne og kan overhovedet ikke tmnkes uden
disse, Den engelske 2Accountant-Acte har siden 1870 nedvendig-
gjort en bestemt Hejskoleuddannelse. Kort efter indforte den tyske
»Genossenschaflsgeselze ogsaa en Pligtrevision. Den tyske Lov om
» Wirtschaftspriifer« af 1928 foreskriver en Uddannelse og Afleggelsen
af en Preve, som ikke er mulig nden Hejskolenddannelse. Ogsaa
den danske statsautoriserede Revisor faar i stadig sligende Grad sin
Uddannelse paa Handelshejskolen,

Den gamle Revisors Kunststykke med at anvende Kontroltal {Ni-
proven, Ellevepreven) forte paa den Tid til Opdagelsen af mange
Uregelmeassigheder. Men denne Metode er blevet systematiseret til en
hel Videnskab gennem den saakaldie » Fehlerfeld- Teilung«-Metode (Fejl-
omraadedeling), som i Koéln er udviklet til et vigtigt Hjeelpemiddel.
Ved en systemalisk Anvendelse af denne Metode vanskeliggeres Bog-
ferings- og Kasseuregelmmssigheder overordenlligt. Den bygger paa
en vidigaaende Adskillelse af de enkelle Kontogrupper. Grupperne
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dannes, eftersom der foreligger Sandsynlighed for at venle Uregelmzes-
sighederi de forskellige Konti. Neasten altid sammenfaites de personlige
Konli, hvor Sandsynligheden for Uregelm:aessigheder er slor, til een
Gruppe, medens Kapitalanlegs- og lignende Konti, hvor Sandsynlig-
heden er forholdsvis ringe, samles i en anden Gruppe. Ved Indfersel i
Hovedbogen af Saldiene fra disse Konlogrupper sikrer man sig en vis
Kontrol alene ved Anordningen af Kontogrupperne (»Fehlerfelder«).

Men den Revisor, som efterprever og hedeammer mange ensarlede
og lorskelligartede Bedrifter, maa aldrig blive staaende ved det rent
regnskabsmassige. Den gamle :Formalrevisions, Talrevision i Ren-
kullur, som kun bekrsfler, at Stalus stemmer overens med Begerne,
skulde ikke alene vare forbudt, men stralbar. Efter engelsk og iysk
Lov skal Revisorerne efterpreve Drifisledelsen og dermed ogsaa, om
Regnskabsferingen er formaalstjenlig. Her har Driftsekonomien stillet
et vaerdifuldt Hjelpemiddel til hans Raadighed, den Schmalenbachske
og andre fast opbyggede, systemaliske Konloplaner.

Ved Hjmlp af Kontoplanen kan man indrette hele Regnskabs-
veesenel med alle de Konti, som overhovedet kan komme i Beiragl-
ning, saaledes at det paa samme Tid tjener tre Hovedformaal:

Hurtig Konstatering af Vinding og Tab,

Hurtig Konstatering af Formueforskydninger, men iswer

Udnytlelse af Bogholderiet som Grundlag for Kalkulationen, for

Omkostningsberegningen i videste Udstrekning.

Forbavsende Resultater har man naael med »Normlale. En Tid
kaldte man Normtallene for Driftsekonomiens Tryllestav. Det viste
sig nemlig ved Sammenligning af Normial for Eks. Oms®tning pr.
beska:ltigel Person, al disse Tal ikke alene var omirent de samme
for Bedrifter af samme Art i samme Land, men ogsaa i det vaseni-
lige for Bedrifter i forskellige Lande. De mest paalfaldende Tal viser
Tabellerne paa Side 15.

Naar Normlallene udregnes og anvendes rigligt, kan deres Betyd-
ning nzppe overvurderes, Hvis en Bedrifl viser veesentlige Afvigelser fra
andre Bedrifler af samme Art, vil der nasten altid vare en s=rlig
Grund dertil. Er Omkostningerne et bestemt Sted stadig for heje, er
Virksomheden saa af sige syg det paagmldende Sled. Det maa derefter
underseges, om Sygdommen er tilfeldig eller konstilutionel, og den
maa i alle Tilfzlde helbredes. Resultatet i Form af en forbedret Ren-
tabilitet kan underliden veere ligefrem slaaende. Tabellen paa Side 20
giver et saadant Eksempel. -

Til at begynde med var Normtallene kun kendi og anvendt af
Storbedrifterne. Koncerner, Massefiliallorretninger ofle ogsaa Forbrugs-
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Detailhandelens samlede Tilleg | U. 5. A. og Tyskland 1929 i pCl

af Omsetningen.

Omkostninger, Fortjeneste 0. 5. A. Tyskland

Lenninger ........ A e RN 966 B C om0 10.60 }
Driftsherrelon .. covcvveeennnen. yene00000E 3.70 11.43
Husleje «ocvvinrivnensccss feassmassmmannannn 417 3.57
Henter af Egenkapilal ......... casinesaanns 117 :1_5'25}}214
Benler al Fremmedkapital .............. a6 C .
Reklameomkostoinger...cocvvniisiaiinnans 143
14 T 1) i rerewnegdee s 6.36 2.43
Andre Omkostninger, derunder Tab paa ]

Varer og Debitorer .........c0vunvans ot 2.7
Samlede OmKostninger......oovvvvrrinnnss 26.00 23.71 (1930: 24.22)
Neltoforlieneste. .. oowevivienrirmmannennens - 200 2.00
Samlet Tillmeg. .. .ovvviinnaesins eesmmmaans 28.00 25.71 (ca. 26.00)

Ombkostninger i den lyske og polske Skolajshandel i 1929.
1 pCt. af Omkostningen

‘mkostningsarier Tyskland Polen
- T frarrneeans A1 708
Driftsherreleon ..... N A Sk S . N 30 3.26
Husleje ...iineiieceincnrsasssrnsrnnsanas a7 2,50
Lys, Kraft og Varme............. ABOAGOEA0 G0 0.8 0.50
Reklame..... NP o Ny 14 1.07
Forsikringer og Afskrivoinger..........0000. 0.9 (.30
Skatter......ccveiniiinn i NGORO00G 16 339
Renler. cvveevninnnrnnnnnncnnnnsss pisaanes b 1.0 -
Varesvind. . ... ..t noo 10 —
Kontoromkostninger .......c.oooiviaiiiinan. 16 023
Andre Omkostninger........... PEoO0AGO0Doan 0.8 1.68
Samlede Omkostninger. . ..........cviiiaunn. 0.9 20.40
Isenkramdetailhandel i forskellige Lande.
. g, Fordel. alf Ombkostn. E#E é o
Ik EE T
BEle22E| ¢ | | § |Hc)5s3
=EAE°|2F)| 3| 3| 2 |[8=°|8°-
Sverige (1929) ......... 170 (171 [=01 || 63 | 1.7 32 318 || 38
Norge (19300 .......... 203211750 282 GBI | 156 | 208 (| 271 || 443
U.S A (1928).......... 202 H240 | 22 (133 | 32 1.3 331 || 363
Tyskland (1927)........ — || 2237 — 107 | 244 | 225 | 21 —
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foreninger havde gennem dem et storl Forspring, og disse Foretagenders
Succes er Bevis nok for Normitallenes Vardi. Men efter at Branche-
sammenslutningerne eller som i1 Amerika Universitelerne eller i
Tyskland det Offentlige har taget sig af Udarbejdelsen af Normtallene,
staar disse ogsaa til Raadighed for de mellemstore og smaa Virk-
sombeder. Man har Lov at antage, al den tyske Detailhandels Mod-
standsdygtighed i det sidste Tiaar for en stor Del skyldes Norm-
tallene. For den enkelte er det vigligt at fremme detle Arbejde og
udnytte Resultalerne i sin egen Bedrift paa rette Maade,

Saadanne Normial foreligger allerede i tykke Beger. De forste
Normial blev udarbejdet i U. 5. A. og angik Kredilydelsen. Paa Dansk
har vi udgivet Normial for Engros- og Delailhandelen, og vi er ved
at udarbejde en Samling vedrerende Indusirien. I videnskabelig Hen-
seende neerer vi det maaske lidt overmodige Haab derved at oparbejde
en »Molekulelere for ekonomisk Driltsledelses,

Den nye Lare opstod ogsaa som Resultat af Arbejdet med Op-
bygningen og Organiseringen aof Virksomhederne,

a} Bedriflernes Beliggenhed, der hidtil bestemtes af Tilfzzldet og en
meget langsom nalurlig Udvaelgelse, har udviklet sig til en Videnskab,
efter at man er begyndt at drage Sammenligninger mellem Virksom-
hederne. Da man nu ved, hvilken Omssining, det er muligt at opnaa
pr. Kvadratmeter med en given Beliggenhed for nzsten hver enkelt
Vare og Bedriftsart, bliver Felgen en planmsessig Udbygning af For-
relninger, Forrelningsgader, ja hele Forretningskvarlerer.

by Efter at man ved metodisk Benyttelse al Kalkulationen havde
gennemarbejdet Bedriflsorganisationen, opstod en swrlig Organisations-
lere for Virksomheder og Forefagender. I Bankvesen, Forsikringsvasen
og i visse Dele af Handelen har den allerede antaget temmelig faste
Former, og skent den ganske naturligt er meget forskellig for de
enkelte Erhvervsgrene, ser det ud fil, at man i al Almindelighed kan
paapege tre Fzllestrak i Organisationsleren.

For det forste er man ikke alene i Storforelagenderne, men ogsaa
i de middelstore samt i mange smaa Virksomheder kommet ind paa
en Inddeling i Afdelinger. Regnskabsmeassigt bogferer Afdelingerne saa
selvstendigt som muligt, og organisationsm:ssigl deles de elter Funk-
tioner enten horisontalt, ved Siden af hinanden, eller vertikaltl, [elgende
efter hinanden. Ved hver Transaklion [ra en Afdeling il en anden
foretages der ved en Videreforelse al Ideen i det dobbelte Bogholderi
to Noteringer, der ad forskellige Veje leber gennem Virksomhbeden og
farst medes igen i Centralbogholderiet eller del siatistiske Kontor, Saa-
ledes opstaar den :zwangsliufige Kontrolle«, den aulomatiske Kontrol.



17

Man indser mere o mere, al enhver Virksomhed og ethvert
Menneskes okonomiske Eksistens bliver des mere tryg og steerk i jo
hejere Grad han udferer en beslemt Opgave, en saglig Funktion i
den skonomiske Proces. Paa denne Maade kommer man til en anden
Nydannelse indenfor Organisationen: man fordeler Udgifler og Udbytle
efter Funkfioner. Man kom ferst ind paa en saadan Fremgangsmaade
i Amerika, hvor man f. Eks. i en Skotejsafdeling ikke lengere blot
har noget der hedder Len, Leje, Lys, 0. s. v.,, men derudover ogsaa
har en Fordeling efter Salg, Indkeb, Propaganda, ete, Der er almindelig
Enighed om, at der i denne »functional cost allocation« ligger et stort
Fremskridt, .

Efter min Mening er det vigtigste Fremskridt inden for Organisa-
tionen imidlerlid det saakaldte »Budgef-Sysiem« (Kvola-Sysiem). Jeg
tror, jeg er en af de forste i Europa, der har skildret det i den Form,
Vareltusene gav det under Navn af s Limit-System«. De, der endnu ikke
kender det fra Praksis, har maaske lesl den bidende Ironi heraf i Hans
Falladas sLille Mand, hvad nue. I Bogens Slutning mister den stak-
kels Limmchens Mgtemand fra Pinneberg sin mejsommeligt opnaae-
de Silling i et Varehus, fordi han ikke kan praestere sin »Salgskvota«,

Varehusene saa sig tvunget til at indfere saadanne Kvotasystemer
for al hindre Afdelingslederne i at kebe for meget ind og derved op-
hobe Kmmpelagre al Restvarer. Der blev derfor for hver Afdeling
fastsat et Indkebsmaksimum og samtidig krevel et Salgsminimum.
Detle skulde igen opnaas med et Omkosiningsmaksimum, saa al der
nadvendigvis maatle blive et Gevinsiminimum.

Derved fremkommer et fuldslendigi Budget for den enkelle Virk-
somhed, en Planleggelse fra det storsfe lil del mindste, en Forskrift for,
head hver enkelt skal uwdrelte med de givne Midler. Budgel-Systemet
forandrer en {ilfeldig Tilstand til en bevidst planme=essig Fremgangs-
maade. Det bygger paa Normtal og skaber nye Normtal. Nu forlanges
der et Ydelsesminimum, ja, mere end det, et voksende Ydelsesminimum
{t Yarehusene i Opgangstider en aarlig Fremgang paa 10 pCt.Y).

Der kreeves et Ydelsesminimum ved
Rumudnytelse,
enhver Slags Propeganda,

Y Den individuellle Udformning af »Kvota-Systemets er overordentlig rig paa
Variationsmuligheder, Allerede | 1925 skildrede Forfatteren National Cash Reglsters
*Ponktsystem« til Konstatering af den enkelte Funktionwers Prmstation, hvorved der
blev taget Hensyn til Mullghederne saavel paa det enkelte Arbejdsomraade som for

det enkelte Produkt. ($ml. aDas amerikanische Wirtschaftswunder, 5. 106—118, serlig
5. 112 m.

2
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Omseztning al Varelageref, (Paa detle Punkt er der i U, 8. A. sat megel
ind i de sidste 15 Aar. Den store Succes, Massefilialsyslemet har
baft, skyldes for en stor Del, at Lageret ved den forsgede Om-
seiningshastighed er blevet reduceret il Brokdele af det, der tid-
ligere var normalt).

Der kreeves et Minimum af Kredit og afl Tab ved Kredit, og der
setles Minimumskvota for Salget, for den menneskelige Salgsydelse
som for alle andre Ydelser i Bedriften.")

Hvad Amerikas Driltsekonomi har betydet for den menneskelige
Arbejdsydelse er for Sterstedelen almindelig kendt. Under Navn af
sscientific managements er tre store Fremskridt nzr knyliet til hin-
anden,

Taylor lmrle, at nmsten ethvert menneskeligt Arbejde, ogsaa det
haandverksmeassigt bedst tillzrte, foregaar under meget stort Spild;
Gantt og Gilbreth forie hans Tanker videre, idet de anvendte Filmen
lil Hjelp ved deres Undersegelse, og Resultatet blev en neje Afstem-
ning i Udlerelsen af et Arbejde fra det ene Stadium til det andet.
Naar man forst rationaliserer del enkelfe Menneskes Arbejde, og derefter
Samarbejdet mellem Afdelingerne, og endelig forbinder disse lo Metoder
ved en mekanisk Videreforing af den Vave, der er under Forarbejdning,
har man det lebende Baand, hvis Underverker vi saa ofte har hert
skildret. Raamalmen, som Mandag Morgen Kl. 8, ankommer til Detroit,
er Onsdag Middag ikke blot forvandlet til en Bil, men ogsaa (il
kontanle Penge, og saa er der endda beregnet tolv Timer til Trans-
port og 6 Timer til Salg. Vi har med Uret i Haanden kaontrolleret
folgende: Motorfremstillingen varede, fra det @jeblik, da det gladende
Raajern fled ud af Hejovnen, til Cylinderhovedet var fuldt ferdigt,
4'/s Time.

Og dog er Rationaliseringen af det menneskelige Arbejde slet ikke
det vigtigste. Efter min Mening vil den riglige Anvendelse af Kvofa-

'} For Industriens Vedkommende er Begyndelsen til lignende Betragtninger af
forholdsvizs &idre Dato, [ Forkalkulationem anglves ganske vist Ikke Maksimal- eller
Minimal-Verdier, men der anpgives dog Gennemsnitsvardier, som man skal komme
san meget under som muligt. (Man gjorde slg et Skon over den Haastofmangde,
Arbejdstid og Maskintid, der vilde vare nedvendig til Fremstilling af et enkelt Stykke
eller et bestemt Partl, paa Grundlag af Erfaringer, faste eller overleverede Regler eller
Tillxgssatser, som hver enkelt Virksomhed havde regnet ud for sig selv, til Udregning
al Prisen).

De sldste 20 Aars Udvikling har n@zrmet de to Metoder stmerkt til hinanden. Man
regner i Forkalkulationen ikke lengere med Gennemsnitsverdler, men med Maksimal-
forbrug; for at opnoa et Mindreforbrug, sovendes bl a. et Fremiesystem til Anspo-
ring af de ansvarlige Funktionmrer eller Arbejdere.
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Systemet i det lange Lob udvikie sig il af blive del belydeligste, seerlig
hvor def anvendes [ Forbindelse med Udnyllelsen af Bedriftssammen-
Ligningerne.

Hvad Markedet fuldbyrder langsomt og ufuldkomment, de udyg-
tiges Frasortering, de dygliges Udvezlgelse og navnlig den bevidst plan-
massige Forogelse al Ydelsen, det udferer Kvota-Systemet og Bedrifis-
sammenligningerne hurtigl, grundigt og sikkert.

Et Eksempel, som jeg gerne bruger, vil anskueliggere, hvad der
menes dermed. Lad os tenke os en Afdeling i et Yarehus og en selv-
sleendig Forretningsmands Forrelning med nogenlunde lige store Om-
setninger. Gaar Forretningen daarligt, vil den selvstzndige Forrelnings-
mand sege Aarsagen til sit Uheld alle Vegne, kun ikke hos sig selv.
Han vil med sin Forretning, der gaar siadig daarhigere, forst smtle
sin egen Kapital over Styr, saa Leveranderernes, derefter sine Venners
og endeligt sine Slegininges, og til sidst kan Konkursen efter aare-
lange Kampe og Bekymringer alligevel ikke undgaas. Anderledes med
Aldelingslederen i Varehuset. En rigtig gennemfart Organisalion og
Kontrol, der bygger paa Erfaringerne fra mange lignende Afdelinger
1 Varehuset, viser i Lobet af kort Tid, om Afdelingen har en unduelig
Leder. Han erstaltes da med en anden, uden al Afdelingen har lidt
alvorlig Skade. Den mindre duelige finder en anden Anvendelse, den
dyglige baner sig Vej frem. Drifisekonomiens Undersegelsesmetoder nd-
veelger den dygligste efter hans Gerninger, vurderer Ydelserne objektivt
og forager dem derved planmeessigt.

Vi maa haabe, at det samme bliver muligt ved den vanskeligste
al alle Opgaver, Varernes Fordeling og Afsetning paa Markederne.

1 Produktion og Transport finder man nzesten overall fremragende
Przslationer, men Fordelingen af Varerne lader meget tilbage at enske.
I Produktionen er den sidste Meler sedvanligvis den billigste. 1 Vare-
fordelingen er den sidste Kunde, som erhverves ved Hjelp af alle mulige
Propagandakneb, swdvanligeis den dyreste.

Vi har paavist i Fremstillingen af Handelens Funktioner og Ri-
siko, at de sligende Omkoslninger ved Varefordelingen for Starste-
delen kun er en nundgaaelig Folge af den store Forogelse af Produkiionen.
Paa Handelen overvaltes i Reglen alle Omkostninger ved Varens
Fremskaffelse, ved Afsminingen, Spekulationen og Propagandaen.

Det kan nok lade sig gere vedvarende at fremsiille stadig sterre
Mengder al Varer, men det har hidtil ikke veeret muligt samtidig af
skabe den Kebekraft, som skal aftage Varerne. Her ligger den store
Opgave. Maa det nedvendigvis vere saadan, at det ofte kosler lige
saa meget blol at s®lge en Vare, som det kosler at fremstille og
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transporiere den? Meget ofte belober Salgsomkoslningerne sig til mere,
end hvad der gives ud til Raavarer, Hjzlpemateriale, Forarbejdning
og Transport. Hvad vi hidtil har veret i Stand til at udrette i den
Relning, og kan stille til Praktikernes Raadighed, er folgende:

Kendskabel tl Markederne er meget omfattende, baade naar det
drejer sig om de frie Markeders Arbejde og Funkiion, og naar der
er Tale om de bundne Markeder, hvor Prisdannelsen er under Ind-
flydelse af Truster, Karteller og statslige Monopoler.

Den moderne Markedsanalyse gaar ud paa al vurdere og maale -
Forbrugets Retning og Kraft og paa Grundlag deraf tilpasse Produk-
tionen, ja hele Samfundets Produklionsapparat.

Bedrifissammenligningerne har ogsaa gjort del muligt al afslere
Tabskilderne i Handelen. Som de fem sforsie maa ncevnes:

Varearler, som kun giver Tab,

Ordresterrelser, som aldrig giver Fortjeneste,

Kunder, som kun giver Tab,

Afsmtningsomraader og

Leveranderer, som ogsaa kun giver Tab.

En planmeessig Undersogelse og Fjernelse af alle disse Tabskilder
gav i en al Amerikaneren I. W, Millard undersegt Jern-Engrosforret-
ning efler 3 Aars Arbejde [olgende Resultat:

Tabskilder og Ombkostninger.

Far Efter

Konstateringen Fjernelzen af

af Tahakilderne Tabskilderne
Antal Varearler.. «.oovriensamnrsnannnnnannns 12000 G 500
Antal Kundekonli ......conireiiniinrnnanns 1432 200
Antal Leveranderer ........ fersssesssssanuas 750 450
besegte Kredse... .....cooviveiiiiiinn, eriiae 28 18
Totalomsetning (Begynd, 1000 ............... 100 66
Ombkostninger i pCt. af Oms=tn.......... 5000 16 12
Nettofortjeneste i pCL af Omsset. (Begynd. 100) 100 168
Nettofortjeneste (Begynd. 100)................ 100 135

Ved at give Afkald paa de Kunder, Artikler, Leveranderer og
Arbejdsomraader, som ikke bragle Forifeneste, faldt Oms=tningen med
en Trediedel, men Totalomkostningerne fra ca. 16 pCt. af Omsa=t-
ningen (hvilket najagtig var Gennemsnittet i Branchen paa den Tid)
til ca. 12 pCt. Nelfoforijenesten forhejedes absolut med 35 pCt., i For-
hold til Egenkapitalen endnu mere, fordi der efter Udrensningen ikke
var Brug for saa megen Kapital, i Forhold til den formindskede AL
setning med ca. 68 pCt,

Ogsaa paa andre Omraader kan der sikkert indvindes meget.
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Man seger saaledes ved planmmssigt Arbejde at forege Reklamens
Virkningskraft, og vi haaber, det vil lykkes os snart igen at udarbejde
Tabeller over Reklamendgifter og Reklamevirkning.

I Udenrigshandelens Teknik er der siden Sonndorfers og Hellauers
Arbejder gjort store Fremskridt i Udforskningen af Udenrigshandelens
gamle og swmrlig de nye Former. For den unge Eksporlkebmand
staar der flere Uddannelsesmidler til Raadighed end nogen Sinde for,
men naturligvis kan ingen Driftsekonom afhjelpe Folgerne al en
forfejlet Finans- og ekonomisk Udenrigspolitik rundt paa Jordkloden.

Drifispkonomien er gaaet i Gang med at fjerne den maaske
sterste Tabskilde i Varefordelingen, den store Uregelmsessighed i Be-
skeefligelsen.

Den beskeltiger sig endvidere i de senere Aar steerkt med Kon-
junkiursvingningerne, den driftsekonomiske Konjunkiuriere.
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Adskillige Konjunktursvingninger felger relativt regelmassige
Kurver. Det er allerede lykkedes at fastslaa, at der findes ganske
bestemte regelmassige Svingninger i de allerfleste Brancher, Sving-
ninger i Dagens Leb, i Ugens og Maanedens Leb og de saakaldle
Smsonsvingninger.

Vi har engang foreslaaet at gere et Forseg paa at udligne disse
store Besk:ftigelsessvingninger i Handelen, som medferer en enorm
Uudnytielse af de faste Omkosininger, ved at fastlegge Betalingster-
miner for Lenninger, Gager, Renter o. s. v. paa [orskellige Dage i de
forskellige Brancher. I De forenede Stater forseger man al opnaa
den samme Tilpasning paa en anden Maade, nemlig ved al ansmtte
en Del al Personalet i de bestemle Timer paa Dagen eller paa de
Dage, hvor Forretningen har mest travlt (time workers).

Men en meget sterre Opgave ligger der i at fastslaa de egenilige
Konjunktursvingninger, Her kraver den prakliske Forrelningsmand
efferirykkeligt, af der gives ham Fingerpeg. 1 30 Aar har Amerika halt
sit Harvard-Baromeler, der som oftest viste relativt rigligt, men nelop
inden den store Verdenskrise urigtigt. Tysklands Konjunkturinstilut
har arbejdet omlrent 8 Aar, og andre felger efter.

For Danmarks Vedkommende haaber vi i nzer Fremtid at kunne
slille Resultaterne af disse skonomiske Vejrbarometre il Praktikernes
Raadighed. Senere vil vi beskwmftige os med Branchekonjunkiurerne,
som man er begyndt at studere i Lobet al de sidsle Aar.

Y.
Driftsekonomien og Staten.

Driftsokonomien indtager en neutral Stilling overfor enhver Form
for ekonomisk Virksomhed. Den ljener saavel smaa som store Be-
drifter, privat som offentlig Drift. Jo sterre et Forelagende bliver,
desto mere bliver dets Virksomhed et offentligt Anliggende. Ogsaa
Staten henvender sig nu om Stunder til Driftsakonomien. Der sperges,
i hvilken Grad den kan afhjelpe Verdenskrisens Odelmggelser og
hindre lignende @delzggelser i Fremtiden,

Saa vidt jeg kan se, kan Driflsekonomien i flere Henseender
veere til god Sielte for Staten,

Det Offentlige optrieder i flere og flere Tilfelde som Driltsherre
for store ekonomiske Forelagender. Som Regel anvendes de private
Foretagenders ydre Former; men det Offentlige straeber kun ved Fi-
nansmonopaoler efter at opnaa det sterst mulige Udbylte. Derudover
tjener den offentlige Drifl hell andre Formaal, og derfor skal Drifts-
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skonomien her i forste Rekke anvendes for at bringe Omkosinin-
gerne hed.

Den gamle kameralistiske Forvallningsform er stadig det Offent-
liges Driftsekonomi, og det er den nye Driftsekonomis Opgave at
medvirke til at forbedre Kontrolprincipperne.

Man indser mere og mere, al ogsaa Samfundet som Helhed har
sine faste Ombkostninger, der vokser sterki. Udnyltes de fasie Omkost-
ninger ikke, kan det faa de farligste samfundsmaessige Folger,

Denne Erkendelse er det, der hist og her ferer til, at man endog
med Staisslelfe smlger billigere i Udlandet, naar det indenlandske Salg
ikke kan dm:kke de faste Omkostninger,

Den farligste af alle ubenyitede faste Omkostninger er ledig Ar-
bejdskraft. Som almindeligt Princip er det sikkert rigtigt, at man
bestraber sig for at skaffe Arbejde, dog overvejer man maaske ikke
altid filstreekkeligl, om man ikke med nye Anleg foreger Samfunds-
skonomiens faste Omkosininger og derved Faren for fremtidig Min-
drebeskafligelse.

Naar Loven om de faste Omkostninger benyltes paa den rigtige
Maade, kan der i alle Lande skabes megen ny Kebekrafl. Et Eks-
empel herpaa er den Hotelplan, som den ejendommelige Grundlzgger
al det svejtsiske Selskab Migros har udarbejdet og gennemfart. Ved
Hjeelp af ganske billige Priser, som mange tusinde, mindre kebedyg-
tige Svejlsere og andre rejsende kan overkomme, er der skaffet Be-
skaftigelse for en betydelig Del af den nedstedte Hotelvirksomhed.

En afl de wvmsentligste Aarsager til den store Verdenskrise er
utvivlsom den, at de, der forvallede de slorste Veerdier i Verden, ikke
havde deres Forretningsbeger i Orden. Ingen Kreditornation undersegte
Belalingsevnen hos Debitornationerne, og Debilorerne selv gjorde det
som oflest heller ikke.

Den almindelige Opfatielse i den Tid, da alt Guld fandt Vej til
Seddelbankernes Keldere, var, at disse altid vilde vere i Stand til
at belale den Gzld, som blev stiftet i Guld. Da denne Opfattelse
skulde staa sin Preve, visle det sig beklageligt nok, at ingen var helt
klar over Geeldens virkelige Storrelse.

Tilfeldigvis kan vi paavise, at officielle Kommissioner saavel i
England') som i Tyskland?® i Aaret 1931, det store Valularysielsers

't Mc Millan Rapport, Committee on Finance and Industry Report 1931, CMD
3897, 5. 298 M.

*} Enquéte-Ausschuss zur Untersuchung der Erzewgungs- und Absatzbedingungen
der deutschen Wirtschaft, VI, Die deutsche Zahlungsbhilanz, 1930,
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Aar, vurderede den korlfristede Geeld 1l ef Tolalbelab, der kun var halvt
saa storl, som del 6 Maaneder senere visle sig at vere.

Hvad hele Verdensgeelden angaar, har jeg engang efterregnet, at
man ikke vilde vare i Stand til at afbetale en Fjerdedel med Guld,
selv om alt Guld befandt sig hos Debitornationerne; og saa var For-
holdet endda det, at %5 befandt sig i Kreditorlandene. Som Falge
deraf kunde Debitorerne kun betale, hvis de havde et Eksporfoverskud.

Men selv om alle Lande havde haft et Eksportoverskud paa
10 pCt., og selv om alle Kreditorlande vilde have wwmret villige til
at overlade disse 10 pCt. til deres og andre Landes Debitorer til
Forrentning af Gmlden, saa vilde endogsaa detle ikke have wvaret
lilstrekkeligt til at betale Renterne i1 1933 af den enorme Galds-
byrde, som wvar stifiel Landene imellem, uden at nogen riglig vidste
Besked dermed.

Hvad vilde der ikke veere heendt den private Kebmand, hvis han
havde disponerel paa lignende Moade.

Nu herer vi, at Verdenshandelen vil blomstre igen, fordi nogle
Lande har set sig noedsaget til at sksere deres Valulaer ned. Nogen
virkelig Begrundelse for denne Opfatlelse faar vi ikke. Katastrofen i
1931 kom, fordi nogle store Lande havde en utaalelig stor Geelds-
byrde. Jeg kan ikke se, at denne allerede er aflastet paa tilstreekke-
lig Maade.

Man kan derfor slaa fast, at der kan produceres meget mere,
end Forbrugerne kan aftage. Maaske er der Brug for en Slags Mar-
kedsanalyse imellem Produktionskraften og Konsumevnen, med et
vel gennemisenkt Tilpasningssystem for, hvad der er Konsumenterne
muligt at aftage,

Men inden vi kan tmnke paa noget saadant, vil vi i al Beske-
denhed gore opmarksom paa to nedvendige Forudsmtninger:

Forst og [remmest maa der bringes en ansl®ndig international
Geeldsakkord il Veje, saa at Vareudvekslingen kan komme i Gang
igen, og dernas! maa Nalionernes Forreiningsbeger bringes [ Orden!




