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Foérord

Denna publikation innehaller foredrag och diskussionsinligg frén det
klarspraksseminarium som holls p4 Hanaholmens kulturcentrum i
Esbo 20-22.10.2000. Seminariet anordnades av Nordiska sprakradet,
Forskningscentralen for de inhemska spriken och Hanaholmens
kulturcentrum. Det var det andra nordiska klarspraksseminariet, och
det utgjorde en fortséttning pa ett méte i Stockholm i maj 1998, dir
de nordiska myndighetssprékvardarna samlades for forsta gdngen.

Ocksé frén detta forsta seminarium finns det en publikation (Nord-
iskt klarsprakssemmanum red. Birgitta Lindgren, Stockholm 1999).

Det andra klarspraksseminariet var liksom det forsta seminariet
avsett for dem som arbetar med att géra myndighetsspraket i de
nordiska lindema klarare. Avsikten var att ge dem tillfille att uppe-
hélla kontakten med de nordiska kollegerna, knyta nya kontakter
och f& uppgifter om pdgdende och planerade projekt inom
myndighetssprakvarden.

Det fanns ocksi ett annat syfte med klarsprakssemmanet De
som arbetar med myndighetssprék skulle fa ta del av ny forskning
om myndigheternas sprakbruk. I de nordiska linderna pagar nimli-
gen for nirvarande en hel del sddan forskning i myndigheternas och
andra organisationers sprékbruk som kan vara av intresse och till
nytta i sprakvirdarens arbete. For att nd goda resultat miste en
sprakvardare skaffa sig kinnedom om uppdragsgivarens organisa-
tion, dess arbetssitt och mal, och hir kan forskningen om sprék-
brukets roll inom organisationerna bidra med anvindbar informa-
tion. Dérfér var personer som forskar i myndighets- och arbetslivs-
sprak inbjudna som talare vid sidan om sprakvirdarna, och tanken
var att bagge parter skulle ha utbyte av detta arrangemang. Fors-
karna har ju nytta av sprakvéardarnas arbetserfarenhet, eftersom de
fragor som de forskar i alltid dr aktuella ocksa i det praktiska arbe-
tet. Ett syfte med seminariet var alltsd ocksa att erbjuda forskarna
mojlighet att tréiffa sprakvardarna och fa information om sprakvérds-
projekt.

1 denna publikation ingér de foredrag som holls av Barbro Ehren-
berg-Sundin, Lars Ekerot, Dag Gundersen, Britt-Louise Gunnars-
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son, Vesa Heikkinen och Matti Saarinen, samt en sammanfattning
av slutdiskussionen. Vid seminariet medverkade dessutom forska-
ren Marja-Liisa Kuronen fran den finska handelshégskolan i Hel-
singfors, som talade om skillnaderna mellan finska och svenska
forsdkringsbroschyrer.

Sprékexperten Barbro Ehrenberg-Sundin, amnesrad i Justitiede-
partementet och ledamot i Klarspraksgruppen, refererar i sin artikel
den diskussion som forts i Sverige om kvalitetskraven pa EU-tex-
terna och om Sveriges regerings atgirder for att forbittra kvaliteten
pé texterna. I Sverige har man diskuterat om samma begriplighets-
krav som har stillts pa svensk forfattningstext ocksa kan tillampas
pa EU:s rittsakter, eller om den krangligare stilen i EU-texterna
snarare ska ses som ett bidrag till en nyttig stilpluralism (se Lars
Ekerots. artikel). Ehrenberg-Sundin anser att den nuvarande
forfattningsstilen inom EU inte &r i linje med unionens stravan efter
Oppenhet och demokrati. I samband med reformen av foérvaltning-
skulturen inom EU har Sveriges regering framhallit att goda texter
ar av stor betydelse om vi vill skapa en god forvaltningskultur. Ocksa
inom EU-organen 4r man medveten om behovet av reformer, och
Ehrenberg presenterar det arbete som gors dr, till exempel kam-
panjen Fight the Fog som startades av Oversittare inom kommis-
sionen och det avtal om bittre kvalitet i lagstiftningen som ingatts
mellan organen.

Lars-Johan Ekerot, lektor vid Lunds universitet, behandlar samma
sak som Barbro Ehrenberg-Sundin, men ur en annan synvinkel. Han
skriver om den kulturkollision som har uppstétt mellan stilen i de
oversatta EU-réttsakterna och det ideal for det svenska juridiska
spraket som klarspraksarbetet har gett upphov till. Ekerot anser att
sprakvéardarnas rekommendation om att konstruktionerna i en skri-
ven text ska forenklas i riktning mot talsprakliga konstruktioner inte
fungerar vid 6versittning av EU-forfattningar, utan att rekommen-
dationen ger upphov till oklarhet bland annat nir det géller syftning.
Enligt hans mening uppnés klarhet och begriplighet béttre om man
vid oversittning av EU:s rittsakter atergér till en #dldre skriftspriks-
stil, eftersom det finns vissa drag som ir sillsynta i talsprik men
som garanterar entydighet. Han misstinker ocksa att vissa av
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klarspraksraden inte heller lampar sig for rent svensk lagtext.

Professor emeritus Dag Gundersen presenterar klarspraksarbetet
1 Norge ur olika synvinklar; fran hur man instruerar juris studerande
till regeringen Bondeviks initiativ Det enklere Norge, som visade
hur sérbara sprakforbattringsprojekt kan vara, om man inte ser dem
som en del av myndigheternas ordinarie arbete, utan som det poli-
tiska innehallet i ett enskilt regeringsprogram. Efter regeringsskiftet
blev klarspraksarbetet for en lang tid beroende av de enskilda myn-
digheternas och kommunernas initiativ. Ett exempel pa en myndig-
het som tog ett sddant initiativ 4r Statens Lanekasse, som gjorde upp
en egen handbok och ordnade kurser for hela personalen. Gunder-
sen tangerar dven andra sprakpolitiska fenomen i Norge i forhal-
lande till Norsk sprakréds befogenheter att ge rittskrivnings- och
ordférradsinstruktioner fér nynorska och bokmal.

Professomn vid Stockholms universitet, Britt-Louise Gunnarsson,
ir en banbrytare inom forskning av forhallandet mellan texter och
organisationer. Hon understker textens betydelse inom en organisa-
tion: texterna bade ger uttryck for organisationens kultur och virde-
ringar och paverkar dem. Forskningsprojektet Texter i europeiska
skrivsamhéllen, som hon leder, undersoker olika arbetsplatsers, t.ex.
bankers, ingenjorsfirmors och historiska institutioners, kommunika-
tion i Sverige, Tyskland och Storbritannien. Jimforelsen ger en god
utgéngspunkt for att begrunda hur organisationens inre kultur och
samtidigt den nationella kulturen kan ta sig uttryck i olika texter.
Understkningen visar ocksa att man inom organisationerna under
det senaste decenniet har kommit till insikt om hur viktigt spraket ar
for bade organisationens och dess produkters image utat. Dirfor dr
man bl.a. mer uppmirksam pa texterna och allt mer villig att ligga
resurser pa textproduktionen.

Forhillandet mellan texten och verksamheten har ocksa engage-
rat specialforskaren vid Forskningscentralen for de inhemska spra-
ken, Vesa Heikkinen, som i sin artikel presenterar ett myndighets-
spraksprojekt i vilket man undersokte arbetsprocessen bakom
myndighetstexter och tjanstemins skrivprocess och texter. Resulta-
tet av undersokningen publicerades i boken Teksti tyond, virka
kielend (ungefir "Texter som arbete — myndigheternas sprak’™).
Projektets sprakvetare samarbetade med samhéillsvetare och kul-
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turvetare. Heikkinen visar att textproduktionen styr myndigheternas
arbete i sd hog grad att till och med texternas centrala innehall ar
behandling av andra texter och hanvisning till dem. Undersokningen
visar att den befintliga administrationen och verksamhetsmodellen
upplevs som sjdlvklara och naturliga, och textforfattarna varken ifra-
gasitter eller ger alternativ till dem. Heikkinen diskuterar dven hur
uppfattningen om vad som #r en bra text 4r bunden till den som
bedoémer texten och till brukssituationen samt hur spraklig medve-
tenhet framjar kritiskt tinkande och hjilper att se alternativ till de
valda formuleringarna.

Matti Saarinen, kommunikationsdirektor pd Leonia Bank, gav i
foredraget Foretagskommunikation i lust och nod, sin pragma-
tiska syn pé klarspraksarbetet. Han anser att effektiv kommunika-
tion dr mycket viktig for ett foretag, inte minst i ekonomiskt hénse-
ende. Ordsvammel orsakar stora forluster i nidringslivet i ett land av
Finlands storlek. Med klarsprik kunde man gora avsevirt storre
inbesparingar &n genom att sndla med pennor och radergummin el-
ler permittera den mest 14glonade personalen, sade Saarinen.

Pa de bada klarspraksseminarierna har man reserverat mycket
tid for diskussioner. Den hir gangen fanns ordentligt med tid for
diskussion efter varje anforande, och i slutet av seminariet férdes en
allméin slutdiskussion d& man idéade kring hur det nordiska klarspréks-
samarbetet skall skotas i framtiden. Dessutom delades deltagarna
upp i mindre arbetsgrupper som forde diskussioner utgéende fran
konkreta klarspraksproblem. Arbetsgrupperna var féljande: profes-
sor Dag Gundersen inledde diskussionen i en arbetsgrupp med
klarspriksarbetet i Norge som tema, den finska sprdkvirdaren
Katariina Iisa ledde den grupp som diskuterade hur en sprakvardare
~ kan forbereda sig for ett klarspraksprojekt, forskarna Salli
Kankaanpai och Ulla Tiilild fran Forskningscentralen fér de inhem-
ska sprdken diskuterade med deltagarna i en av grupperna forhal-
landet mellan byrékratsprak och marknadsféringssprik, och i grup-
pen som leddes av informatoren Urban Wigert frin Jordbruksverket
i Sverige diskuterade man nir fackterminologi 4r befogad i kund-
information.

Efter seminariet har det hint mycket. Statskontoret i Sverige har
publicerat en utredning om myndighetsspraket och gjort ett klarspriks-
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test for skribenter pA myndigheter, som bestar av en serie fragor
som hjilper skribenten att ligga mirke till viktiga egenskaper hos
texten som péverkar klarheten och begripligheten. Ocksa en kom-
mitté for svenska spraket har gett ett yttrande, i vilket myndighets-
spraket bade i Sverige och EU har utvirderats. Kommittén har ocksé
stéllt upp mal for hur myndighetsspréket borde se ut, och ger forslag
for hur dessa mal ska uppnas. P4 Regeringskansliet i Sverige har
man en ny sprakvardare, vilket mojliggor en storre insats for EU-
sprakvarden. I Norge har den sittande regeringen pa sitt regerings-
program ett projekt, vars huvudtyngdpunkt ligger i att forenkla bolags-
lagstiftningen, och det norska kulturdepartementet planerar att in-
ritta en sprakkonsulttjinst for att utveckla myndigheternas sprak. I
Finland kommer riksdagen snart att behandla en ny forvaltningslag,
som ska forplikta myndigheterna till en god forvaltning, bland annat
genom ett klart, lattforstaeligt och sakligt sprak.

Vért nagra ar langa perspektiv pa saken visar att nigot hela ti-
den hénder pa klarspraksfronten i Norden. Det &r viktigt att infor-
mationen l6per mellan sprakvardskollegerna. Nya tankar och nya
sitt att arbeta inspirerar och ger nya uppslag béde till sprakvard pa
de olika arbetsplatserna och till sprakpolitiska insatser med vilka vi
far beslutsfattarna att bli mer sprakmedvetna och se sprakbruket
som nagot som &r virt att satsa pa. Ett bra sitt for alla som arbetar

med klarsprak att halla kontakt med varandra vore en gemensam
webbplats, vilket ocksa foreslogs pa klarspriksseminariet pa Hana-
holmen. Vi hoppas att den skapas, och att det nordiska samarbetet
fortsitter pa klarspraksarbetets omrade, bade pd myndigheter och
inom néringslivet.

Helsingfors den 13 januari 2003
Aino Piehl och Eivor Sommardahl
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