Butiks- og kontorfunktionererne
i mellemkrigstiden
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Funktionzrerne fik i takt med deres voksende antal fra omkring drhun-
dredskiftet en stadig mere central betydning i den politiske og ideologiske
kamp. Formilet med denne artikel er at kortlzgge nogle hovedtrzk ved
butiks- og kontorfunktionzrernes stilling som lenarbejdere i perioden
1920-1940, for derigennem at give en baggrund for forstielsen af denne
gruppes sammensatning og faglige organisering.!

I den eksisterende historieskrivning om butiks- og kontorfunktionzrer-
ne har opfattelsen oftest varet, at selv om funktionzrerne var en sterkt
differentieret gruppe, havde sterstedelen en priviligeret stilling som
lenarbejdere. Desuden at hovedparten af funktionzrerne var forankret i
den borgerligt-liberale menneske- og samfundsopfattelse med deraf
folgende afstandtagen til arbejderklassens ideer og organisationer. Der er
blandt borgerlige og marxistiske historikere enighed om, at der farst med
krisen 1 30’crnes begyndelse foregik betydelige @ndringer i butiks- og
kontorfunktionzrernes len- og arbejdsvilkir med reallensfald, stigende
arbejdslashed og forringede karrieremuligheder.” Dette forte ifolge f.eks.
fremstillingen i Dansk Socialhistorie til en »social identitetskrise« og en
»materiel social krise«, der betad, at store dele af funktionarerne

! Fremstillingen bygger pa et upubliceret speciale, »De kvindelige butiks- og kontorfunk-
tionzrer 1918-1940«, Ksbenhavns Universitet 1982, Specialet kan lines pd Arbejderbeva-
gelsens Arkiv og pd Kabenhavns Universitet. Vi takker lektor Ole Hyldtoft, Institut for
Bkonomisk Historie pid Kebenhavns Universitet, for vardifuld kritik i forbindelse med
udarbejdelsen af artiklen. Artiklen seger ved punktvis dokumentation at fremdrage
vasentlige forhold i funktionzrernes arbejdsvilkir. For en mere udfsrlig dokumentation
henvises til specialet, hvor der ogsd findes en redegerelse for problemer i forbindelse med
anvendelsen af folketaellingernes oplysninger om funktionarernes erhvervs- og indkomstfor-
hold.

2 Jevnfer Svend Aa. Hansen og Ingrid Henriksen: Sociale brydninger 1914-1939, Dansk
Socialhistorie bd. 6, Kbh. 1980, Jens Christensen retter i en anmeldelse af dette verk i Den
iyske historiker bd. 23/24 5. 154 en kritik af Svend Aa. Hansens opfauelse, men ser dog
1930°crne som omdrejningspunktet for zndringer i funktionzrernes politiske og ideologiske
identitet,
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begyndte at opfatte sig selv som lenarbejdere og orienterede sig i retning
af Socialdemokratiet. En orientering, der beted et gennembrud for HK
som faglig organisation.?

I mods®tning hertil er det opfattelsen i denne artikel, at fokuseringen
pa krisen i 30’erne giver et alt for snavert perspektiv for forstaelsen af
udviklingen i butiks- og kontorfunktionzrernes stilling som lenarbejdere.
Artiklen tager derfor afstand fra ideen om en pludselig proletarisering af
store funktionzrlag fremkaldt af 30°ernes krise og en deraf afledt 2ndring
i funktionzrernes politiske og ideologiske orientering. Vi vil i stedet vise
gennem inddragelse af kapitalsammensztningen og udviklingstreek i de
hovederhverv, der beskzftigede butiks- og kontorfunktionzrerne, sam-
menholdt med udviklingen i arbejdskraftens sammensztning 1 butiks- og
kontorfagene, at hele mellemkrigstiden var praget af de fundamentalt
samme problemer. Disse forhold danner grundlag for vor opfattelse af
hvilke vasentlige skillelinjer, der gjorde sig geldende blandt funktionz-
rerne. Forskelle, der var sd store, at der ma stilles spergsmalstegn ved
opfattelsen af funktionzrerne som en samlet gruppe. De skillelinjer, som
vil blive undersagt i artiklen, er dels forskellen i lan- og arbejdsbetingel-
ser mellem butiksfunktionzrer og kontorfunktionzrer, dels forskellen
mellem kvindelige og mandlige funktionzrers lon- og arbejdsbetingelser.

Fremstillingen er overvejende baseret pa oplysninger om erhvervs- og
indkomstforhold i folketzllingerne 1921, 1930 og 1940. Til en mere
nuanceret forstaelse af butiks- og kontorfunktion=zrernes situation og
holdninger i perioden er det nedvendigt at inddrage dagliglivsaspektet:
hverdagslivet pa arbejdspladserne, arbejdsprocesser, forholdet til ar-
bejdsgiver og kolleger, familie og fritidsliv, holdninger og normer.
Ligeledes mangler der en undersegelse af de regionale og lokale forhold,
udviklingstendenser i Kebenhavn, de sterre bysamfund og de mindre
kebsteder. Disse aspekters socialiserende og bevidsthedsmassige betyd-
ning for funktionzrernes faglige, ideologiske og politiske orientering kan
ikke overvurderes, men det vil overskride rammerne for denne artikel at
komme ind pa dem. En kvantitativ statistisk underssgelse som denne kan
dog fremdrage nogle vasentlige elementer til en forstielse af sammen-
hange og livsvilkar.

Artiklen vil tage udgangspunkt i detailhandelens og kontorarbejdets
udvikling. P4 denne baggrund bestemmes funktionzrgruppens sammen-
sztning ud fra brancheplacering, stillingsstruktur og uddannelse. Der-
nast underseges aldersfordeling og indkomststrukturen samt arbejdsles-
hedsudviklingen. Disse forhold inddrages i forbindelse med en underse-

8. 340,
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gelse af hvilke grupper blandt funktionzrerne, der organiserede sig i HK|
frem til 1940.

Detailhandelens udvikling

Detailhandelen var praget af to forretningstyper. Den dominerende
forretningstype var den sikaldte brancheforretning, som solgte produk-
tions- eller stofbeslagtede varer, feks. kolonial, isenkram, manufaktur,
mebler etc. Heroverfor opstod fra slutningen af 1800-tallet en stor
gruppe sakaldte specialforretninger, der ekspanderede starkt frem til
1940. De koncentrerede sig om salg af enkelte varegrupper, ckscmpelvis;
ismejerier, tobaks- og kaffeforretninger og forretninger med begraenset
varesortiment indenfor tekstilomradet. Hvor de forste ofte krzvede et vistf
kapitaludlag til varelager og inventar og en faglig uddannelse, forclrccle:é
specialforretningerne i almindelighed kun et beskedent kapitaludlag ogg
ingen faglig uddannelse. To andre forretningstyper fik en stigende
betydning i perioden. Det var for det forste stormagasinerne, der
udgjorde det egentlige kapitalistiske indslag 1 detailhandelen, oftest
organiseret som aktieselskaber. Disse bestod af en sammensztning af
specialforretninger. En anden forretningstype med voksende betydning i
perioden var de andelsejede brugsforeninger. De to sterste branchegrup-
per i perioden 1920-1940 bide med hensyn til antal, omsatning og
personale var nzrings- og nydelsesmiddelbrancherne, der udgjorde
omkring 60%, og manufakturomradet, der havde en andel pa knap 20%.

I perioden frem til 1940 voksede antallet af forretninger sterkt. Fra
1925 til 1935 kan vaksten anslds til at have vaeret fra 65.000 til 78.000
butikker. 90% af forretningerne var ejede af en enkelt person. Disse
beskazftigede over ¥ af samtlige ansatte og havde knap % af den samlede
detailhandelsomsaztning. Heroverfor stod aktieselskaberne, bl.a. storma-
gasinerne, og brugsforeningerne med hver ca. 10% af personalet og
omsztningen. Et andet markant treek ved detailhandelen var de meget
lave omsaztningssterrelser. 80% af alle forretninger havde en irlig
omsztning p& under 50.000 kr. i 1935 og heraf havde 60% af alle under
25.000 kr. De lave omsztningssterrelser beted, at 70% af alle butiksfunk-
tionzrer var ansat i forretninger med under 5 beskaftigede. Udviklingen i
perioden viser ingen forskydning i retning af store forretningsenheder,
idet vaeksten var staerkest i antallet af forretninger med under 25.000 kr. i

% Afsnittet om detailhandelens udvikling bygger pi E. Alkjzr: Den danske Detailhandel i
statistisk Belysning i: Danske Handelsforeningers Fallesreprasentation 1890-1940, Kbh.
19440,
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omsztning. Detailhandelen havde séiledes et smaborgerligt praeg med
mange sma ejere, der selv arbejdede med til opretholdelse al den enkelte
forretning. Sektoren var derfor preget af en meget lav kapitalkoncentra-
tion med en kvantitativ vaekst uden vasentlige @ndringer i butiksstrukiu-
ren i denne periode.

Kontorarbejdets udvikling

Vi vil herefter fremdrage nogle hovedtrzk af kontorarbejdets udvikling
frem til 1940.> Man kan groft skelne mellem det hindvarksmassige
kontorarbejde og det mekaniserede kontorarbejde. Arbejdsredskaberne i
det hindvaerksmassige kontorarbejde var papir og pen samt hoved- og
kassebog. Den anvendte metode krzvede en langsom oplering i boghol-
deri af de relativt fA ansatte. Arbejdet var derfor praget af store
kvalifikationsforskelle mellem de ansatte udfra deres anciennitet, hvilket
dannede baggrund for en hierakisk opdeling af personalet. I alle byer-
hvervene kom kontorarbejdet til at spille en stadig stigende rolle i takt
med vaksten i produktion og cirkulation, der beted en udvidelse af de
administrative og kommercielle opgaver.

For enkeltkapitalerne blev det nedvendigt at skonomisere og intensi-
vere kontorarbejdet, efterhinden som det kom til at udgere en stadig
storre del af lanomkostningerne. Dette ferte til et pres for at udvikle
arbejdsmidlerne, hvilket resulterede i indferelsen af skrive-, regne- og
bogholderimaskiner, samt overgang fra fortlsbende protokoller til karto-
tekssystemer. Udvidelsen af kontorarbejdet og de sterre virksomhedsster-
relser nedvendiggjorde en nedbrydning af kontorarbejdet i deloperatio-
ner. Denne arbejdsdeling betad en adskillelse mellem manuelt, rutine-
prazget arbejde og intellektuelt mere kvalificeret arbejde. Indferelsen af
kontormaskiner betod dog kun, at det var bestemte arbejdsfunktioner,
der mekaniseredes, ikke den samlede arbejdsproces, og denne delmekani-
sering forméede ikke at bremse vaksten i antallet af kontorarbejdere. For
at reducere lsnomkostningerne segte man at indfere arbejdsvidenskabeli-
ge principper i kontorarbejdet gennem en total adskillelse af intellektuelt
og manuelt arbejde, tidsstudier af arbejdsprocessen og en sammenbin-
ding af arbejdsprastation og len.

% Fremstillingen al kontorarbejdets udvikling bygger pad ]. Matthiasen m.fl.: Teknisk
udvikling og kontorarbejdets udviklingsformer, RUC 1981 (upubl. speciale). For en
uddybning af det teoretiske grundlag for forstdelsen afl kontorarbejdets placering i den
kapitalistiske produktion henvises hertil. Der mangler en konkret empirisk analyse af
udviklingen af kontorarbejdet i Danmark i mellemkrigstiden, hvorfor udviklingen kun kan
beskrives ideelt.
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Der var dog store forskelle i kontorarbejdets organisering i de enkelte
hovederhverv. Den mest fremskredne teknik anvendtes 1 de store virk-
somheder i pengeomsatning, de store industri- og handelsvirksomheder
som feks. B&W og Magasin du Nord, mens de fleste mindre virksomhe-
der havde mindre arbejdsdeling og mekaniseringsgrad. Disse forhold fik
betydning for arbejdskraftens sammens®tning og for arbejdsbetingelser-
ne for funktionarerne.

Brancheplacering og stillingsstruktur

1 bade butik og kontor fandtes en kensbetinget arbejdsdeling dog med
forskellig udformning. I butik arbejdede mandene primeert i branchefor-
retningerne, det vil sige i de mellemstore butikstyper.

Tabel 1: De kvindelige butiks- og kontorfunktionsrers andel af personalet i detailhandelen i
1925 ag 1935.

Branche 1925 1935
Kebmandshandel 24 % 29%
Brad, mejeri 91 % 93 %
Ked, viktualier 85% 80%
Fisk, grent, blomster, apotek 63 % 67 %
Sukkervarer, kaffe, vin, tobak 71% 79%
Manufaktur 41 % 66 %
Andre brancher 52% 47 %

herunder isenkram - 24 %

Kilde: Erhvervstzllingen 1935 tabel XV (Stat. Tabelv. Rk. 5 Litra A nr. 21). Erhvervstal-
lingen 1925 tabel XIII (Stat. Tabelv. Rk. 5 Litra A nr. 18).

Note: Sammenholdningen af butiks- og kontorpersonale er bestemt af 1925-tzllingens
rubriceringer, kontorpersonalet i detail er si marginalt at det nzppe pavirker
tendenserne i billedet af butiksfunktionzrerne. Den pifaldende vakst i kvindeande-
len i manufakiur har sandsynligvis baggrund i tellingsforskelle, snarere end i
virkeligheden.

De vigtigste mandsbeskftigede omrider var kebmandsforretninger
og brugsforretninger samt isenkram m.m., hvor mzndene i perioden
udgjorde omkring 70% af de ansatte. Kvinderne arbejdede primart i de
mindste forretningstyper med de laveste omsaztningssterrelser samt 1
stormagasinerne, hvor der var den mest udviklede arbejdsdeling. Kvin-
derne udgjorde mellem 80 og 90% af arbejdskraften i de mange
smabutikker i narings- og nydelsesmiddelsektoren, som mejerier, brad-
udsalg, frugt og grent-, kaffe-, viktualie-, tobaks- og sukkervareforretnin-
ger. Ogsa i manufaktur, der var den anden store detailhandelsbranche,
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var % afl de ansatte i 1935 kvinder. Kvindernes andel af arbejdskraften
havde en stigende tendens, men strukturen i fordelingen ®ndredes ikke
afgarende. Den store foregelse af kvindelig arbejdskraft i perioden beted
siledes ikke en vasentlig @ndring af forholdet mellem mandlig og
kvindelig arbejdskraft, idet den skete i brancher, som i forvejen fortrinsvis
beskazftigede kvinder.

I modsztning til detailhandelen, hvor de mandlige og kvindelige
funktionzrer i overvejende grad arbejdede i forskellige brancher og
butikssterrelser, var det fremherskende traek ved kontorfaget, at mand og
kvinder arbejdede i samme virksomhed, og at arbejdsdelingen i de fleste
tilfelde fandtes indenfor den enkelte virksomheds rammer med mand og
kvinder pa forskellig placering i stillingsstrukturen.

Tabet 2: De butiks- og kontoransatles fordeling pd overordnede og underordnede.

Overordnede Underordnede

Mand |Kvinder |Kvinder| Mand |Kvinder |Kvinder

i% i%
Hindverk og industri
1921 4937 1.298 208% 4.53¢ 6.138 57,5%
1930 5.360 918 14,6% 6479 7867 54,8%
1940 8.053 2117 208% 6.307 9.969 61,2%
Handelskontor
1921 4947 1616 246% 5708 5.195 476%
1930 6.301 2040 245% 8645 9.013 51,0%
1940 4,174 2,350 36,0% 4698 7.333 61,0%
Detaithandelsbutik
1940 1.833 505 21,6% 26.782 29.411 52,3%
Pengeomsetning
1921 2.553 303 10,6% 3.579 2588 42,0%
1930 2.659 201 7,0% 4228 2.391 36,1%
1940 5.017 470  8,6% 5.337 4.842 476%
Adm. og liberale erhy.
1921 2127 3.770 63,9%
1930 3062 5.337 63,5%
1940 5173 8.223 61,4%

Kilde: Folketzllingen 1921 tabel 15 (Star. Tabelv. Rk. 5 Litra A nr, 16);
Folketzllingen 1930 tabel VI1la (Stat. Tabelv. Rk. 5 Litra A nr. 20);
Folketzllingen 1940 tabel IT (Stat. Tabelv. Rk. 5 Litra A nr. 23).
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Der var i hele perioden vasentlige forskelle mellem butiks- og kontor-
funktionzrerne og mellem mand og kvinder med hensyn til deres
fremtidsperspektiver som lenarbejdere. For butiksfunktionzrerne var der
fi avancementsmuligheder. Stort set alle havde underordnede stillinger i
butik 1 1940. Dette havde sin baggrund i den stzrke dominans af smd
detaillforretninger med fi ansatte, hvor ejeren selv arbejdede med og
udforte ledelses- og overvagningsfunktionerne. Mulighederne for at
avancere som lenarbejder var betydeligt sterre i kontorerhvervet. Det
skyldtes de sterre virksomheders behov for at uddelegere ledelses- og
overvagningsfunktioner til de ansatte.

Anvendelsen af kvindelig arbejdskraft i underordnede stillinger var
allerede i 1921 over halvdelen af samtlige i de fleste hovederhverv.
Udviklingen frem til 1940 peger i retning af en langsomt stigende
kvindeandel iszr i 30"erne, saledes at kvinderne i 1940 udgjorde omkring
60% af alle underordnede kontorfunktionzrer, Dette gjaldt dog ikke i
pengeomsztning, hvor kvindeandelen var under halvdelen.

Karricremulighederne var meget kensbestemte. I de private hoveder-
hverv udgjorde mandlige overordnede kontorfunktionarer omkring halv-
delen af samtlige beskaftigede meend, mens det tilsvarende tal for
kvinderne svingede mellem knap 10% i pengeomsztning og omkring
25% af alle kvinder i varehandelen. Tallene viser samtidig, at de
overordnede kvinder iszr fandtes i de mest konkurrencepragede hoveder-
hverv.

En udvidelse af arbejdsstyrken gennem en tilgang af kvinder skete
siledes i ferste rekke til de underordnede stillinger, mens det stabile
forhold mellem antallet af underordnede og overordnede maend i perio-
den viser, at der nzppe skete vasentlige @ndringer i deres vilkar.

Skole- og erhvervsuddannelse

Der var ligeledes vasentlige forskelle i skole- og erhvervsuddannelsen
mellem butiks- og kontorfunktionazrer og mellem mandlige og kvindelige
funktionzrer. Disse forskelle hang sammen med de kvalifikationer, der
efterspurgtes i butiks- og kontorfagene.

Karakteristisk for butiksfunktionzrerne var den begrensede skoleud-
dannelse. I 1923 havde kun knap % af mendene og under Yo af kvinderne
en hajere skoleuddannelse. Blandt kontorfunktionzrerne havde flere en
hejere skoleuddannelse. Derte var tydeligst i pengeomsatning, hvor % af
mazndene og /2 af kvinderne havde en hagjere skoleuddannelse. Uddannel-
sesbaggrunden i hindveark og industri og varehandel synes at have varet



4 Leif Laursen og Lise Skjot-Pedersen

lavere, men omkring % havde en skoleuddannelse udover folkeskolen,
mandene hyppigere end kvinderne.

Tabel 3: Uddannelsesniveauet i forskellige funktionergrupper samt funktionever med
handelsuddannelse § 1923,

Industri og - .
varchandel Detailbutik Pengeomsatning

Maend |Kvinder| Maznd (Kvinder| Mand |Kvinder

Andel af samtlige med
mellemskole-, real- eller 7%  33%  23% 9%  79% 52%
studentereksamen

Andel af samtlige med

0, E o o, o
handelsuddannelse 68% 56% 75% 21% 62% 59%

Kilde: Stat. Medd. 4.72.2 5. 38-39.

I butiksfaget var der tradition for en faglig uddannelse i de brancher og
forretningstyper, der primaert beskaftigede mand. Det gjalde feks.
omrider som kolonial og isenkram. Det mi derfor antages, at en meget
stor del af de mandlige butiksfunktionarer fik en faglig uddannelse.
Ideelt set skulle den faglige uddannelse gore det muligt for mandene
senere selv at etablere forretning. Traditionen med lzrlingeuddannelse
skal dog ses i forbindelse med behovet for billig arbejdskraft, og
uddannelsen ma formodes ofte at have vzret utilstrzkkelig. Kvinderne
fik derimod yderst sjzldent en faglig uddannelse. Det skyldtes, at de
beskaftigedes i brancher med de mindste forretningstyper med begran-
set varesortiment og omsztning, der var baseret pid ufaglzre, billig
arbejdskraft, eller at de arbejdede i de helt store enheder som stormagasi-
nerne, hvor de blev oplart til specialarbejde i de enkelte afdelinger.

I kontorfaget var der ikke den samme faglige tradition som i detailhan-
delen. I et vist omfang kunne arbejdskraftens haje skolekvalifikationer i
dansk, regning og sprog udnyttes. De mandlige kontorfunktionzrer fik
dog en form for faglig uddannelse, der havde betydning for deres
placering i stillingsstrukturen. Kvinderne pi kontor opnaede sjzldent en
egentlig alsidig faglig uddannelse finansieret af arbejdsgiveren. De segte
til gengzld i langt hajere grad end kvinder i butik at kvalificere sig fagligt
gennem deltagelse i forskellige private og offentlige kurser. Karakteristisk
for disse kurser var, at de ikke forte til egentlig konkurrence mellem
mandlig og kvindelig arbejdskraft, men var begranset til indbyrdes
konkurrence mellem kvinderne, idet kurserne primzazrt omfattede maskin-
skrivning, stenografi og lettere bogholderi, der var typiske kvindearbejds-
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omrader.® [ 1950 fik 85-90% af mandene en faglig uddannelse mod knapt
30% af kvinderne.” Man kan siledes betragte forholdet mellem mandlige
og kvindelige funktionarer som parallelt til forholdet mellem faglaerte og
ufaglerte inden for andre fag.

Alder

Forskellen mellem de forskellige funktionzrgruppers stilling og fremtids-
perspektiver som lenarbejdere kan underbygges ved inddragelse af
aldersfordelinger.

Tabel 4: Det underordnede butiks- og kontorpersonale under 235 dr:
andel af alle 1921, 1930, 1940,

1921 1930 14940
Butik
MEE]'Id ?5 tb"o ?U ?:"o 62 %
Kvinder 53% 62 % 61%
Konior
Mznd, alle hovederhvery 41 % 40 % 43%
Kvinder, alle hovederhvery 36 % 50 % 52%
1. Hindveerk og industri
Mend 42 % 39% -
Kvinder 58 % 57 % -
2. Varehandel
Mand 45 % 45% -
Kvinder 60 % 35 % -
3. Pengeomsztning
Mand - 38% -
Kvinder - 39 % -
4. Adm./liberale erhverv
Mand 35% 25% -
Kvinder 47 % 6% -

Kilde: Folketzllingerne 1921 tabel 17; 1930 tabel IXa; 1940 tabel 3. Tabellen er udregnet
pa basis heraf.

Note:  Tallene for 1940 inkluderer ogsi kontorpersonale i kommission/transport samit for de
mandlige butiksfunktionzrer agenter/repraesentanter. Dette pivirker andelen af
under 25-irige i 1940 betydeligt.

& Se leks, Beretninger om det kebenhavnske Borger- og Almueskolevasens tilstand 1918-
1934, Kbh, 1919-34, samt Beretninger om Kebenhavns kommunale Skolevasen 1935-1940,
Ebh. 1935-1940. '

? Ungdomskommissionens betznkning: Ungdommen og Arbejdsliver, Kbh, 19525, 116-
117.
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Hovedparten af butiksfunktionzrerne var under 25 ar. Dette skyldies
for mandenes vedkommende, at de begyndte at arbejde i en ung alder
som lzrlinge. Kvinderne i butik var ligeledes meget unge. 1 1921 var lidt
over halvdelen under 25 ar, i 1930 og 1940 gjaldt det over %. Aldersforde-
lingen afspejlede udviklingen i detailhandelen’ med et stigende antal
sméforretninger, der primart efterspurgte yngre kvindelig arbejdskraft af
hensyn til lenomkostningerne. De fa butiksansatte over 23 ar viser, at
kvinderne forlod omridet tidligt, sandsynligvis fordi de holdt op med
ethvervsarbejde, nir de var blevet gift. Mzndene har enten selv martet
etablere forretning, er blevet handelsrejsende eller har varet tvunget til
at sege over i andre erhverv.! Arbejdet som butiksfunktionzr havde
derfor en midlertidig karakter for den enkelte.

Over halvdelen af de kvindelige kontorfunktionzrer i hindvark og
industri og varehandel var under 25 ar, og denne gruppe havde siledes
aldersmessige lighedstrak med kvinder ansat i butik. Ogsi de havde en
relativt kort lenarbejdertilvaerelse mellem skolegang og agteskab. Dette
mi desuden ses i sammenhzng med de mange sma og mellemstore
virksomheder 1 disse erhverv. i1 en stzrk konkurrencesituation, der
baserede sig pa en let udskiftelig, ung og, som det fremgar nedenfor, billig
arbejdskraft.

I modsatning hertil var kvinderne i pengeomsatning og den offentlige
administration oftere noget xldre og havde generelt en lzngere tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet. Det skyldtes, at disse erhverv i perioden
efterspurgte kvinder med et hejere uddannelsesniveau, og at len- og
arbejdsforholdene her var bedre sammenlignet med de kvindelige kontor-
funktionaerers vilkar i andre hovederhverv,

Alderssammensatningen blandt de underordnede kontormand havde
lighedspunkter med kvindernes i de tilsvarende erhverv.

Tabel 5: Mend og kvinders aldersfordeling 1 forhold tit stillingsstrukiuren 1940,
Samtlige erhvery.

Mand over 34 ir Kvinder over 34 ir

Over- | Over- | Under- | Under- | Over- | Over- | Under- | Under-
ordnede |ordnede |ordnede |ordnede | ordnede |ordnede |ordnede |ordnede
i % i% i % 1%

Over 34 ar 9199 59,5% 6251 40,5% 4155 30,2% 9619 698%

Kilde: Folketzllingen 1940 tabel 3.

*HK agiterede med, at mange &ldre funktionzrer blev tvunget over i andre erhvery, iser
som arbejdsmand; jvnf. bl.a. Beretning for Kongres- og Regnskabsperioden 1928-1932, s.
256.
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Inddragelse af aldersprofilen for de overordnede mandlige konterfunk-
tionerer viser imidlertid, at mange mand indgik i et karriereforlab i
faget, hvor de i aldersgruppen 30-40 var avanceret til overordnede
stillinger. Dette gjaldt @jensynligt mand i alle private hovederhverv, idet
knapt % af alle mand over 34 ir havde overordnede stillinger i 1940.
Kontorfagets tvaergiende karakter muliggjorde endvidere, at de erhver-
vede kvalifikationer sandsynligvis overfertes til andre virksomheder, hvis
avancementsmulighederne manglede i den eksisterende ansattelse. De
tilsvarende avancementsmuligheder 1 forbindelse med alder og ancienni-
tet synes at have eksisteret i langt mindre grad for kvinderne. Af de
relativt fa kvinder, der forblev i arbejde, kunne kun % rubriceres som
overordnede efter 34 ars alderen i 1940.

Aldersfordelingerne bekrafter, at der var vaesentlige forskelle 1 butiks-
og kontorfunktionzrernes status som lenarbejdere, samt at der pa
kontoromradet var kansbetingede forskelle. Det var karakteristisk for|
hele perioden, at bide mand og kvinder i butik og kvinder pd kontor
havde en kort tilknytning til fagene som lenarbejdere. Der var en stor
gennemsivning af arbejdskraft pid disse omrider, idet de mandlige

kontorfunktionzrer dog i hejere grad havde lenarbejdet som livsperspek-.
tiv.

Indkomst

De forskelle der var i uddannelse, stillingsplacering og alder slog igennem
pa de forskellige gruppers indkomster. Der var markante indkomstfor-
skelle mellem de ansatte | butik og kontor, mellem unge og =ldre,
overordnede og underordnede og mellem kvinder og mand. Denne
struktur ®ndrede sig ikke i lobet af perioden.

Butiksfunktionzrerne havde den laveste gennemsnitsindkomst. Dette
hang primzrt sammen med, at de mange smibutikker i detailhandelen
var baseret pa ung arbejdskraft. Et karakteristisk trak ved butiksfunktio-
narerne 1 forhold til andre erhvervsgrupper var, at mandenes gennem-
snitsindkomst ikke var meget hojere end kvindernes. Denne ringe
indkomstforskel skyldtes, at der blandt m&ndene var mange lerlinge.

Indkomstniveauet for de underordnede kontorfunktionarer var bety-
deligt hgjere for naesten alle grupper. Arsindkomsten for de underordnede
mandlige kontorfunktionazrer i perioden 1 pd ca. det dobbelte af de
mandlige butiksfunktionzrers. Ogsa for de kvindelige kontorfunktionz-|
rer var gennemsnitsindkomsten hajere end for kvinder ansat i butik.
Forskellen var is@r markant for kvinder ansat i butik sammenlignet med
kvinder pi kontor i pengeomsatning og administrative og liberale
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erhverv. Disse havde 1 1930 en indkomst, der var dobbelt si hej som 1
butik, mens kvinder pd kontor i hindvark og industri og varehandel
havde en indkomst, der var % hejere end butikskvindernes. Disse
forskelle skal ses i sammenhang med forskelle i udbud og efterspergsel pa
den kvindelige arbejdskraft i de forskellige hovederhverv.

Tabel 6: Funktionerernes gennemsnitsindkomst 1920, 1930 og 1940,

Sordelt pi ken og stillingsbestegnelse.

1920 1930 1940')
Butik
Maznd 1.993 kr. 1.438 kr. 3.160 kr.
Kvinder 1.828 kr. 1.177 kr. 1.536 kr.
Kontor
Mand 4,734 kr.
Kvinder 2.335 kr.
1. Hindvezrk og industri
Overordnede mand 6.936 kr. 4,616 kr.
Underordnede meand 3.867 kr. 2.689 kr.
Overordnede kvinder 3.530 kr. 2.841 kr.
Underordnede kvinder 2,069 kr. 1.432 kr.
2. Varchandel
Overordnede meend 6.608 kr. 3.907 kr.
Underordnede mand 3.716 kr. 2.4086 kr.
Overordnede kvinder 3.659 kr. 2.876 kr.
Underordnede kvinder 2.320 kr. 1.576 kr.
3. Pengeomsztning
Overordnede mand 7.413 kr. 5.620 kr.
Underordnede mand 3.253 kr. 3.006 kr.
Underordnede kvinder 2.212 kr.
4. Adm./liberale erhverv
Underordnede mand 3.874 kr. 2,924 kr.
Underordnede kvinder 2.620 kr. 2.000 kr.

Kilde: Folketzllingen 1921 s. 116* og 123*; Folketxllingen 1930 s. 82%/83* samt to
beregninger pd grundlag af s, 191 tabel IXa. Stat.Medd. 4.rk. bd. 115 hit.2, tab.3

s. 38

Noie!: Indkomsttallene fra folketxllingen 1940 kan ikke specificeres 1 samme grad som
indkomsttallene fra 1920 og 1930. Nir der for de mandlige butiksfunktionzrer er tale
om en markant afvigelse i forhold til folketzllingernes tal, skyldes det, at gruppen af
handelsrejsende, agenter og reprasentanter er inkluderer. Denne gruppe haver

indkomstgennemsnittet markant.
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I kontor i modsatning til i butik var der vasentlige forskelle for mand
og kvinder med samme stillingsbetegnelse. Indkomsttallene underbyg-
ger, at jobstrukturen trods de ens stillingsbetegnelser var kensopdeld, idet
alderssammensztningen ikke udviste s3 markante forskelle mellem kvin-
der og mand, at dette kan forklare indkomstforskellene pa kontor.
Kvinderne har udfert arbejde, der blev betragtet som kvindespecifikt og
mindre kvalificeret, hvilket har betydet en lavere lenmaessig vurdering af
disse typer af arbejde.

Som det fremgik al alderssammensaztningen, var det ikke almindeligt,
at butiksfunktionzrerne forblev i detailhandelen som lenarbejdere. De {3
mand, der efter 25 ars alderen bibeholdt lenarbejdet i detailhandelen,
tredoblede deres indkomst i aldersgruppen 45-54 ar. Dette skyldtes en
raekke sammenfaldende faktorer. Mzndene var fortrinsvis beskaftiget i
de sterre forretninger, der abnede mulighed for et vist avancement.
Desuden havde meandene i denne aldersgruppe afsluttet deres leretid.
For at fastholde en vis mengde kvalificeret arbejdskraft i de sterre
forretninger, métte arbejdsgiveren tilbyde en len, der gjorde det muligt
for de mandlige butiksfunktionzrer at forserge sig selv og eventuelt en
familie. Gennemsnitsindkomsten for mandlige butiksfunktionzrer i al-
dersgruppen 45-54 ar, hvor de fleste funktionzrgrupper toppede rent
lsnmaessigt, var dog kun ca. % al de mandlige underordnede kontorfunk-
tionzrers,

Kvindernes indkomster steg mindre med alderen. Kvinderne var
placeret i de mindste forretninger med et lavt lenniveau, uden uddannel-
se og avancementsmuligheder og var som ulaglerte en let udskiftelig
arbejdskraft,

Som det fremgik af alderssammensztningen var det almindeligt, at
mandene forblev i kontorfaget som lenarbejdere. Karakteristisk for
omradet var en stillingsstruktur opbygget omkring alder og anciennitet.
De yngste aldersgrupper havde en betydeligt lavere gennemsnitsind-
komst end de ®ldre. De lavere indkomster frem til 25 ars alderen skyldtes
dels den unge arbejdskrafts stilling som lerling eller elev, dels at der var
tale om let udskiftelig arbejdskraft pd grund af kvalifikationsstrukturen,
Med anciennitet og avancement steg de mandlige kontorfunktionzrers
indkomst betydeligt. I aldersgruppen 45-54 havde de overordnede funk-
tionzrer en indkomst, der var tre gange s stor som deres kollegers under
25 ar, og selv de mand, der figurerede som underordnede i folketzllinger-
ne, havde en indkomst der var dobbelt sa haj som for gruppen under
25 ar.

Blandt de relativt fi kvinder, der forblev i faget, kan man iagttage en
tilsvarende tendens. Forskellen mellem kennene var dog stadig markant.

4
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Kvinderne i de zldre aldersgrupper havde en indkomst, der var 60-75%
af mendenes. Den kensbestemte arbejdsdeling viste sig ligeledes ved, at
de overordnede kvinder over 45 ir havde en lavere gennemsnitsindkomst
end mand i underordnede stillinger. Det tyder pd, at det arbejde, de
overordnede kvinder udferte i mange tilfzlde, blev vurderet lavere 1
kontorhierakiet end det, de underordnede mand varetog.

Tabel 7: Gennemsnitsindkomst i forskellige stillingskategorier for to aldersgrupper i 1930.

Indt. Y% al Indt. % al

for gennem- for gennem- G::::i“

alder SMits- alder snits- s

-24 indk. | 453¢ | indk. | "Mk
Hindverk og industri
Overordnede mand 2.189 43% 5.955 117% 5.000
Overordnede kvinder 1.812 61% 3.980 134% 2.970
Underordnede mand 1.676 59% 4.004 141% 2.840
Underordnede kvinder 1.194 17% 2.418 156 % 1.550
Varehandel
Overordnede mand, konfor 1.836 7% 4,727 121% 3.907

Overordnede kvinder, konfor 1.409 49% 3.681 128% 2.876
Underordnede mand, konfor 1.467 61% 3.729 155% 2.406
Underordnede kvinder, kontor 1.166 74% 2.411 153% 1.576

Buttkspersonale, mand 1.064 4% 3120 217%  1.438
Butikspersonale, kvinder 965 82% 1.765 150% 1.177
Pengeomsetning

Overordnede mznd, kontor 1.573 2B% 6.687 119% 5.620
Underordnede mand, kontor 1.503 30% 5.050 168% 3.006
Underordnede kvinder, kontor  1.260 7% 3.561 161 % 2.212

Kilde: Folketzllingen 1930 s, 82, tabel 46,

Udviklingen i perioden som helhed tyder ikke pa vasentlige @ndringer
i indkomststrukturen. Indkomstfordelingen blandt funktionarerne viser
store forskelle. Butiksfunktionzrerne havde lave indkomster, hvilket
primzrt hang sammen med detailhandelens behov for billig arbejdskrafi.
Indkomsterne pa kontoromradet var vasentligt hajere. Den vasentligste
forskel var mellem mend og kvinder. Det hang sammen med det
kensopdelte arbejdsmarked. Mzndene begyndte med relativt lave ind-
komster, men for store gruppers vedkommende synes karrieremulighe-
derne pa kontor, og dermed mulighederne for at age indkomsten, at have
eksisteret i hele perioden. Kvinderne derimod anvendtes til arbejde uden
egentlige karrieremuligheder og havde lave indkomster.
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Arbejdslashed

Arbejdslesheden blandt funktionzererne frem til 1915 er ukendt og var
muligvis af mindre betydning. 1 1915, hvor HK's arbejdsleshedskasse
segte statsanerkendelse, regnede forbundet ikke med at arbejdslasheden
ville overstige 1%.7 Der er dog problemer med at registrere arbejdslase
funktionzrer, idet der stort set kun er oplysninger om dem, der var
organiseret 1 HK. Da den faglige organisering 1 perioden var ringe, mi
der derfor tages et vist forbehold over for tallene. Det gelder isaer
spergsmalet om kvindearbejdslesheden i perioden, da det ma formodes
at de unge kvinder, der udgjorde sterstedelen af de kvindelige funktionza-
rer, ligesom de gifte kvinder | mindre grad har ladet sig registrere som
arbejdslese. Yderligere bevirkede arbejdsleshedslovgivningen, at mulig-
heden for at opni underststielse frem til midten af 30°erne var ringe, iszer
for unge med en kort tilknytning til arbejdsmarkedet.”

Figur 1: Arbejdslashedsudviklingen for medlemmer af HK s arbejdsloshedskasse 1916-40.

15 %

[ 10%

5%

1916 11920 (1925 {1930 11935 , 1940

Kilde: Stat.Medd. 4.74.2 s, 36/, 4.88.4 5. 481 4.100.2 5. 6800, 4.115.4. 5. 36,

Udviklingen i perioden frem til 1940 viser, at arbejdslasheden i faget
steg betydeligt, og at den antog permanent karakter. Arbejdslasheden var
stort set lige hej 1 20°crne og 30°erne, med toppunkter i perioderne 1926-
1928 og 1932-1934 i forbindelse med de skonomiske kriser. Arbejdslas-
hedstallene udtrykker saledes, at perioden méa anskues som praget af de
fundamentalt samme problemer. Dette ger det vanskeligt at opretholde

* Gustav Pedersen: Bogen om Handels- og Kontormedhjzlperne og deres Organisation,
Kbh. 1950, s. 30.

10 Jyvaf, [eks. F. Zeuthen: Arbejdslen og Arbejdsleshed 1 Danmark, Kbh. 1939, og J. Dich:
Arbejdsleshedsproblemet 1 Danmark 1930-1938, Kbh. 1939,
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forestillingen om 30’ernes krise som et afgerende vendepunkt i funktio-
nazrernes arbejdsbetingelser og sociale identitet.

Tabel &: Anmeldie ledige tilmeldt centralanvisningen, fordelt pd kontor og butik
pr. 1. marts 1920-36.

Butik Kontor Talt
Ar
P % ; P % i %

1920 123 42 % 167 38% 290 100%
1921 691 1% 279 29% 970 100%
1922 1204 B65% 647 35% 1851 100%
1923 1003 62% 602 38% 1605 100%
1924 630 62% 391 36% 1021 100%
1925 673 67 % 336 33% 1009 100%
1926 766 69% 425 1% 1391 100%
1927 1224 69% 555 31% 1779 100%
1928 1101 74 % 393 26% 1494 100%
1929 1257 T4% 452 26% 1709 100%
1930 904 65% 477 35% 1381 100%
1931 828 68% 389 32% 1217 100%
1932 2351 64 % 1304 36% 3655 100%
1933 4259 66% 2177 34% 6436 100%
1934 2511 69% 1126 31% 3637 100%
1935 28238 72% 1108 28% 3936 100%
1936 2765 73% 1020 27% 3785 100%

Kilde: Kongresberetninger 1922, 1925, 1926, 1932, 1936,

Arbejdslesheden ramte dog butiks- og kontorfunktionzrerne forskel-
ligt. I perioden 1920-1936, hvor det gennem HK’s kongresberetninger er
muligt at felge forholdet mellem arbejdslese butiks- og kontorfunktionze-
rer, udgjorde butiksfunktionzrerne over % af de registrerede arbejdslese.
Frem til 1932 afspejler arbejdsleshedstallene HK’s medlemsfordeling. [
drene 1932-1936, hvor de uorganiserede skulle tilmelde sig personligt for
at opna understettelse, udgjorde de uorganiserede ca. halvdelen af de
tilmeldte arbejdslase. Ogsa i denne periode, hvor de uorganiserede var
med til at prege billedet af arbejdslasheden, udgjorde butiksfunktionz-
reme % af de arbejdslese. Dette tyder pd, at butiksfunktionzrerne var
udsat for den sterste arbejdsleshedsrisiko, og krisen i 30°erne synes iszr
at have ramt dem. Antallet af arbejdslese kontorfunktionzrer steg ganske
vist ogsd betydeligt, men arbejdsleshedsrisikoen var dog stadig langt
mindre. Det hang sammen med, at der i alle hovederhverv har veret et
voksende papirarbejde og et voksende behov for arbejdskraft bl.a. til at
administrere de forskellige kriseforanstaltninger. 1 30°erne skete der
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desuden en vazkst 1 den offentlige sektor, og samtidig ramtes pengeomsat-
ning ikke beskeftigelsesmaessigt af krisen. I de to store hovederhverv,
hindvark og industri og varehandel, var der en stigende arbejdslashed,
men da begge erhverv relativt hurtigt ekspanderede pa nye omrader ma
det antages, at det var forholdsvis lettere for de arbejdslese kontorfunk-
tionzrer at komme i arbejde.

Organisering

Dansk Handels- og Kontormedhjzlperforbund (HK) var den centrale
lenarbejderorganisation i butiks- og kontorfagene. Forbundet segte at
organisere alle underordnede og dele af de overordnede butiks- og
kontorfunktionzrer i samtlige hovederhverv. Hvilke grupper, der organi-
serede sig, og hvilke funktionzrer HK ikke kunne sla igennem overfor,
hang sammen med et bredt spektrum af faktorer.!" Vi vil i det folgende
beskaftige os med organiseringsperspektivet set i lyset af de forskellige
funktionargruppers len- og arbejdsvilkdr. Det overordnede forhold mel-
lem klasserne i perioden udgjorde en anden vasentlig faktor for organise-
ringen. Karakteristisk for dette var, at medlemstallet i HK ogsa afspejle-
de styrkeforholdet mellem arbejderklasse og borgerskab. HK styrkedes
meget mellem 1917 og 1920 med en medlemsfremgang fra ca. 5.000 il
23.000. Herefter svaekkedes forbundet i lighed med den evrige fagbevea-
gelse markant fra 1921 til et medlemstal pa ca. 12.000 indil begyndelsen
af 30’erne. Herefter styrkedes HK igen. Den store medlemsfremgang
fortsatte perioden ud, siledes at forbundet i 1940 havde ca. 33.000
medlemmer.'? Hverdagslivet og ideclogiske faktorer havde ligeledes
central betydning for at bestemme arsagerne til bl.a. den store organise-
ringsforskel mellem kvinder og mand. Disse perspektiver ligger det
imidlertid uden for denne artikels rammer at belyse.

HK var fra organisationens start i 1900 og gennem hele perioden
domineret af de mandlige funktionarer, og iser af de mandlige butiks-
funktionzrer. De udgjorde i perioden 1912-1936 over % af samtlige
organiserede mand. De kvindelige funktionzrer udgjorde mellem Y4 og 5
af forbundets medlemmer fra 1918-1940. De kvindelige butiksfunktionz-
rer var ogsi de fleste blandt de kvindelige organiserede, uden at det dog
var nzr si markant som blandt mandene.

W Der fandtes desuden en rickke smé organisationer, der pa et borgerligt og individuali-
stisk grundlag henvendte sig til funktionzrerne. Disse fik dog ingen medlemstilgang af
betydning. For en gennemgang al indholdet i agitationen fra en rxkke af disse organisatio-
ner henvises til vort speciale,

2 Jynf. Dansk Handels- og Kontormedhjzlperforbund: Beretning for Kongres- og
Regnskabsperioden 1918-1922, 1922-1925, 1923-1928, 1928-1932, 1932-1936 og 1936-1941.
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Tabel 9: HK's medlemmers fordeling pd buttk!kontor 1912-1936.

Maxnd Kvinder

Ar

Butik Butik | Kontor | Kontor | Butik Butik | Kontor | Kontor
i Y 1% 1 % 1%

1912 1.487 75,0% 495  25,0% 198 51,0% 190 49,0%
1915 2.686 75,4% 909 24,6% 385 52,3% 351 47,7%
1918 4937 70,5% 2.069 295% 1.431 58,4% 1019 41,6%
1922 7.188 69,4%  3.171  30,6% 3.606 59,0% 2507 41,0%
1925  5.589 69,9% 2501 30,1% 2238 594% 1529 406%
1928 6.1539 68,9% 2.778 31L,1% 1947 56,7% 1487 43,3%
1932 7.779 66,8%  3.865 33,2% 2.517  57.2% 1.881 428%
1936 12.748 68,2% 5936 31,8% 3212 50,7% 3122 493%

Kilde: Udregnet pa basis af HK kongresberetninger 1912, 1915, 1918, 1922, 1925, 1928,
1932, 1936.

Set 1 forhold til antallet af funktionzrer ifslge folketzllingerne, med
fradrag af ca. halvdelen af gruppen af overordnede kontorfunktionzrer,
har vi ansldet organisationsprocenten for de forskellige grupper.

Tabe! 10: Organisationsprocent fordelt pd butiks- og kontorfunktionerer.

Mand Kvinder
butik | kontor butik kontor
1922 58% 14% 35% 13%
1932 40% 14% 14% 7%
1936 31% 17% 12% 7%

Kilde: Beregnet ud fra HK’s kongresberetninger 1922 s 34, 1932 s. 44, 1936 s. 47, og
folketzllingerne 1921, 1930 og 1940,

Der kan saledes pavises en sammenhazng mellem de mandlige funktio-
nzrers stilling som lenarbejdere og den faglige organisering. De lave
indkomster og den generelt mere usikre lenarbejdersituation farte til, at
omkring halvdelen af de mandlige butiksfunktionzrer i perioden var
organiseret i HK. Den lave organisering blandt de mandlige kontorfunk-
tionzrer ma soges i deres bedre arbejds- og indkomstforhold, karrieremu-
lighederne og den lavere arbejdsleshedsrisiko. Det farte til, at storstede-
len af funktionzrerne i pengeomsztning og det underordnede tjeneste-
mandsansatte personale i staten og Kebenhavns kommune tog afstand
fra HK. HK fik dog i stigende grad organiseret de kommunale funktio-
nazrer i provinsen og det voksende antal last ansatte i Kebenhavn og
staten. Det kontorpersonale, der organiserede sig, ma desuden seges i
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dele af handvark og industri og varehandel. Nar kvinderne var forholds-
vis ringe organiseret, set i sammenhang med at de bade i butik og kontor
havde de ringeste indkomstforhold og de dérligste jobs, md det bl.a.
henfares til kvindernes generelle situation i samfundet pa dette tidspunks,
karakteriseret ved en kortvarig tilknytning til arbejdsmarkedet og en
orientering mod familieinstitutionen. Et andet karakteristisk trak ved
HK’s medlemmer var, at omkring % i hele perioden var under 30 ar.
Man ma formode, at den steerke gennemsivning af medlemmer skyldtes,
at disse i stort tal forlod forbundet efter fa 4rs medlemskab i alderen 25-
30 ar. Siledes havde HK i perioden 1928-41 en samlet medlemstilgang
pé 61.302, men samtidig et frafald pa 35.554. Heraf skyldtes % kontin-
gentrestancer, selvom HK's kontingent var et af de laveste blandt DsF’s
forbund.” Afgangen kan henfores til de szrlige forhold i de enkelte
hovederhverv og for kvinder og maend. Mand 1 butik métte i vidt omfang
selv etablere forretning eller forlade butiksfaget, medens de mandlige
kontorfunktionazrer havde avancementsmuligheder og relativt sikre ar-
bejdsforhold med pafelgende manglende identifikation med en faglig
organisering efter nogle ar. De kvindelige funktionzrer forlod organisa-
tionen i forbindelse med erhvervsopher.

Konklusion

Vi har i artiklen segt at pivise, at funktionzrerne havde meget forskellige
betingelser som lenarbejdere. De vasentligste skillelinjer fandtes mellem
butiks- og kontorfunktionzrer og mellem mznd og kvinder. Butiksfunk-
tionarerne var overvejende unge mand og kvinder under 25 ar med lav
skoleuddannelse, Den store tilgang af arbejdskraft til byerne i forbindelse
med befolkningstilvaksten og vandringen fra land til by beted, at
udbuddet af arbejdskraft med lave kvalifikationer var stort. Dette fik,
sammenholdt med detailhandelens smaborgerlige sammensatning, ind-
flydelse pa butiksfunktionzrernes len- og arbejdsbetingelser. Butiksfunk-
tionzrerne havde meget lave indkomster. Der var begrensede mulighe-
der for at blive i omradet som funktionzr, idet der var fa jobs og ringe
udsigter til at fa en bedre lennet stilling.

En vasentlig forskel fandtes mellem kennene. Ma@ndene var placeret i
szrlige butiksbrancher og butiksstarrelser, hvor der var tradition og basis
for en faglig uddannelse, og hvor det ideelle sigte var, at de gennem
leretiden og fA ar som udlzrte havde erhvervet sig tilstrakkelige
kvalifikationer til selv at etablere forretning. Kvinderne arbejdede i de

13 Dansk Handels- og Kontormedhjelperforbund: Beretning for Kongres- og Regnskahs-
perioden 1928-1932, 1932-1936, 1936-1941.
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smi specialforretninger og stormagasinerne. De smi forretningstyper
segte at overleve med lave lenomkostninger ved at ansatte kvinder som
arbejdskraft i stillinger, der ikke kreevede nogen faglig uddannelse. I
stormagasinerne udnyttedes arbejdsdelingen, siledes at kvinderne udfar-
te specialarbejderfunktioner i de enkelte afdelinger.

Kontorfunktionzrerne havde generelt bedre lon- og arbejdsbetingelser
end butiksfunktionzrerne. Dette hang i nogen grad sammen med deres|
placering i andre hovederhverv. Samtidig var der et mindre udbud af:
arbejdskraft med en hgjere skoleuddannelse, s& at kontorfunktionzrerne
kunne szlge deres arbejdskraft til en hejere pris.

Der var veasentlige forskelle mellemn mandlige og kvindelige kontor-
funktionzrers stilling. De mindst attraktive, manuelle og rutineprzgede
jobtyper blev kvindearbejde i takt med kontorarbejdets vakst og den
deraf afledte mekanisering og arbejdsdeling. Disse lavtlonnede jobs
varetoges fortrinsvis af unge kvinder, der kun blev i faget i f& Aar.
Mazndene synes at have haft andre funktioner og i hajere grad at have
indgdet i et ecgentligt karriereforleb, hvor de i takt med alder og
anciennitet avancerede til overordnede stillinger. Selv uden sterre avan-
cement forbedrede de deres indtaegt vasentligt. :

I de almindelige forestillinger om funktionzrernes stilling i perioden
fremstar 30’erne som et omdrejningspunkt for zndringer. Vi vil ikke
afvise, at krisen fik en indflydelse pi len og arbejdsvilkdr, og at dele af
funktionzrgruppen har varet udsat for bade reallensfald og stigende
arbejdsleshed, men at krisen skulle have fert til pludselige dybtgéende
@ndringer i de eksisterende arbejdsvilkir, forekommer ikke sandsynligt.
Dette skal ses 1 lyset af, at krisen ikke medferte vasentlige strukturaen-
dringer af afgerende betydning for funktionzrgrupperne, hvoraf en del
var beskaftiget i hovederhverv, hvor krisen ikke ramte synderligt. Nar
30%ernes krise ofte tillegges si stor betydning for funktionzrerne, synes
30’ernes litterzre tradition at have spillet en vis rolle. Funktionzrerne|
blev et populzrt emne, feks. med Kjeld Abells »Melodien, der blev
vak«, Leck Fischers »Kontormennesker«, Harald Herdals »Der erno’et 1|
vejen« m.fl. Denne litterzre tradition, der selvielgelig delvis afspejlede
forhold i funktionzrernes situation, mi dog sikkert i lige sa hgj grad ses
som en del af den politisk-ideologiske kamp og som et litterert modefa-
nomen til dels inspireret fra tyske stremninger. Karakteristisk for
litteraturen er, at det er den mandlige kontorfunktionzrs situation, der
tematiseres, mens hele gruppen af butiksfunktionzrer og de kvindelige

kontorfunktionzrer spiller en marginal rolle.
Som det er fremgaet ovenfor, var det butiksfunktionzrerne og hoved-
parten af de kvindelige kontorfunktionzrer, der havde de ringeste|
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arbejdsbetingelser. Butiksfunktionzrerne var i hele perioden udsat for en
betydeligt sterre arbejdsleshedsrisiko, og dette gjaldt ogsd under krisen i
30’erne.

Udviklingen i arbejdslesheden tyder pd, at tilvaerelsen for store
grupper af butiksfunktionzrer var mere usikker end for kontorfunktiona-
rerne. Sammenholdt med den faglige organisering, der viser at HK
medlemsmassigt domineredes af de mandlige butiksfunktionzrer, kan
dette antyde, at butiksfunktionazrerne var under stigende pres. Dette
skyldtes sandsynligvis sterre vanskeligheder med at etablere og oprethol-
de en tilvaerelse som selvstendig. Store grupper af mandlige butiksfunk-
tionzrer sagte derfor at forsvare sig og definere sig som lanarbejdere. Nar
kvinderne, der bade 1 butik og kontor havde de ringeste arbejdsbetingel-
ser, i mere begrenset omfang organiserede sig, ma det 1 farste reekke ses i
sammenhang med deres unge alder, korte tilknytning til arbejdsmarke-
det og orientering mod familie og @gteskabsinstitutionen. I modsztning
hertil blev de mandlige kontorfunktionzrer, der oftest identificeres med
den gruppe, der kom under stigende pres i perioden efter 1930, kun i
mindre grad ramt af krisen, og de felte et mindre behov for at organisere
sig.

Vores undersegelse har saledes vist, at forestillingen om, at funktionze-
rerne var personificeret i den mandlige kontorfunktionzrs proletarisering
1 30%erne bar udskiftes med en mere nuanceret opfattelse. Funktionzrer-
nes livsbetingelser var ferst og fremmest karakteriseret ved et kensopdelt
arbejdsmarked, hvor kvinderne havde de lavilennede jobs. Detailhan-
delsstrukturen indebar, at en lenarbejdertilverelse for bide mandlige og
kvindelige butiksfunktionarer var vanskelig at opretholde. Vi har i
artiklen kun kunnet give et oversigtsmassigt billede af karakteristiske
trek ved de forskellige funkionzrgrupper og deres livsbetingelser.
Inddragelse af regionale forskelle, hverdagsliv og socialisation vil vare
nedvendig for en nzrmere forstdelse af funktionzrernes tilverelse og
politiske orientering frem til 1940,



