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Reviewet artikel

Der har i en drraekke indenfor de videregdende uddannelser vearet fokus pd,
at studerendes udvikling af informationskompetence og leering igennem
problemorienteret projektarbejde er taet forbundet, og at et naert samarbej-
de mellem bibliotek 0g uddannelsesmiljo er en veesentlig forudsaetning for
studerendes leering. I praksis er der dog en raekke forhold, som kan hindre
et effektivt samarbejde mellem bibliotek og uddannelse og bevirke, at de
paedagogiske intentioner ikke indfries. I et tveerfagligt samarbejde mellem
universitetsbibliotek og fagmiljo blev der i 2012 i forbindelse med opstar-
ten af en ny 2-drig kandidatuddannelse i Folkesundhedsvidenskab ved
Aalborg Universitet udviklet et undervisningsforlob og en rakke leerings-
understottende tiltag som obligatorisk anvendelse af sogebilag i projekter
o0g tveerfaglige sogeworkshops, baseret pi teorier om problembaseret laering
og tilretteleeggelse af soge-laereprocesser. Pid baggrund af empiriske data
fra informationssegningstest, studenterprojektrapporter og gruppeinter-
views undersoges effekten af undervisningen pi de studerendes udvikling
af informationskompetence samt deres perspektiver pd laeringsunderstot-
tende tiltag. Der identificeres fremmende og haemmende faktorer ift. ud-
vikling af informationskompetence og afslutningsvis diskuteres styrker og
svagheder samt hvilke forhold, som er centrale — og ogsd relevante i en
bredere universitetspaedagogisk sammenhaeng — hvis informationskompe-

tence skal integreres som del af de studerendes grundlaeggende faglighed.

Indledning

Den neere relation imellem problemorienteret projektarbejde og informationskompe-
tence som to centrale begreber ift. akkomodative dybdelaringsprincipper har veeret
hyppigt tematiseret i savel Danmark som udlandet i de seneste artier. Udvikling af
informationskompetence som essentielt for de studerendes evne til problemlesning,

leering og informationssggning er solidt forankret i den videnskabelige litteratur
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(Birch Andreasen, Jorgensen & Lerche 2007; Bjerg, 2005; Bruce, 1997; Doyle, 1994;
Engerer & Boserup Thestrup, 2009; Engerer & Thestrup, 2010; Leth Andersen, 2009;
Schreiber & Elbeshausen, 2006; Schreiber, 2006; Sundin, 2006). Kendetegnende for
litteraturen er, at informationskompetenceudvikling og sege-leereprocesser ikke ses
som isolerede ’'biblioteksfeerdigheder’” men som sociale og kontekstathengige vi-
denskonstruktionsprocesser, der ma integreres i studiernes leeringsmal, undervis-
ningsforleb og fagdidaktiske overvejelser for at give mening (Birch Andreasen, Jor-
gensen & Lerche Nielsen, 2007; Bjerg, 2005).

Fokusset pa informationskompetencer har medvirket til en vis redefinering af biblio-
tekernes opgaver og oget biblioteksfagligt fokus pa ikke blot tilgeengeligheden af
information og informationssegning men ogsa pa de studerendes informationsbehov
og strategier til at vurdere og integrere ny information i erkendelsesprocesser (Birch
Andreasen, Jorgensen & Lerche Nielsen, 2007; Egeland, 2005; Engerer & Boserup
Thestrup, 2009; Engerer & Thestrup, 2010). I mange uddannelsesmiljoer har op-
merksomheden i hojere grad veeret rettet imod leereprocesserne knyttet til det pro-
blemorienterede projektarbejde med et mere implicit fokus pa informationskompe-
tence (Bitsch Olsen & Pedersen, 2008).

Teorigrundlag
Dette studie baserer sig pa Christina S. Doyles konstruktivistisk forankrede opfattel-
se af informationskompetence som koblet til problembaseret projektpaedagogik og

didaktik. Ifelge Doyle er en person informationskompetent nar:

”...han anerkender, at korrekt og komplet information er basis for fornuftige beslut-
ninger. Personen anerkender sit informationsbehov og formulerer sporgsmdl pi
grundlag heraf. Den informationskompetente person er ogsd i stand til at udvikle so-
gestrategier og soge systematisk. Han finder de rette informationer og kan vurdere og
anvende informationer korrekt. I toppen af leeringshierarkiet kan den informations-
kompetente person organisere information til bestemte formil, ligesom han integrerer
ny information i sine kognitive strukturer. Sammenlagt evner den informationskom-
petente person at bruge information til problemlosning og kritisk teenkning.” (Doyle,
1994, s. 3).

Ifelge Olesen et al (2003) og Birch Andreasen et al. (2007) er ideen med den problem-
baserede didaktik, at studerende kobler deres viden og indsigt med tidligere erfarin-
ger og gennem studieprocessen opbygger nye og verdifulde kompetencer og erfa-
ringer — ogsa kaldet akkomodativ leering eller dybdeleering (Illeris, 2006). Vekslingen
mellem akkomodation (ny og overskridende leering) og assimilation (tilfgjende lee-
ring, der passer ind i allerede eksisterende kognitive skemaer) har til formal at skabe
balance mellem nye erfaringer og etableret viden. For at opna de hgjere niveauer af

informationskompetence, som Doyle betegner som kognitiv restrukturering (1994)
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bor der jf. nedennaevnte forfattere i undervisning anlegges en induktiv tilgang med
fokus pa de studerendes leereprocesser og leeringsbehov frem for pa formidling af et
indholdsbestemt pensum ud fra et mal-middelrationale (Damberg, 1994; Doyle, 1994;
lleris, 2006; Kristensen, 1991). Illeris papeger, at akkomodativ leering generelt skaber
mere holdbare, anvendelige og fleksible leringsresultater, da omstruktureringens
omfang og mere gennemgribende karakter ofte forer til bade bredere og dybere samt
mere sammenheaengende forstaelser (2006). Eksempelvis Dolin (2013) understreger, at
ogsa motivation, uddannelsesstrukturer og affektive faktorer har stor betydning for
karakteren af de studerendes kompetenceudvikling og leereprocesser (2013). Endelig
fremhaever Illeris (2006) 3 dimensioner ved leering: Det kognitive, det psykodynami-
ske (affektive) og det samfundsmaessige, der i et samspil med hinanden ses som vig-
tige forudseetninger for studerendes leereprocesser. Studerendes leeringsprogression
og selvsteendighed afhenger af, om de udfordres til at arbejde intellektuelt. Dét, som
driver processen, er de folelser og holdninger, de studerende har til opgaven, og de
relationer, som er baret af affektive forhold mellem underviser/vejleder og de stude-
rende (Dolin, 2013) og har forbindelse til begrebet self-efficacy (Bandura, 1997). Ban-
dura ser self-efficacy som afgerende for studerendes tro pa egne evner og mulighe-
der for at lose opgaver. Ifelge denne er der steerk evidens for positiv sammenhaeng
mellem en studerendes self-efficacy og vedkommendes motivation og faglige udbyt-
te af undervisning og vejledning. De studerendes tro pa egne evner har indflydelse

pa, hvad de ter kaste sig ud i og pa hvilken made (1997).

I praksis ses en raeekke barrierer, som kan hindre et effektivt samarbejde mellem bib-
liotek og uddannelse og gode paedagogiske intentioner. Nogle af de mest veldoku-
menterede handler om manglende feelles konceptuel forstelse af informationskom-
petence og/eller manglende koordination og samarbejde mellem bibliotek og vejlede-
re/uddannelser, manglende prioritering — og dermed ogsa legitimitet - af informati-
onskompetence i de faglige miljoer, tilretteleeggelse af sogeundervisning som et los-
revet redskabsfag og fraveer af klare mal for de studerendes informationskompeten-
ceudvikling samt eksplicitering heraf i uddannelsernes kompetenceprofiler og lee-
ringsmal (Birch Andreasen, Jorgensen & Lerche Nielsen, 2007; Bjerg, 2005; Engerer &
Boserup Thestrup, 2009). Endvidere er der langt imellem de konkrete undervisnings-
eksempler med en dokumenteret effekt pa de studerendes leering. Med afseet i det
ovenfor preaesenterede teorigrundlag blev der udviklet et undervisningsforleb og en
reekke konkrete leeringsunderstottende tiltag (figur 1) skulle medvirke til at oge de
studerendes leering og kompetencer pa omradet under hensyntagen til de beskrevne

barrierer.
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Formaélet med det indeverende studie var at undersoge:

1. Undervisningsforlebets og de leeringsunderstottende tiltags effekt pa de stu-
derendes leering
2. De studerendes oplevelse af undervisningsforlebet og de leeringsunderstot-

tende tiltag samt betydningen heraf for egen leering.

Metode

Studiet blev gennemfort i 2012/13 pa den 2-arige kandidatuddannelse i Folkesund-
hedsvidenskab (32 studerende) pa Aalborg Universitet. Uddannelsen anlaegger en
flervidenskabelig tilgang, hvilket stiller store krav til de studerendes evne til at iden-
tificere, vurdere, anvende og integrere viden fra ikke blot én men flere forskellige
videnskabelige traditioner — og dermed til udviklingen af informationskompetence
(Birch Andreasen et al., 2007; Hjorland, 2002).

Undervisningsforlebet blev udviklet af artiklens forfattere i dialog med uddannel-
sens vejlederteam og med afseet i Hiim og Hippes didaktiske relationsmodel (Hiim &
Hippe, 2007). En oversigt over forlobet og gennemforte leeringsunderstottende tiltag
ses i Figur 1. Der fokuseres i denne sammenhang pa en initial sogetest, tveerfaglige
sogeworkshops med deltagelse af bibliotekar og vejledere samt et obligatorisk "soge-
bilag” (Grundsee & Overgaard, 2012), som anvendtes i alle projektrapporter. Sogebi-
laget er baseret pa bloksggning ud fra PICO (Patient — Intervention — Comparation —
Outcome) terminologien, inspireret af Sundhedsstyrelsens anbefalinger til litteratur-
sogning (Berlum Kristensen & Sigmund, 2007) og kan findes som bilag til denne ar-
tikel.
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Mgder med vejlederteamet om de lzeringsunder-

stpttende tiltag og vejleders rolle

ca 80% af studerende
pa kandidat-
uddannelsen

(ved bibliotekar):

15 min. segetest mhp
afdekning af de
studerendes
udgangsniveau og
leeringsbehov
(herunder
selvvurdering).

Introduktion til
bibliotek og
informationskilder

Hands-on
undervisning i
sogning 1 centrale
databaser med
relevans for
kursernes faglige
indhold.

1. semester

Intro til projekt
(ved semesterkoordinator):

Leaeringsmal og rammer for 1.
semesters projekt

Introduktion til
problemorienteret projektarbejde
og til begrebet
informationskompetence

Tvaerfaglig segeworkshop:
(ved bibliotekar og vejledere):

Begyndende indkredsning af
problemstilling og segestrategi +
initiale segninger i dialog med
bibliotekar og vejledere

Introduktion af ebligatorisk
sogebilag til projektrapporter
og anvendelse heraf i
projektarbejdet

Induktiv undervisning mhp
udbygning af segekompetencer i
centrale databaser og
referencehandtering

Supplerende stotte

Efter behov fra bibliotekar og/
eller vejleder

Figur 1: Projektets leeringsunderstottende tiltag.

2. semester

Introduktion til projekt:
(ved semesterkoordinator):

Leaeringsmal og rammer for 2.
semesters projekt

Diskussion af de studerendes
erfaringer og udfordringer
med projektarbejde og
udvikling af
informationskompetence

Tvaerfaglig segeworkshop
(ved bibliotekar og vejledere):

Diskussion af valgt problem-
stilling og opbygning af
hensigtsmaessig sogestrategi
med bibliotekar og vejledere

Feed-back pa den konkrete
brug af obligatorisk sogebilag
0g pa scoring af
informations-kompetence i

holdets 1. semester
projektrapporter

Induktiv undervisning i nye
databaser med specifik
relevans for 2. semesters
projektarbejde

Supplerende stotte

Efter behov fra bibliotekar og/
eller vejleder
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Empiriske data
Studiet bygger pa felgende typer af empiriske data:

* Informationssegningstest pa deltagere pa suppleringskurser (19 besvarelser).

e Alle projektrapporter og tilherende sogebilag fra uddannelsens 1. og 2. seme-
ster (8 + 7 styk).

* Interviewdata fra 2 fokusgruppeinterviews med 6 studerende ved afslutnin-
gen af 2. semester.

Informationssegetest

Den initiale informationssggningstest tog udgangspunkt i de mest basale elementer
af informationskompetence, beskrevet af Doyle (1994), og bestod af 6 spergsmal;
nogle kreevede korte, faktuelle svar, og nogle mere reflekterende svar. Besvarelserne
var individuelle og anonyme. Hvert svar blev scoret med 0, 1 eller 2 point af biblio-
tekar og den samlede score inddelt i 3 kategorier: utilstraekkeligt, basalt og solidt
niveau. Testen var ikke rettet imod at bedemme de mest komplekse elementer af
informationskompetence, som vedrerer fx vurdering og syntesebygning og bedst
kommer til udtryk i skriftligt arbejde som fx projektrapporter, men bidrog med di-
daktisk relevant viden om de studerendes laeringsmaessige udgangspunkt og lee-
ringsbehov (Hiim & Hippe, 2007).

Projektrapporter og sogebilag

Alle 1. og 2. semesters projektrapporter og tilherende sogebilag (Grundsee & Over-
gaard, 2012) blev vurderet af artiklens forfattere ud fra projekternes leeringsmal (Stu-
dieordning for kandidatuddannelsen i Folkesundhedsvidenskab, 2012) og i forhold til
Doyles 7 elementer i informationskompetence. Hvert element blev scoret med 0 (me-
strer ikke), 1 (mestrer i nogen grad) eller 2 (mestrer til fulde) point. Herefter blev den
samlede score omsat til 4 niveauer af informationskompetence: utilstreekkeligt,
jeevnt, godt/fortrinligt og fremragende, inspireret af 7-trins karakterskalaen. Sco-
ringsnogle ses som supplerende Figur A. I modsatning til segetesten gav denne
samlede vurdering af projektrapporter og segebilag mulighed for ogsa at vurdere
komplekse elementer af informationskompetence. Niveauet blev vurderet som frem-
ragende, hvis hojeste eller naesthgjeste score var opndet, og projektet var eksempla-
risk gennem kvalificeret, kritisk vurderende og dokumenteret litteraturudveelgelse i
relation til projektets problemformulering, metodetilgang og resultater og litteratu-

ren anvendst til kritisk teenkning og vidensproduktion.

Interview med studerende

Data til belysning af de studerendes perspektiver blev genereret igennem fokus-
gruppeinterview, som er en velegnet metode til at generere data om sociale gruppers
fortolkninger, interaktioner og normer (Halkier, 2010). Fokusgruppeinterviews er en

mindre patreengende interviewform, hvilket medvirkede til at balancere den asym-
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metriske magtrelation, som altid findes mellem interviewer og respondent (Kvale &
Brinkmann, 2009) og her var forsterket af, at interviewerne (artiklens forfattere) ogsa

var de studerendes undervisere. Deltagelse var baseret pa informeret samtykke.

For at sikre en relevant balance imellem homo- og heterogenitet blandt deltagerne
(Brinkmann & Tanggaard, 2010; Halkier, 2010), blev disse fordelt, sa flere projekt-
grupper var reprasenteret ved de to interviews. Spergeguiden var konstrueret som
en tragtmodel, som startede med en aben diskussion af de studerendes arbejde med
indfrielse af projektets leeringsmal og oplevelse af egen progression ift. udviklingen
af informationskompetence og derneest fokuserede pa oplevelser og erfaringer med
projektets leeringsunderstottende tiltag (seerligt workshops og segebilag). De trans-
skriberede interview, som var af ca. 1%2 og 2 timers varighed, blev kodet i det kvalita-
tive analyseprogram NVivo 10. Artiklens forfattere foretog i feellesskab kodningen
med afseet i projekts forskningsspergsmal og analytiske principper om meningskon-

densering.

Resultater
De studerendes leeringsmaessige forudsaetninger for studiestart
Fordelingen af resultaterne af informationssegetesten, foretaget blandt gruppen af

studerende med suppleringsbehov fer studiestart, er illustreret i Figur 2.

Sagetest

B Solidt niveau (6 besvarelser)
B Basalt niveau (9 besvarelser)

Utilstraekkeligt niveau (4
besvarelser)

Figur 2: Resultater af sogetest.

Figur 2 viser, at ud af 19 besvarelser demonstrerer 6 et solidt og 9 et basalt niveau af
informationskompetence, mens niveauet for de resterende 4, pa dette tidspunkt

umiddelbart for studiestart pa kandidatuddannelsen, vurderes som utilstreekkeligt.
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Niveau og progression i udviklingen af informationskompetence over 1. studiedr

Informationskompetence udtrykt i
projektrapporter

B 1. semester (8 projekter) B 2. semester (7 projekter)

5
4
3
2
1
0 0 0

Utilstraekkeligt niveau Jeevnt niveau God/fortrinlig Fremragende

Figur 3: Informationskompetence som udtrykt i projektrapporter og sogebilag.

Af figur 3 ses, at 3 af 1. semesterprojekterne demonstrerer et jeevnt niveau af informa-
tionskompetence, mens 4 projekter vurderes at have et godt/fortrinligt niveau og ét
enkelt projekt et fremragende niveau. Ingen 1. semesters projekter demonstrerede et
utilstreekkeligt niveau. Til sammenligning ses, at ingen 2. semesters projekter opnar
en score svarende til de to laveste niveauer. Derimod vurderes hoveddelen (5/7) at
besidde et godt/fortrinligt niveau, mens 2 projekter demonstrerer en fremragende

grad af informationskompetence (hgjeste score).

Resultater fra fokusgruppeinterviews

Progression o0g self-efficacy

Alle interviewdeltagerne gav klart udtryk for, at graden af informationskompetence
— uanset forskellige forudseetninger — var ogget bade for dem selv og holdet som hel-
hed bade fra 1. til 2. semester og generelt over forste studiedr. De styrkede kompe-
tencer blev opfattet som en ressource ift. projektarbejdet, og de studerende fandt
tilfredsstillelse og tryghed i, at de nu folte sig kompetente til at gennemfere systema-
tiske sogninger i ikke bare én men flere forskellige typer af databaser. Dette kan ses
som et udtryk for self-efficacy (Bandura, 1997) og dermed en vigtig driver for de stu-

derendes motivation og leereproces.

Gruppens betydning

I trdd med tankerne i den problembaserede projektpaedagogik og didaktik (Bitsch
Olsen & Pedersen, 2008) blev et godt gruppesamarbejde, muligheden for peer-
learning og dét at imedega faglige udfordringer i et felleskab tillagt stor leerings-

fremmende veerdi af de studerende.
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Gruppen kunne dog ogsd, som i anden sammenhang beskrevet (Bitsch Olsen & Pe-
dersen, 2008; Kolmos, Du, Holgaard & Jensen, 2008), udgere en veesentlig heemmen-
de faktor for leering. Ikke mindst darlig tidsstyring kunne lede til, at opgaver blev

lost overfladisk eller overladt til andre. En studerende forklarer:

"Altsd, jeg tror, det er verdens ddrligste undskyldning, men ndr man bliver presset,

sd geelder det bare om at fi det feerdigt.”

Ogsa for stor specialisering og opdeling af arbejdsopgaver i gruppen virkede nega-
tivt ind pa leeringen og betod fx, at studerende holdt sig til at byde ind pa kendte
frem for udfordrende opgaver - eller overlod opgaver, som kreevede stor indsats, til
andre, som enten havde storre forudseetninger eller storre motivation for at lese dis-
se. Dette kan ses som en tendens til at treekke pa allerede etablerede forstaelseshori-
sonter og tidligere erfaringer (assimilative leereprocesser) frem for at ga ind i den
mere kreevende og dybere akkomodative leereproces i forhold til at forsta og tilga
informationssegning og projektarbejde (Illeris, 2006). Endelig var fravalg af deltagel-
se i aktiviteter som projektintroduktion og segeworkshops i stand til at heemme ikke
bare den enkelte men hele gruppens leering og samspilsproces. Et problem, de stude-
rende folte, kunne veere sveert at tage op, da dette 14 i et felt imellem projektarbejde

og undervisning og derfor uden for gruppens klare domaene.

Klare leeringsmil

I konstruktionen af egen leereproces og prioriteringen af indsatsomrader var det vig-
tigt for de studerende at kunne stotte sig til uddannelsens undervisere og officielle
dokumenter, og det blev fremhaevet, at: ”(...) det er rart, at der bliver meldt klart ud,

hvad der forventes af 0s.”

De studerende sa et klart og konsekvent fokus pa informationskompetence igennem
uddannelsens studieordning, undervisning og projektintroduktion. At informations-
kompetence er en del af de studerendes grundlaeggende faglighed ma dog gerne

gores endnu mere klart, som det her beskrives af en studerende:

"Jeg tror ikke, at jeg fra start faktisk forstod, hvor stor en del informationskompetence
var af grundlaget for at kunne lave nogle ordentlige projekter og indfri milene i kom-
petenceprofilen. Det er jeg ikke sikker pd, at jeg havde forstiet. Og hvis man virkelig
gor det klart med det samme, sd tror jeg mdske, at man ville forstd lidt mere alvoren i,

at det faktisk ikke bare er for sjov, vi sidder og seger.”

Ansvar for egen lering
At forstd “alvoren’ eller betydningen af at udvikle informationskompetence blev af
de studerende relateret til en anden vigtig, fremmende faktor, nemlig, at den enkelte

tager ansvaret for sin egen leering og sit individuelle leeringsbehov pa sig.
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Flere fremheevede leeringsveerdien af oget brug af individuelle, obligatoriske opga-
ver/tests til sikring af individuel feed-back (Jakobsen & Lauvas, 2001; Rienecker,
2013).

Vejleders rolle

Vejledernes individuelle forstaelse af informationskompetence og relationen til pro-
blemorienteret projektarbejde og tilgang til soge-leereprocesser blev set som meget
forskelligartet. Vejleders engagement i dialog omkring segning og litteraturudveel-
gelse og arbejdet med det obligatoriske sogebilag blev oplevet som ekstremt positivt
for de studerendes motivation og leereproces, mens nedprioritering eller begraenset
forstaelse af fx bloksegning og/eller sogebilag havde en demotiverende og negativ
effekt. Studerende med en klar konceptuel forstaelse af informationskompetencebe-
grebet var kritiske over for en eventuel udlevering af litteratur fra velmenende vejle-
dere; endvidere var det dem mere magtpaliggende, at de selv personligt - og ikke

blot gruppen som helhed — besad informationskompetence.

De leringsunderstottende tiltag
Fokusgruppedeltagerne gav entydigt udtryk for en opfattelse af undervisningsforle-

bet og de gennemforte tiltag (beskrevet i figur 1) som meget leeringsfremmende.

Den obligatoriske anvendelse af sogebilaget var med til at oge refleksiviteten om-
kring segestrategier og udvelgelse af litteratur og fremtvang ’aha-oplevelser’, som
var relateret til vigtige akkomodative processer (Illeris, 2006). Bilaget udgjorde desu-
den et vigtigt feelles grundlag for diskussion med savel vejleder som bibliotekar og
var med til at fastholde de studerendes fokus pa informationskompetence men ogsa
til at oge projektets transparens. Arbejdet med sogebilaget var dog ogsa tidskreeven-
de og udfordrende, iseer ved det forste projekt. En af de studerende opsummerer

erfaringerne med sogebilaget séledes:

"Altsd, jeg synes virkelig, at det er irriterende, men jeg synes virkelig ogsd, jeg fir

meget ud af det.”

De to segeworkshops blev oplevet som relevante ift. bade projekternes leeringsmal
og til det sted, de studerende var i egen projektproces. Tveerfagligheden blev vaegtet
heijt, og bibliotekarernes og vejledernes input opfattet som komplementeere og cen-
trale ift. at integrere soge-laereprocesser i arbejdet med den faglige problemstilling. I
trdd med litteraturen (Birch Andreasen, Jorgensen & Lerche Nielsen, 2007; Bjerg,
2005; Dolin, 2013) blev de to workshops fremhaevet som et trygt leeringsrum, hvor
man kunne gore sig erfaringer og blive bevidst om eget leeringsbehov, og hvor un-

dervisernes stotte gav mod pa at tage fat pa nye og komplicerede opgaver.
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Andre vigtige, relationelle aspekter var storre forstaelse af bibliotekarernes eksperti-
se samt respekt for deres engagement i de studerendes problemstillinger. Fa stude-
rende havde pa tidligere uddannelser faet bibliotekarisk stotte til fx opbygning af
sogestrategi (selvom dette typisk var en mulighed) men oplevede, at det personlige
kendskab nedbred tidligere oplevede barrierer ift. at soge stotte samt at de 'kendte’

bibliotekarer ydede en fokuseret og veerdiful hjeelp til selvhjeelp.

Diskussion

Seerligt 3 faktorer - vejleder, projektgruppen og anvendelsen af segebilag - viste sig i
dette studie at veere vaesentlige for integrationen af informationskompetence i stude-
rendes grundleeggende faglighed. Vejlederen/underviserens betydning for de stude-
rendes leering er veldokumenteret (Ramsden, 2006), og vi fandt da ogsa i trad med
Pors (2001), at vejleders evne til fx at motivere er meget vaesentlig. Resultaterne un-
derstreger i trad med tidligere studier af Berg (2005), Birch Andreasen (2007), Ro-
senstand (2007), Engerer og Thesstrup (2010) og Brabazon (2007) betydningen af ud-
dannelsesintegrerede biblioteksfunktioner og et teet samarbejde mellem bibliotek og
fagmilje. Tiltag til understottelse af informationskompetence er typisk rettet imod
studerende. Selvom vejlederteamet her var inddraget i udviklingen af de leeringsun-
derstottende initiativer, ville man formentlig med fordel kunne rette en direkte ind-
sats mod vejlederne mhp. at udvide dels deres konceptuelle forstaelse af begrebet
informationskompetence og dets relation til leering igennem problembaseret projekt-
arbejde og dels deres kendskab til de mere tekniske aspekter af systematiske sggnin-
ger, sa de i hojere grad er klaedt pa til at ga ind i en konkret dialog med de studeren-
de.

Selve projektgruppen udger et praksislignende feelleskab, hvor peer-learning kan
understotte de studerendes motivation og oplevelse af self-efficacy (Bandura, 1997;
Rienecker & Bruun, 2013) til at anvende information klogt og kritisk vurderende
(Doyle, 1994). Det er dog sjeldent, som i dette studie, tematiseret, at problemer i
gruppesamarbejdet, herunder darlig organisering af arbejdet, tidspres og for stor
specialisering/sterk rollefordeling i gruppen kan udgere steerke heemmende faktorer

for udviklingen af informationskompetence pa et individuelt niveau.

Segebilag som facilitator af sege-laereprocesser

De studerendes positive oplevelse af brugen af sogebilaget kan muligvis forklares
ved, at det har en konkret og handgribelig karakter. Dette kan lette de studerendes
omsetning fra malniveau til handleniveau i udvikling af informationskompetence
(Bjerg, 2005), ligesom det oger de studerendes erfaring med soge-leereprocesser i for-
hold til en konkret problemstilling og bevidsthed om egne forforstaelser og egen
leering, ogsa kaldet metakognition (Damberg, 1994) eller kognitiv restrukturering

(Doyle, 1994). Endvidere sender bilaget et vigtigt signal (Birch Andreasen, Jorgensen
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& Lerche Nielsen, 2007; Bjerg, 2005) til savel studerende, vejledere og censorer om
uddannelsens veegt pa udviklingen af informationskompetence, ligesom de stude-
rende oplever, at bilaget fremmer udviklingen af et felles sprog om opbygning af

sogestrategier og udvelgelse af litteratur.

Inddragelsen af PICO-terminologien i segebilaget ser dog ud til at kunne virke
fremmegorende pa nogle vejledere med en ikke-sundhedsfaglig baggrund. Ved an-
vendelse uden for sundhedsfagene ma det derfor overvejes, om selve PICO-begre-
berne bor erstattes med andre termer. Centralt for overferbarheden af sogebilaget og
andre leeringsunderstottende tiltag i dette studie er dog formentligt, at der tages
grundlaeggende, lokale diskussioner om sgge-laereprocesser og, at det star klart, at
sogebilaget er baseret pa almengyldige, biblioteksfaglige principper om bloksegning
(Borlum Kristensen & Sigmund, 2007; Folkersen, 2002; Frandsen, Dyrvig, Christen-
sen, Fasterholdt & Oelholm, 2013; Munch Kristiansen, Buus, Tingleff & Blach Rossen,
2008; Rienecker & Stray Jorgensen, 2012) samt pa generelle anbefalinger om kvalifi-
cering af akademisk skrivning igennem systematisk og begrundet sogning, vurde-
ring og anvendelse af kilder (Rienecker & Stray Jorgensen, 2012). Dets anvendelighed
er derfor ikke begraenset til bestemte discipliner eller til universiteter, som anvender

projektpaedagogik.

Studiets resultater viser en progression i de studerendes informationskompetence,
men det er ikke pa baggrund af data muligt at sige noget om, hvorvidt de studeren-
des niveau er hgjere end pa sammenlignelige uddannelser, hvor der ikke ligger det
samme fokus pa informationskompetence, informationsbevidsthed og sege-laerepro-
cesser, eller hvor dette udmentes anderledes. For at afklare dette kraeeves sammenlig-
ning med en kontrolgruppe, og studiets resultater bor fortolkes i lyset af denne be-

greensning.

En indvending i forhold til projektets kvalitative data og validitet er, at de studeren-
de under fokusgruppeinterviewene kan have veeret tilbageholdende med kritiske
eller negative refleksioner. De studerendes livlige, feelles debat og mangfoldige udta-
lelser tyder dog pa, at de har felt frihed til at ytre sig og ikke i storre grad har veret
pavirket af det iboende ulige magtforhold mellem informant og interviewer. Det er
dog muligt, at de studerende kan have folt en vis loyalitet over for underviserne,
som var baret af de positive affektive forhold som undervisningsforlebet har under-
stottet (Dolin, 2013; Jacobsen, 1998). Deltagelse af studerende fra flere forskellige pro-
jektgrupper bidrager til resultaternes generaliserbarhed, idet informanterne traekker
pa en bred vifte af oplevelser og erfaringer uden, at de dog kan haevdes at veere re-

praesentative for hele spekteret af studerende (Halkier, 2010).
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Studiets styrker er dets dybe praksisforankring og intention om at udvikle og forbed-
re undervisning ved at underkaste det kritisk undersogelse, dets tvaerfaglige tilgang
og fokus pa savel undervisnings- og leereprocesser samt produkt (niveauet af infor-
mationskompetence), forhold som ofte savnes i evaluering af undervisning (Horst,
Johannsen, Nielsen & Rump, 2013). Inddragelsen af forskellige typer af empiriske
data giver desuden mulighed for metodetriangulering, her i form af to forskellige
'blik” pa den leeringsmeessige effekt og progression i 1. studiear. Endelig giver studiet
‘stemme’ til de studerende og er helt grundleeggende baseret pa dét, som Selberg
(2013) betegner som “viljen til at indga i en autentisk dialog” med de studerende om

undervisning.

Konklusion

Studiet undersoger pa baggrund af empiriske data effekten af og studerendes per-
spektiver pa et konkret undervisningsforleb baseret pa teorier om problembaseret
leering og tilretteleeggelsen af soge-leereprocesser mhp udviklingen af informations-
kompetence. Resultaterne viser, at der sker en generel progression fra 1. til 2. seme-
ster samt, at de studerende opnar et godt/fortrinligt niveau af informationskompe-
tence og oplever de udviklede tiltag, herunder obligatorisk brug af segebilag i pro-
jekter, som leeringsfremmende. Undersogelsen stotter en aktiv tilgang til arbejdet
med studerendes informationskompetence baseret pa induktive leeringsprocesser og
kontekstualiseret undervisning med en hej grad af studenterinvolvering og uddan-
nelsesintegrerede biblioteksfunktioner. Undervisningsforlebet og de udviklede tiltag
er bredt teoretisk funderet og afprovet empirisk og har potentielt relevans i en videre

universitetspaedagogisk kontekst.
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Bilag 1: Segebilag

Standardbilag til beskrivelse og dokumentation af informationssggning og

- udveelgelse

1. Problemformulering:

Skriv jeres problemstilling her...

2. PICO skema:
Problemformuleringen bgr formuleres som et spgrgsmal. Spgrgsmalet skal om muligt besta af

folgende 4 facetter(evt. kun 3):

OR

a. Patient/problem

Hvilke patienter/tilstand/sygdom drejer det sig om?

b. Intervention

Hvilken intervention/indgreb/eksposition/metode drejer det sig om?

c. Comparison

Hvad sammenlignes interventionen med?

d. Outcome

Hvilke effekter/udfald er af interesse?

PICO skema

(Navn pa informati-
onskilde 1)

Sggeord/term:
Sggeord/term:

(Navn pa informati-
onskilde 2)

Sggeord/term:
Spgeord/term:

Etc.

AND

(Navn pa informati-
onskilde 1)

Sggeord/term:
Sggeord/term:

(Navn pa informati-
onskilde 2)

Sggeord/term:
Sggeord/term:

Etc.

(Navn pa informa-
tionskilde 1)

Sggeord/term:
Sggeord/term:

(Navn pa informa-
tionskilde 2)

Sggeord/term:
Sggeord/term:

Etc.

(Navn pa informa-
tionskilde 1)

Sggeord/term:
Sggeord/term:

(Navn pa informa-
tionskilde 2)

Sggeord/term:
Spgeord/term:

Etc.

3. Anvendte sggetermer:

Hvilke s@geord er aktuelle for at deekke problemstillingen?

4,

Brug engelske ord og veaer papasselig med at fa alle synonymer med.

Det er en fordel at dele sggeordene op efter hvad der glder/beskriver patienten, interventio-

nen/indgrebet, sammenligningen og udfaldet (Se Picoskema).

Man bruger ofte OR mellem sggeord for at udvide sggningen

Man bruger ofte AND mellem facetter for at indsnaevre sggningen
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3.a. Afgraensninger, som er opsat via et sggesystems limitfunktion
(fx omkring tid, sprog, geografisk omrade, studietype, publikationstype)

Fx: PubMed

Fx: Cinahl

Fx: Cochrane

Fx: Bibiliotek.dk

3.b Afgraensninger sat op via separat facet i spgestrategien (se pkt. 2).

(Fx vedrgrende):

*  Forskningsdesign (I mange databaser kan man ikke afgraense efter designs som fx case stu-

die, feltstudier etc.)

e Dataindsamlingsmetode (Det samme gaelder, hvis man leder efter studier baseret pa / tek-
ster omhandlende fx narrativer, interviews mv.)

Facet 3 (ofte OR mellem sggetermerne)
(Navn pa informationskilde 1):
Spgeord/term

Spgeord/term

/Navn pa informationskilde 2):
Spgeord/term
Spgeord/term

Etc.

Facet 4 (ofte OR mellem sggetermerne)
(Navn pa informationskilde 1):
Spgeord/term

Spgeord/term

/Navn pa informationskilde 2):
Spgeord/term
Spgeord/term

Etc.

5. Valgte informationskilder

Fx: Primo

Fx: Bibliotek.dk

Fx: Cochrane

Fx: PubMed

Fx: Norart

Fx: Cinahl

6. Resultat af sggning

Her praesenteres et skematisk overblik over resultatet af jeres sggning og relevansvurdering, basseret
pa jeres sggehistorier fra de forskellige sggninger, | har udfgrt; derfor GEM sggehistorikken i de an-

vendte databaser

| skal selvfglgelig ikke skrive alt ind i skemaet. Sorter “fejlskud” i sggningen fra og praesenter de sgge-

ord, sggetermer og kombinationer heraf, som er relevante for at overbevise laeseren om, at | har
udfgrt en grundig og systematisk sggning indenfor de omrader, som er ngdvendige ift. JERES pro-

jekt/problemstilling

De informationskilder | har angivet under punkt 4, indsaettes horisontalt i skemaet.
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De anvendte spgeord/spgefacetter og kombinationer heraf indsaettes vertikalt.

Fx:8 (1)

| kan ogsa veelge at vedlaegge den rensede endelige sggehistorik som bilag i projektet, hvor samme
oplysninger fremgar. (Overfgr til Word dokument via programmet Snipping Tool)

7. Kriterier for udvaelgelse af relevant information
Under dette punkt beskrives de kriterier, som er lagt til grund for, hvilke af de sggefund (identificere-
de referencer), | har klassificeret som relevante og derfor udvalgt til fremfinding, hjembestilling mv.

Referencerne vurderes efter:

1. relevans

2. gyldighed

3. oganvendelighed i relation til de stillede spgrgsmal/problemformulering

Til besvarelse af gyldighed bgr der om muligt anvendes tjeklister (principper for evidenshiera-
ki), hvis disse forefindes. Gaelder hovedsageligt det medicinske omrade.

Opstil kriterierne i prioriteret raeekkefglge (fx forskningsdesign eller — metode, en bestemt forfatter, et
bestemt begreb/teori, studiets alder eller stgrrelse, geografisk omrade mv.):

1.
3.
8. Eventuel begrundelse for revidering af sggestrategi
Hvis det har vaeret ngdvendigt afggrende at aendre jeres spgestrategi, sé beskriv her hvorfor og

hvordan | har gjort det

9. Revideret sggning
Har | udfyldt punkt 7, sa beskriv her den reviderede sggestrategi (Altsad punkt 2-6 en gang til).

10. Dato og identifikation
Angiv hvornar jeres sggning er afsluttet. Samt navn og uddannelse for den eller de personer, der

udfylder spgeprotokollen og foretager sggningen

Spgebilaget kan tillempes i forhold til den aktuelle problemformulering efter aftale med vejleder.
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Bilag 2: Supplerende figur A

Supplerende figur A: Scoringsnggle

For hvert
element gives points:

0 (mester ikke)

1 (mester i nogen grad)
2 (mestrer til fulde)

C.Overgaard & M. B. Grundsge

S0 mal

Doyles 7 indholdselementer i informationskompetence (1994). De nederste 3-4 elementer, som primert kommer til udtryk i sogebilaget, er
forudsatningsgivende for de mere komplekse elementer (4)5-7, som primart kommer til udtryk i projektrapport og problembehandling.
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