Den trykte presses omtale af
de danske folkebiblioteker

Af Niels Ebbe Jensen

I dette forar, 1990, sendte lererne Anders @rom
og Bruno Kjr et tredelt sat sporgeskemaer til alle
danske heltidsbiblioteker, alle centralbiblioteker og
de kebenhavnske biblioteker som led i et forsk-
ningsprojekt ved Danmarks Biblioteksskoles Aal-
borgafdeling. Formalet med forskningsprojektet er
at dokumentere, analysere og lave teoretiske
overvejelser over biblioteksformidling.
Resultaterne af hele spargeskemaundersggelsen vil
blive nedskrevet i en samlet rapport som vil blive
offentliggjort pa et senere tidspunkt.

Denne artikel er udsprunget af arbejdet med det
rade skema, der omfatter udadrettede formidlings-
aktiviteter gennem brugen af massemedier i 1989.
Vimodtog ca. 120 besvarede skemaer og medsendt
var ca. 500 fotokopierede avisudklip.

Udfra besvarelserne og avisudklippene vil der i
forste omgang blive gjort rede for hyppigheden af
hvad der annonceres for og hyppigheden af hvad
den danske trykte presse finder anledning til at
skrive om, alt ordnet efter faldende potens, ligesom
den forskel der er pd de besvarede skemaer og de
medsendte avisudklip vil blive beskrevet. Endvi-
dere vil der blive medtaget en "scoringsliste” over
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de biblioteker der er mest omtalt ifelge de med-
sendte avisudklip.

Dernast vil artiklen beskaftige sig med hvordan
den typiske artikel, indenfor de grupper der har
dannet sig efter hvad der er mest omtalt, ser ud,
altsd hvordan den fremtreder layoutmassigt,
hvordan overskrifter og billeder er, pi hvilken
kildebaggrund den er bygget op, hvad der frem-
haves indholdsmassigt, hvilken karakter det
fremhavede har, og hvordan synsvinklen er.

I artiklens sidste og konkluderende del bringes
interviews med bibliotekspersonalet ved Dron-
ninglund Kommunes Bibliotek og Farum Kommu-
nebibliotek, i hvilken del det sa vil vaere muligt at
sammenligne det forud skrevne med disse to bib-
liotekers personales erfaringer og overvejelser, pa
hvilken made der sa tilsidst vil fremsta et billede af
hvordan biblioteksstoffet i den trykte presse frem-
treder.

De to biblioteker er udvalgt fordi de havde med-
sendt et sarligt stort antal artikler og udfra en
fornemmelse af, at de havde et godt samarbejde
med pressen. Interviewene er sket pa baggrund af
sporgsmalene Hvad har biblioteket villet? Hvad

43



kom der i pressen? Hvad har biblioteket opndet
m.h.t. image i forhold til det almindelige? og Hvor
god er biblioteket til at tackle journalister?

Ifelge de tilsendte sporgeskemaer annonceres der
hyppigst for arrangementer, dbningstider og udstil-
linger. De tal jeg n®vner i det folgende er frem-
kommet ved simpelthen at sld en streg for hver
gang ordet er nevnt. Derved fremkommer pa
landsplan disse tal: Arrangementer 80, &bningstider
65 og udstillinger 28. Herunder er det nadvendigt
at tilfoje, at mange navner at der bade er tale om
annoncer og om pressemeddelelser, hvor der ikke
har varet rad til annoncering, eller ogsd er det
personalet der mener at annoncer og pressemeddel-
elser er det samme. Det er det ikke.

Nir disse ord og tal er navnt, vil jeg gi videre
med at sammenligne hvad der s, stadig ifolge
sporgeskemaerne, er kommet ud af "annoncerin-
gen", selvfalgelig skal tages med i betragtning, at
ikke al omtale opstar pa baggrund af at biblioteker-
ne henvender sig med annoncer og pressemeddelel-
ser.

P4 spergsmilet om i hvilken anledning og med
hvilket indhold bibliotekerne oftest er blevet omtalt
i medierne er svaret, stadig pa landsplan, folgende:
Arrangementer 74, udstillinger 44, debat 44 og nye
servicetiltag 30, herefter bningstider 14, Bibliote-
kets dag 13, salg af gamle bager 12, udvidelser og
nyindretning 11, osv. Der svares ikke, eller nasten
ikke, pd spergsmilet om med hvilket indhold
bibliotekerne oftest er omtalt. Hvorfor det ihvert-
fald ikke udfra det foreliggende svarmateriale kan
lade sig gere at finde noget bibliotekarsvar pa det.

Fordi jeg umiddelbart syntes at besvarelserne var
lidt flyvske, gennemgik jeg forst de tilsendte
avisudklip og kom frem til folgende tal: Udstil-
linger 110 artikler (eller enheder), arrangementer
59, debat 47, berneteater 44, film, voksne og bern,
39, salg af gamle beger 26, forfatterarrangementer
og foredrag 17, abningstider 13, EDB-indforelse
12 og ommeblering, herunder modernisering og
vedligeholdelsesarbejde, 11. I de tilsendte avisud-
klip var der kun 7 artikler vedrerende telefaxservi-

ce og 3 vedrerende erhvervsservice, jfr. nye servicetiltag.
Udfra det foreliggende svarmateriale handler
debatten hovedsagelig om, stadigvak ved hjzlp af
stregsystemet,: Lukning af filialer 9 og nedskarin-
ger 7, derefter nyt bibliotek 4, budgetter 4, lokal
bibliotekspolitik 3, brugerbetaling 3, flytning af
hovedbibliotek 2, bern, TV vs. beger, 2, lukning
af musikudlin, udstilling af erotiske billeder...
resten lader sig ikke rubricere.

Udfra de tilsendte avisudklip handler debatten
hovedsagelig om: Nyt bibliotek 21 artikler (eller
enheder), flytning af bibliotek 5, gkonomi 4, EDB
og video pa biblioteket 4, Salman Rushdie 3,
lukning af filial 3, bern, TV vs. beger, 3, kul-
turpolitik 2, fremtidens bibliotek og bogbus speci-
elt for bern. Til denne gruppe kan maske fajes fald
og stigning i bogudlan 6.

Nye servicetiltag handler ifelge besvarelserne om:
erhvervsservice 3, telefaxservice 2, udlan af disket-
ter 2, udlan af video 2, start musikudldn, overgang
til heltid, ugens bogtilbud, lydavis om Den franske
revolution. I mange tilfzlde navnes arten ikke.
Der svares blot nye medier, nye materialer og
lignende.

Det er ikke udfra spargeskemaerne lykkedes at lave
en "scoringsliste" over biblioteker der har flet
speciel megen omtale i de trykte medier, idet der
simpelthen ikke findes noget svar pa det i sporge-
skemaerne. Men udfra de tilsendte avisudklip
fremkommer der en top 8-liste, der ser sdledes ud:
Dronninglund Kommunes Bibliotek 142 artikler
(eller enheder), Farum Kommunebibliotek 69,
Gentofte Kommunebibliotek 49, Greve Kommune-
bibliotek 45, Frederiksvaerk Folkebibliotek 44,
Stubbekebing Bibliotek 26, Nordborg Bibliotek 17
og Hjerring Bibliotek 11.

Arrangementer og udstillinger er tilsyneladende det
der beskrives mest i den trykte presse, hvilket jo
stemmer ganske godt overens med det billede man
i forvejen har af virkeligheden, og bade sporgeske-
maerne og de tilsendte avisudklip dokumenterer
det. Her kan s4 tilfgjes, at noget af det der bringer
sindene mest i kog er lukning af filialer og ned-
skaringer, som det er svaret under min rubrik
"debat". Men ogsd opferelsen af et nyt hoved-



bibliotek giver anledning til en del skriveri. De 21
artikler ang&ende et nyt bibliotek omhandler hoved-
sagelig Frederiksvark Folkebibliotek.

Der skrives abenbart ikke sd meget om abnings-
tider, som der annonceres og udsendes pressemed-
delelser om abningstider. Det kan undre en, fordi
abningstider er et omfattende begreb, men der fore-
ligger ikke rigtig mulighed for at besvare sporgs-
malet udfra det foreliggende materiale.

Generelt for hele det tilsendte udklipsmateriale
gelder det, at der er alt for mange kedelige,
fantasilase overskrifter uden effekt, i nogle tilfzlde
intetsigende overskrifter, der ikke fortzller noget
om indholdet. Eller rubrikker som er direkte
vildledende (disse er dog ikke i s4 stort antal, men
de er der). Alt for mange kedelige billeder af
biblioteksinventar, i nogle tilfelde helt uden perso-
ner, sansynligvis hvor der ikke har varet noget at
fotografere.

Ud af de ca. 500 artikler er ca. 110 illustrerede. 45
af disse er de kedelige billeder af biblioteksinventar
som kulisse for 14nere, bibliotekarer og bern, men
i flere tilfelde er der som sagt ikke andet end
inventaret pa billederne. Der er 30 billeder af
udstillinger, der er billeder af det udstillede,
billeder af det udstillede med personer, og billeder
af det udstillede med bern (berneudstillinger). Der
er 15 rene bernebilleder og 15 billeder omhand-
lende berneteater. Barnene er altsa ikke forfordelt,
men man kan jo godt fa det indtryk, at biblioteker,
det er noget for barn, mere end for voksne. Idet
der er flere bern end voksne pa billederne. Maske
fordi bern altid er gode pd billeder.

For ikke at trette laseren med for mange gen-
tagelser, s& mi man sige, at for alle de herefter
beskrevne gruppers vedkommende gelder det, at
artiklerne lgber over 1 til flere spalter, og i de to
grupper arrangementer og udstillinger er der
desuden gjort brug af s&kaldt udvidede billedtek-
ster. Man kan ikke sige at en artikel er typisk 2-
spaltet i en artikelgruppe og typisk 3-spaltet i en
anden.

En udvidet billedtekst er typisk et billede, hvor-
under en linie af en mindre overskriftstype, hvor-
under en kort tekst.

Desuden er det almindeligt at illustrere foromtaler
fx af berneteater med sékaldte pressebilleder, dvs.
billedmateriale, som fx berneteatret har sendt til
biblioteket eller til pressen.

Arrangementer

Den typiske artikel indenfor denne gruppe er for-
omtalen. Den udmarker sig ved en fantasilas over-
skrift. Ex: Teater for de mindste. Der er anvendt
et pressebillede, der typisk illustrerer en eller flere
medvirkende i et barneteaterstykke fx.

Artiklen er skrevet p4 baggrund af en pressemed-
delelse. Den (artiklen) indeholder oplysninger om
hvad der sker, hvornar det sker, hvor det sker og
hvordan adgangsbetingelserne er. Indholdet af
arrangementet og de deltagende personer beskrives.
Der refereres objektivt fra pressemeddelelsen, og
det er mit bud, at det der gnskes formidlet, formid-
les. Synsvinklen bag md vare at informere om
arrangementet.

En undergruppe er sd en anmeldelse eller en
omtale af et arrangement, og man har udfra det
tilsendte materiale indtryk af at saddanne herer til
sjeldenhederne. Men de findes dog og udmarker
sig ved et vellykket billede taget af avisens egen
fotograf. Disse er dog i mindretal. Der mangler
stadig kreativitet og fantasi i overskriften, men
journalisten har selv varet p& stedet og har be-
skrevet arrangementet med indlevelse og interesse,
og har trukket frem, hvad der har varet specielt i
denne sammenhang. Fx at berneinstitutioner og
biblioteker har sldet de knappe midler sammen for
at kunne give bernene nogle gode oplevelser, s
besgg af berneteater, Zoologisk haves skoletjene-
ste, et rock-band og et musik- og dukkevarksted
tilsyneladende faldt pa et tort sted og gav barnene
en dag de vil huske.

Artiklen illustreres af et kart billede (et haijt 3-
spaltet) af en voksen pige, der holder om en pige
der holder om en kanin. Overskriften lyder: Barne-
kultur i medborgerhus. En lidt ded overskrift. Det
er synd at journalisten ikke har givet den en tand
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til, s& den var i bedre overensstemmelse med tekst
og billede.

Umiddelbart ser det ud til at journalisten har
formidlet det arrangererne har ensket at formidle,
men om det ogsd er tilfzldet m3 std hen i det
uvisse. Men mit bud er at artiklen barer prag af at
journalisten har veret engageret og haft et gnske
om at formidle dette arrangements kvaliteter.

Udstillinger

Typisk indenfor denne gruppe er bide foromtaler
og omtaler. En hyppigt forekommende overskrift
indenfor denne gruppe er Pravda-overskriften. Ex:
Rudolf Steiner Barnehaven udstiller pa biblioteket.
Det er sandt, men overskriften er kedelig. Der
mangler kreativitet i overskrifterne. Men til gen-
geld kan man her glade sig over en langt storre
billedrigdom, men typisk billeder af personer
(udstillere og bibliotekarer) og det udstillede.
Desvarre har det udstillede en tendens til at blive
utydeligt i avisen, ligesom ansigtsudtrykkene har
en tendens til at blive benovede.

Der er gjort brug af pressemeddelelser, men i lige
s4 mange tilfelde har journalisten varet pa stedet.

I foromtalerne gives der oplysninger om tid og
sted. Der fortzlles noget om udstilleren/udstillerne
og noget om indholdet. Der refereres objektivt
hvad biblioteket/udstilleren/udstillerne ensker at
formidle. Det er selvfolgelig stadigvaek et skon.
Synsvinkel: at informere om udstillingen.

Hvor journalisten har varet pa stedet, skrives der
med storre eller mindre interesse med samme ind-
hold som i foromtalen og med samme synsvinkel.
Alle bestraber sig pa at skrive en god historie, det
geor journalister altid, og alle elementerne i en god
historie, eller bare en acceptabel historie, er med.

Hvor journalisten har varet der, har der ogsi
varet en fotograf med, og der er taget virkelig
mange gode billeder. Overskrifterne er stadig
kedelige, men enkelte er haederlige. Historierne er
praget af engagement og der er skrevet flere gode
historier. Fx:

Fantasier i jern (1 linie kursiv, 3 spalter) Born ud-
stiller Robert Jacobsen-agtige skulpturer (1 linie, 4
spalter). Et 3-spaltet billede i hejformat af en
dreng, der sidder p& hug ved siden af en jernskulp-
tur.

Journalisten lader i vid udstraekning drengen selv
fortzlle, og det sker med en indlevelse fra journali-
stens side, s& man fornemmer den hoppende energi
drengen/drengene er i besiddelse af. Der fortxlles
i artiklen, at drengen har faet affaldsjernet hos
smeden, og at de svejser den ene rablende sammen-
setning efter den anden sammen henne i fritids-
klubben, under opsyn og med fralzring af en
voksen. Og det har s resulteret i en fernisering pa
biblioteket. Det er ikke sarligt svart at svejse,
siger drengen.

Synsvinkel: Jeg gatter pi, at journalisten har
formidlet det han syntes var en god historie. Det er
en god historie, set ud fra et journalistisk syns-
punkt.

Fordi der var mange gode billededer vil jeg des-
uden kort beskrive nogle af dem.

Der er et par gode billeder af born med figurer af
béde personer og dyr, som de selv har fremstillet
i papmaché og udstiller pa biblioteket. Det er glade
og levende billeder. Der er et herligt billede af en
flok voksne piger i de kollektioner de selv har syet
i aftenskolen og fremviser i bibliotekssalen. Og et
dejligt billede af 12 kunstnere, arm i arm, der
udstiller samlet pa biblioteket. Og som et sidste
eksempel et stort billede af to drenge og en larer-
pige, der er optaget af at lave papir. Et spendende
billede, fordi det er en fotograferet handling.
Personerne ser ikke pd fotografen, de har noget
for, de taler med hinanden.

Debat

I denne gruppe er overskrifterne straks bedre, thi
de gr mere pd indholdet. Billedmaterialet er mest
personer, der mener noget, og enkelte af "stridens
&ble". Fx opferelsen af et nyt bibliotek.
Historierne er overvejende resultatet af journali-
stens dakning af sagen, enten pi stedet eller
telefonisk. Derudover enkelte laserbreve.



I mange tilfeelde er der tale om en sag, der kerer et
stykke tid. Sagen folges s lenge den kerer.
Indholdsmassigt fremhaves ikke blot hvad der er
karakteristisk for sagen, men alle sagens punkter
belyses og diskuteres. Sagen belyses mest muligt
ved interviews med personer hele vejen igennem
hierarkiet, det vere sig politikere, bibliotekarer,
berarte personer etc. De interviewede argumenterer
for og imod, og alle synspunkter i sagen kommer
igennem.

P4 den made belyser sdvel journalisten som de
interviewede alle aspekter/problemer i sagen.
Nogen vil noget, andre vil ikke. Reaktioner pa fx
beslutninger refereres og sagens videre forlgb, fx
konsekvenser, folges op. Der er mange ting pa
spil, mest drejende sig om folelser/meninger og
gkonomi. Alt dette beskriver journalisten.

Der refereres objektivt, og alle synspunkter re-
fereres.

Synsvinklen md vare at informere om sagen, at
belyse den mest muligt, og at formidle synspunk-
ter.

I en sag er det, udover de allerede nevnte elemen-
ter, finansieringen af et nyt bibliotek der disku-
teres. Udover artikler af ren informativ art om
byggeriet, bringes der interviews og laeserbreve.
De interviewede er bla. formanden for kulturud-
valget og andre fra A-A i politik. Alle kommer til
orde med ideer til finansiering, enten gennem
interviews eller gennem laserbreve. Til sidst
lykkes det at skaffe midlerne til det nye bibliotek.

I en anden sag har et flertal i byrddet bestemt, at
en filial skal nedlagges. Det er flere af borgerne
imod. De henvender sig til formanden for borger-
foreningen, der foreslar tre ugentlige bogbusstop.
Det bliver si det plaster pa saret, de ma leve med.
Politikerne overhgrer borgernes beklagelser og
argumenterer med at det er sparetider. Og savel
bibliotekarer som formanden for borgerforeningen
falder til patten, og taler varmt for bogbussen! Og
borgerne (lanerne), de er sd bade benovede over
den fine bogbus, men der er ogsi utilfredshed med
arrangementet.

Salg af gamle bager

I denne artikelgruppe gér overskrifterne fra at vere
kedelige til at vere mere veloplagte. Der er an-
vendt de allerede navnte kedelige billeder af
biblioteksinventar og i denne kulisse en enkelt
laner eller en bibliotekar. Artiklerne ma siges at
vare blevet til i et samspil mellem pressemeddelel-
sen og den journalistiske daekning, enten pa stedet
eller telefonisk.

Der refereres objektivt, og synsvinklen mé forst og

fremmest vare at informere om salget af de gamle

beger. Desuden finder man ogsd her nogle af
debattens elementer, sdsom at belyse sagen mest
muligt og at formidle synspunkter.

En sag folges typisk fra start til slut. Eksempelvis

falger et bibliotek efter et andet med salg af gamle

bager.

I en rakke artikler fortelles der folgende:

- ombaggrunden: Kulturministerens "velsignelse"
pa Arsmedet i Frederikshavn. Om hvilke forbe-
redelser biblioteket er i gang med og hvilke
overvejelser man gor sig m.h.t. salget, om at
der skal fastszttes en dato for starten af saiget,
om hvor mange boger der kan s&lges, til hvil-
ken pris man regner med at kunne szlge dem
og hvor mange penge man regner med at kunne
fa ind for salget.

- om at kulturudvalgsformanden stiller forslag om
at give biblioteket tilladelse til at szlge gamle
bager.

om at biblioteket skal udarbejde forslag til salget.

- om at kulturudvalgsformanden nu har givet
gront lys for salget, efter at kulturministerens
bekendtgarelse er tradt i kraft, og at biblioteket
skal udarbejde retningslinier for salget.

- om at der nu er fastsat tid og sted for salget, og
hvordan salget kommer til at forega. (Premieren
er henlagt til en skole i forbindelse med et
kulturmarked).

- om at salget blev en succes og at det vil fortsat-
te pi biblioteket. Der navnes tid og sted,
hvordan salget vil foregd, hvor pd biblioteket
det vil foregd, og at der fremover vil vere salg
af gamle beger pa biblioteket en bestemt dag
hver uge.
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I alle artiklerne gentages desuden det regnestykke,
der allerede blev stillet op i den forste artikel.

Artikelgrundlaget for de sidste tre grupper er
meget lille, og derfor kan der kun vil blive tale om
en kort gennemgang af hvad der kan trekkes ud af
det tilsendte materiale.

Abningstider

Overskrifterne er enten fantasilase eller almindelige
(Pravda-rubrikker). Kun et enkelt billede: Bib-
lioteksinventar og laner. Artiklerne er i lige hgj
grad blevet til pi baggrund af pressemeddelelser,
som de er et resultat af en journalistisk dakning.
Indholdsmassigt informeres der om de nye ab-
ningstider, om baggrunden for dem, og om hvilke
fordele de indebarer. Der refereres objektivt, og
artiklerne har karakter af at vare informerende.

EDB-indfarelse

Almindelige, fantasilese overskrifter, enkelte dog
beskrivende. F3 billeder: Mest inventar, bibliote-
karer, bager og EDB-udstyr. Artiklerne er over-
vejende et resultat af en journalistisk dakning.
Indholdet beskaftiger sig i hovedsagen med hvor
nemt det er at bruge det nye udstyr, hvordan man
lettere og hurtigere skaffer sig overblik over ma-
terialer med det. Der refereres objektivt. Bibliote-
karernes synspunkter refereres.

Ommeblering

I overskrifterne er der nogen fantasiudfoldelse og
varme. Overvejende billeder af nyt inventar og
bibliotekspersonale. Artiklerne er udelukkende
bygget pa journalistisk tilstedevarelse. De infor-
merer om de @ndringer der er sket til lanernes
fordel. Der refereres objektivt, og artiklerne har
karakter af at vare informerende.

Udfra interviewene med personalet ved Dronning-

lund Kommunes Bibliotek og Farum Kommune-
bibliotek om deres erfaringer med den trykte presse
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er der nogle tendenser der trader tydeligt frem og
som dokumenterer det allerede skrevne.

Det bogmassige, hvad biblioteket kan, og de prin-
cipielle sporgsmél er lavt prioriteret stof af den
trykte presses folk, ja biblioteksstoffet i det hele
taget kan siges at have en relativ lav prioritering.
Journalisterne er nyhedsorienterede. De interes-
serer sig ikke meget for hvordan biblioteket fun-
gerer, og er lidt bearbejdende nér det kommer til
biblioteksstoffet. De er lidt opsegende, skriver
gerne foromtaler af fx berneteater, men folger
sjzldent op med en anmeldelse. De er lidt ud-
valgende og lidt aktive, de gar kun lidt ind i hvad
der sker pé biblioteksomradet. Bibliotekets daglige
arbejde er ikke godt stof. Det er ihvertfald de
erfaringer man har gjort sig pa lokalt plan.

Nar man kommer op pé landsplan ser det knapt si
sort ud, her er straks en storre aktivitet i journalist-
verdenen, hvad angir det stof som bibliotekarerne
savner pd lokalt plan. Maske lige bortset fra, at
man vel heller ikke pa landsplan interesserer sig
overvaldende meget for hvordan biblioteket fun-
gerer, for hvordan bibliotekets daglige arbejde er.

- Men en god made at f4 noget af dette stof i
spalterne pa landsplan er for en bibliotekar at vere
hurtig, nir der er en sag der brander af aktualitet,
til at gribe pennen og skrive et laserbrev eller en
kronik, det affeder gerne en reaktion, enten fra
journalistside eller fra anden side.

- Det drejer sig om at have en fornemmelse for at
kunne komme med sit indleg pa det rigtige tids-
punkt, og man skal ikke vare ret meget mere end
en dag om at skrive det og fa det afsted med det
samme, siger overbibliotekar Grete Munch, Dron-
ninglund Kommunes Bibliotek.

Til gengzld er bibliotekerne glade for den omtale
de far, og det ligger jo helt pant med omtale af
arrangementer og udstillinger, fordi biblioteket jo
trods alt far en del PR pa den mide. Overbibliote-
kar Arne Bak-Serensen, Farum Kommunebibliotek,
er sikker pd at enhver presseomtale er med til at
styrke befolkningens kendskab til biblioteket, ja vil
nasten ga sd vidt som til at sige at darlig omtale er
bedre end ingen omtale. Og Grete Munch under-
kender ikke betydningen af fx megen omtale af



bernearrangementer og mange billeder af born, idet
sdvel foreldre som bedsteforzldre pA den made
kommer i berering med biblioteket, og fordi
bornene er fremtidens lanere.

P34 trods af at der er en slagside i journalisternes
udvegelse af stoffet, ihvertfald set ud fra et bib-
liotekarsynspunkt, er det ikke sidan at man be-
klager sig over den trykte presse.

- Vi er godt tilfredse, for vi fir megen omtale, er
det samlede personales mening i Dronninglund.
Det bogmassige, hvad biblioteket kan, er ikke godt
stof, men det stir der! understreger Grete Munch.
Sé&dan forstéet at alt hvad bilioteket formidler til
pressen kommer med under en eller anden form.

- Ofte har vi mattet lede rundt i spalterne for vi
kunne finde vore smd pressemeddelelser, siger
Arne Bak-Serensen. Andre gange har vi varet
forsidestof - eller der har varet store artikler med
fotografier.

Hvordan fungerer sd samarbejdet med den trykte
presse?

I Dronninglund benytter man sig af to store dag-
blades lokalredaktioner, desuden er der to ugeavi-
ser, som bringer stoffet i den form biblioteket
overbringer det, uden at gore mere ved det. Det er
altsd mest med de to dagblades lokalredaktioner
samarbejdet foreglr.

- Vi giver dem noget skriftligt, som vi tit afleverer
personligt, si vi ses jevnligt og snakker sammen.
Altsd en kombination af pressemeddelelser og
personlig kontakt, ses vi ikke, taler vi sammen i
telefonen, siger Grete Munch.

Personalet i Dronninglund er godt tilfreds med
deres samarbejde med journalisterne, og de synes
selv de er gode til at udforme pressemeddelelser,
sd de bliver indbydende, og til at tackle journali-
sterne. Pressemeddelelserne indeholder alle de
konkrete oplysninger, journalisterne har brug for,
0g s4 er det op til dem at gere mere ved sagen,
hvis de har lyst til det.

- Men det er ingen skade til pa det lokale plan at
vare bevidst om at vere kreativ i sin tankegang,
hvis man ensker mere avisomtale. Det drejer sig
ikke om at opfinde begivenheder, men om at vare

anderledes, s& kommer man i avisen, siger Grete
Munch.

Alligevel er det generelt sddan i Dronninglund, at
har aviserne meget stof er de mindre interesserede
i biblioteksstoffet, og har de ikke meget stof, s fAr
biblioteksstoffet rigtig lov til at brede sig i spalter-
ne.

Hvordan er stoffet s& layoutet, ndr det kommer i
avisen?

Nogle gange mere sp&ndende end andre gange,me-
ner man i Dronninglund, og Arne Bak-Serensen i
Farum mener, at stoffet nogle gange kan vare sat
flot op, men det kan ogsé fremsté lidt rodet.

I Farum benytter man sig af to lokalaviser, altsa
aviser med journalistisk arbejdskraft, og et regio-
nalt dagblad.

Samarbejdet med det regionale dagblad og den ene
lokalavis er fint. Den anden lokalavis har tilsynela-
dende en redaktionel linie, der gar ud pd at man
ikke lader sig diktere, man vil helst selv tage
initiativet og er mest interesseret, nir der er noget
stort i gaere. Til geng®ld har den ene lokalavis en
journalist, som er meget interesseret i biblioteks-
stof, og dette ma jo siges at vare et plus for et
bibliotek i et lokalsamfund.

- Men det er ikke mit indtryk at der skrives speci-
elt meget om vores bibliotek i forhold til andre
biblioteker, siger Arne Bak-Serensen. Pi den
anden side kan man nok iagttage, at der skrives
mere om os nu, end tidligere, og jeg tror det
skyldes at vi har fiet lagt en politik der gar ud pa
altid at meddele os til omverdenen. Vi forseger
altid, nar der bare er den mindste anledning, at
meddele pressen, at nu er der grund til at beskafti-
ge sig med os.

- Det sker som regel ved hj&lp, af en pressemed-
delelse, der ofte er udformet siledes, at man
nasten kan aftrykke den i uendret form. Der burde
ikke udkomme et nummer af lokalaviserne uden
biblioteksstof, men det kniber med tiden til at pro-
ducere stoffet. Fx ville det vare fint med en kort
omtale af nogle af de nye bgger, som biblioteket
har fet.

- Vi er nok ikke s& gode til at tackle journalisterne.
Det vi har gjort er, at forsege at fA journalisterne
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til at lave opfoelgninger pd pressemeddelelser, og
det lykkes da i et vist omfang, ofte ved at vi ringer
og sperger om det ikke var noget med et interview.

- Om vores image i forhold til det almindelige vil
jeg sige, at jeg tror efterhdnden, at det er svert at
sige, hvad det almindelige biblioteksimage er.
Tidligere var folkebibliotekerne landet over for-
holdsvis ens. Det er ikke lengere tilfzldet, og alt
tyder pa, at differentieringen vil vare tiltagende
som en direkte folge af den politik, der fores bade
fra statslig og fra kommunalt hold. Vi har oplevet
bortfald af direkte statstilskud og et bevillings-
system der giver stadig storre spillerum lokalt,
bortset fra belgbets sterrelse naturligvis, og det
smitter alt sammen af pad bibliotekerne. Vi vil
gerne ®&ndre vores image fra et lidt gammeldags,
lukket og stovet til et dbent aktivt, og alt dette
smitter sikkert ogsd af hos pressen, siger Arne
Bak-Serensen.

Afsluttende bemaerkninger

Det dominerende indtryk man fir ved gennemlas-
ning af de tilsendte artikler er, at bibliotekerne
ikke er sarlig gode til at markedsfore sig selv, og
dette i samspil med manglende engagement fra
pressens side bliver til en bunke artikler, der
tydeligt barer prag af overfladiskhed. Der mi
vare meget mere bibliotekerne kan og vil end det
fremgar af den tilsendte dynge avisudklip. S& kom
igang med at markedsfore! To ting er ihvertfald
vigtige, at skrive gode pressemeddelelser og at
pleje en god personlig kontakt til journalisterne.

De tendenser der preger avisudklippene og svarene
i sporgeskemaerne passer til de erfaringer man har
gjort sig i Dronninglund og i Farum. Det er arran-
gementer og udstillinger der skrives mest om.
Journalisten gor brug af pressemeddelelsen og
kommer i nogen grad pd biblioteket. Men det er
overvejende pressemeddelelsen der har varet i
brug, i mindre grad er der tale om opsegende
journalistik. Artiklerne er overvejende uengagere-
de, der er ingen kreativitet i overskrifterne og
billedsiden er jevnt kedelig. Man finder enkelte
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artikler, der er preget af engagement - men det kan
ogsa veare ren og ska&r professionalisme, eller det
der med at skrive en god historie. Og gode over-
skrifter kan tzlles pa en hind!

Man kan dog finde gode overskrifter i debatstoffet,
og udstillingsstoffet rummer flere gode billeder.
Men man skal lede meget lenge i udklipsdyngen
for at finde artikler, hvor overskrift, tekst og
billede gir op i en hgjere enhed, indholdsmassigt
som layoutmassigt. Det er da ellers en selvfolge,
at det er et mél som enhver journalist mi bestrabe
sig pa at nd i enhver artikel. Det er utroligt at den
trykte presses folk ikke er mere kreative. For at &
et holdepunkt for at ga ind i hvad det er der gor,
at noget biblioteksstof er mere sp@&ndende formidlet
end andet, tvinges jeg til at klamre mig til ek-
semplet: Fantasier i jern. (Se udstillingsstoffet.)
Forst og fremmest er noget stof mere spendende
formidlet end andet, fordi der har varet en god
historie at fortelle. Journalisten har, foruden at
finde frem til hvad der var en god historie i, brugt
sine faglige kvalifikationer pA at tale med dem, der
skulle give ham den historie han skulle bruge, eller
den historie han skulle formidie. Han har varet
engageret - eller veloplagt, han har haft en god
iagttagelsesevne og han har varet kreativ.

Hans historie har varet ledsaget af et godt billede.
Og en forudsatning for et godt billede er en god
fotograf. Og bade journalisten og fotografen har
vidst hvad et godt billede er. Lige pludselig er det
der bare. Ellers kan det skabes. Muligheden er
altid til stede.

Han har forstiet at l&gge en kreativitet ind i over-
skriften. Han har lavet den si den gik p4 indholdet,
eller haft en idé med den. Og layoutmassigt har
han forstiet at bruge de typografiske virkemidler.
Han har tenkt i layout. Han har vidst hvad et godt
layout er, og han har hele tiden tenkt pd hvordan
han gerne ville se sin historie i avisen, med over-
skrift, tekst, billede og det hele.

Bibliotekarerne ma kunne aflure noget her. Det
bedste rad jeg kan give er at man l@rer journalisten
at kende og at man finder ud af hvordan han
arbejder. Bliv selv mere bevidste om hvad der dur



som avisstof, og fi en fornemmelse for hvad en
god historie er. Hvis man l®rer journalisten at
kende, lerer man ogsd noget om hvordan han
arbejder, og si forstdr man straks meget mere. I et
lokalsamfund som Dronninglund er dette muligt og
det har jo givet gode resultater.

Bibliotekarer ma blive bedre til at kommunikere
med journalister, bide skriftligt og mundtligt. De
mi gore sig mere umage med at udforme deres
skriftlige oplag til journalisterne, si de opfatter det
som brugbart stof, og med at satte overskrifter,
der vil noget - p& pressemeddelelserne. P4 samme
maide mi de ogsa lere at redigere i det de siger til
journalisterne, der ikke gider hore pa en masse der
egentlig ikke kommer sagen ved. Lar at finde ud
af hvad der er vasentligt og hvad der er mindre
vasentligt.

En god mide at komme omkring det pa er ved at
tage nogle kurser i hvordan man skriver en presse-
meddelelse, og hvordan man sa&tter en overskrift pa
den. Og at etablere en god personlig kontakt til
journalisten, l&r ham at kende, s& l&rer man ogsé
noget om hvordan man formulerer ens skriftlige
sivel som mundtlige oplag til ham.

Hvad forhindrer biblioteksfolk i at bombardere
pressen med velskrevne pressemeddelelser om alt
muligt? Og i at folge disse op med en god per-
sonlig kontakt til journalisten? Det kan ikke passe,
at bibliotekarer ikke kan mobilisere overtalelses-
evner, der kan fi journalisterne til at skrive om
ting der umiddelbart ikke interesserer dem. Prov at
vare anderledes og kreative i kontakten til journali-
sterne. Gor tingene pad en anden mide. Find pé
noget nyt. S& vil der maske komme mange flere
gode historier i avisen.

Niels Ebbe Jensen er journalist
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