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"En ging invandrare, alltid invandrare?" er en
rapport over en undersggelse af de fremmedsproge-
de materialesamlinger i et udvalg af Malméhus
Léns biblioteker set i relation til malgrupperne,
samt diskussion af det nuvarende grundlag og
kriterier for anskaffelserne og forslag til @ndrin-
ger.

Undersegelsen, der er gennemfort med bidrag fra
Statens Kulturrad, er foretaget af en projektgruppe
fra Linsavdelingen ved Malmd Stadsbibliotek,
bestdende af Barbro Ross, Tove Persson og Boris
Ukotic.

Siden begyndelsen af 1970’erne, hvor den nu-
vaerende svenske indvandrerpolitik formuleredes,
har den bygget pd tre overordnede principper:
lighed, frihed og samvirke. Alle offentlige tiltag,
ogsd indenfor folkebibliotekernes virksomhed,
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overfor de fremmedsprogede medborgere har
saledes taget udgangspunkt i disse principper.

Der udformedes saledes allerede i midten af 70’er-
ne et set rekommandationer for opbygningen a
folkebibliotekernes materialesamlinger. Disse
fastsatter 3 beger pr. indvandrer som overordnet
norm. Disse 3 bager skulle som hovedprincip vare
fordelt mellem det lokale bibliotek, ldnsbiblioteket
og lanecentralen, siledes at det lokale bibliotek
skulle have steorstedelen, lidt feerre pa ldnsbibliote-
ket og farrest pd 1dnecentralen som sidste supple-
rende led.

Disse kvantitative normer ledsagedes i flere publi-
kationer af nzrmere kriterier for samlingernes
emne- 0g genremassige sammensa&tning. Der blev
her lagt en del vagt pd faglitteratur, som er et
vasentligt element i bestrzbelserne pi at give
indvandrerne mulighed for at fi information om det
svenske samfund men ogsa om forholdene i hjem-
landet.
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I det efterfelgende tidr blev der derfor - med en
betragtelig statsstotte - opbygget bogsamlinger i de
svenske folkebiblioteker, baseret p4, som rapporten
formulerer det "kvantitative norm i jimlikhetens
tecken.”.

Efter denne opbygningsperiode, hvor bibliotekerne
ganske vist totalt set har niet milet, men hvor ma-
terialefordelingen og -anvendelsen mellem de
enkelte sproggrupper dog fortsat syntes uhensigt-
massig, har man i Malméhus Lidn ensket en
revurdering af de kvantitative rekommandationer.
Man har onsket at finde frem til andre mere kvali-
tative faktorer at basere den fortsatte udvikling pA.

Man gennemforte derfor over en 2-4rig periode,
1987-88, en n®ermere undersogelse af linets materi-
alesamlinger samt en ra&kke undersogelser af 1aner-
gruppernes syn pAd samme og ensker til biblio-
tekernes fremtidige arbejde.

Der foretages flere typer linerundersegelser. En
rekke dybdeinterviews (40 stk.) var is@r centreret
om lasevaner, informationssegning og moders-
malets betydning for den enkelte og gruppen. Tre
af disse gengives i deres fulde omfang i rapporten.

En sporgeskemaundersogelse af alle besggende pa
8 af ldnets biblioteker gennemfortes over 2 dage.

De sterre bogbestande i 1dnet undersogtes og kom-
menteredes af indvandrere, antagne specielt til
dette formal.

P4 baggrund af yderst detaljerede udlansstatistikker
undersegtes materialebenyttelsen og denne blev
slutteligt sammenholdt med lanergruppernes sam-
mensatning ud fra ligeledes meget omfattende sta-
tistiske oplysninger om disses antal.

Rapporten falder i 2 dele.
I del 1 fremlegges projektgruppens temmelig

kritiske syn pa det, de ser som bibliotekernes
hidtidige praksis.

Disse synspunkter kodes pa inspirerende/provo-
kerende vis sammen med de tidligere omtalte tre
hovedprincipper for indvandrerpolitikken og
underbygges med 2. delens talresultater og citater
fra udvalgte interviewpersoner.,

Har bibliotekerne med deres tiltag formaet at stotte
den officielle politik? Hvilke @ndringer kunne i
hojere grad gore dette?

De vasentligste kritikpunkter er, at bibliotekerne
gjensynligt har anvendt en vis stiv tolkning af de
kvantitative rekommandationer. De har arbejdet for
isoleret fra brugerne, har ikke inddraget disse til-
streekkeligt f.eks. i opbygning og vedligeholdelse
af samlingerne. Dette har bl.a. haft til resultat, at
tilbuddet i al for hgj grad har veret bygget op om
boglige materialer, herunder faglitteratur! Man har
ikke i tilstrekkelig grad differentieret servicen
overfor de forskellige grupper, f.eks. taget hensyn
til forskelle i behov hos sikaldte zldre indvan-
drergrupper (f.eks. italienere og grakere) der i dag
er godt integreret i det svenske samfund, og nye
grupper, f.eks. flygtninge fra Mellemesten og
Asien, der endnu ikke er tilstrekkelig fortrolige
med det svenske samfund og sprog og derfor
behover et langt bredere tilbud pa eget sprog.

Det 1 afsluttes med en rekke konkrete forslag til
fremtidige arbejdsform.

Et af de vaesentligste er brugerindflydelse. Bruger-
ne bor bidde som enkeltindivider og via deres
organisationer inddrages i arbejdet, sivel pa det
overordnede plan, planlegning og prioritering, som
i det konkrete arbejde med valg og kassation
(betydning af kvalificeret kassation understreges
ganske rigtigt som et af vore vasentlige problemer
i dette arbejde) sa tilbuddene reelt afspejler bruger-
nes onsker og behov.

Den fornavnte tredelte materialefordeling skal om-
prioriteres og samlingernes sammensatning ber
@ndres.

Lokalt ber der satses meget mere pi det efterspurg-
te/gangbare, d.v.s. generelt mere popular skeon-



litteratur til voksne samt bernelitteratur, megen
vagt pd aviser/tidsskrifter og AV i alle former:
musik, lydbeger, film (video) og sprogkurser.
Linsbibliotekets bogsamlinger skal derimod styrkes
og udbygges og anvendes som cirkulerende depo-
ter.

En "rigscentral” skal endelig st for levering af det
meget specielle, mindre efterspurgte, enten som
depoter eller som fjernlan.

Lidt i omvendt rakkefolge er det i del 2, der rede-
gores for alle undersogelserne, der giver bag-
grundsmateriale for del 1.

Kombinationen af dybdeinterviews, bestandsevalu-
eringer og udlansstatistikker giver et meget om-
fattende og detaljeret billede af den nuvarende
situation. Man er desuden s "heldig" i Sverige i
modsatning til Danmark at befolkningsstatistikker-
ne giver et langt mere dekkende tal for de potenti-
elle mlgrupper, uden dog at vare fuldt dekkende.

Den mest korrekte og dakkende definition ma
ganske rigtigt, som rapporten anforer, vare "varje
person som utifrén annan kulturell bakgrund in
svensk vill tilldgna sig folkbibliotekens service".
Man har i rapporten valgt begrebet "udenlandsk
baggrund” da man kan fa statistikker pa 1) perso-
ner med udenlandsk statsborgerskab, 2) personer
fodt i udlandet, 3) personer fadt i Sverige med
svensk statsborgerskab men med en eller to foral-
dre fodt i udlandet.

[ Danmark er vi ud fra de officielle statistikker be-
graenset til gruppe 1 hvilket i hej grad begrenser
vor planlegningsmuligheder.

Sammenfattende giver 2. delens undersogelser et
yderst positivt billede af malgruppens syn pa og
benyttelse af bibliotekerne. De besgger biblioteker-
ne i samme omfang som svenskerne selv (over
55% kommer mindst én gang ugentligt), udtrykker
hej grad af tilfredshed med tilbuddene (87,2%),
iseer med hjemlan og avislaesning, opfatter bibliote-
ket som et rart neutralt sted at henvende sig for
information, finder det meget vasentligt at kunne
fa materialer bide til sig selv og bernene p4 mo-

dersmailet, som en stor del helt klart mener vil
forblive om end ikke forstesproget si et lige s&
vasentligt sprog som svensk, ogsa for de bern der
todes og vokser op i Sverige. Men ogsa pavis-
ninger af forskellene de forskellige grupper imel-
lem er meget interessante. Boger pia "aldre”
indvandrersprog benyttes vesentligt mindre end de
"nye" flygtningesprog, hvor lanerne ogsi generelt
udtrykker storre behov for og ensker til bibliote-
kernes service, sdledes er det ogsd blandt disse
sidste, der udtrykkes sterkest utilfredshed (bl.a.
iranerne: 14,5%). "Men nu nir jag gar till bibliote-
ket som hdromdagen t.ex., d4 fanns dir tio bocker
pd persiska och dem har jag ldst". Det er en
beklemt situation, vi genkender fra de fleste danske
biblioteker. Her kunne det have varet interessant
med lidt mere detaljerede diskussioner om &rsager-
ne til disse forskelle. For store gamle "dede"
samlinger contra for smd, overbenyttede? Bl.a.
navnes det blot i anden forbindelse, at materialer
pa disse nye flygtningesprog i udstrakt omfang er
ukatalogiserede, men der oplyses intet om, hvor-
ledes eller hvor materialerne si er registrerede.
Hvordan far linerne p.t. oplysninger om det, der
ikke er til disposition pd hylden? Hvilke forslag
har man til at forbedre netop dette vasentlige
problem - kataloger over tilgzngelige titler, -
hvilket ogsd udtrykkeligt efterlyses af flere af
interviewpersonerne.

Man foreslar ganske vist, at der ber satses mere pa
den generelle information om bibliotekerne, og at
der bor ske katalogisering flles i én database, som
alle folkebibliotekerne har adgang til. Men i hvil-
ken form skal denne katalogisering vare? For at
informationsproblemet overfor linerne loses,
kreves i sd fald en database med fler-sprogs-
faciliteter. Men er det mon det der foreslas?

Pa trods af visse sddanne svagt belyste omrader og
en nogle gange lidt diffus, uunderbygget kritisk
tone er bogen alt i alt et interessant, inspirerende
og provokerende indleg i den nedvendige debat
om udviklingen af hele dette brogede - og ofte for-
semte - omrdde som bibliotekernes betjening af
fremmedsprogede lanere er.
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Det er godt, at der bliver lavet undersggelser over
benyttelsen af bibliotekerne og de materialer, vi
stiller til radighed.

De vasentligste forslag til &ndringer er ogsd i en
dansk sammenh&ng fornuftige og relevante. Den
skitserede ansvarsdeling med sterre vagt pa cirku-
lerende depoter er en rigtig vej for at undga for
mange enten "dgde” eller blot for smd samlinger.
Set fra en dansk synsvinkel kunne det her have
veret interessant ogsd at f4 belyst hvordan man
forstiller sig den skonomiske byrdefordeling ved
denne ordning.

Selv om denne rapports resultater nok ogsa i vis
udstrzkning har gyldighed i en dansk sammen-
hang, kunne vi bestemt have glade af at f4 fore-
taget lignende undersggelser selv ud fra vor kon-
krete situation.

Grundmaterialet og ideerne ligger her! Man kunne
dog - miske endda med fordel - begrense under-
segelsesomraderne, f.eks. ved kun at undersoge et
eller et par sprog eller en enkelt kommune, og
stadigvaek fa nyttig viden som vi i dag ma gi over
sundet for at fa.



