Michael H. Harris - en prasentation

Af Leif Kajberg

Da vi i Biblioteksskolens forskningsudvalg i 1979
dreftede planerne om et seminar om marxistisk
biblioteksforskning, havde vi en del problemer med
at finde frem til en hovedindleder fra udlandet til
seminaret, der skulle afvikles i Aalborg. Det endte
med, at vi inviterede Gernot Wersig fra Freie
Universitét, som holdt et langt oplag om "Marxian
or Bourgeois Information Science". Det var et vel-
struktureret opleg og i og for sig udmarket, men
jeg er senere kommet til at teenke p4, at biblioteks-
skolelereren, Michael H. Harris fra College of
Library and Information Science, University of
Kentucky i USA, havde varet et oplagt emne som
indleder p3d seminaret. Harris publicerede i
1970’erne resultaterne af flere irs studier i de
amerikanske folkebibliotekers historie, der inde-
holder en kortlegning af det 19. og 20. &rhundre-
des folkebiblioteksideologi, en pdvisning af de
interesser bibliotekerne tjente, og en omvurdering
af den rolle, folkebibliotekerne spillede. I de senere
ar har han beskaftiget sig en del med BDI-disci-
plinen og dens forskning fra en fagkritisk position
og pavist det pluralistiske paradigmes dominerende
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indflydelse pa biblioteksforskning og biblioteks-
praksis i USA.

Vil man have et indtryk af, hvad Harris star for,
kan det anbefales at g direkte til hans oversigtsar-
tikel i Advances in Librarianship (1). Harris
starter med et kendt citat af Phillip Ennis, en af de
mange biblioteksfaglige skribenter, der har lamen-
teret over biblioteksforskningens kvalitet og mangel
pd fremdrift: "Library research is noncumulative,
fragmentary, generally weak and relentlessly
oriented to immediate practice” (2). Der er mellem
ar og dag postuleret adskillige arsager til tingenes
triste tilstand, BDI-forskningens kvalitetsmassige
deficit. Forklaringsforsggene kan ifelge Harris
opsummeres i seks hovedpunkter:

1) Der er simpelthen for lidt forskning 2) Det
arbejde, der er udfort, er i metodologisk henseende
primitivt; hvad der tiltrenges, er mere sofistikeret
forskning, en styrkelse af forskningens kvalitet og
niveau 3) Forskningen savner paradigmer, som kan
fokusere pad og accellerere aktiviteten inden for

vores omrdde 4) Forskningsmassige fremskridt

forudsaetter ggede bevillinger og sterre koordi-
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nering 5) Forskerne er ikke i stand til at kommuni-
kere effektivt med praktiserende bibliotekarer 6)
Bibliotekarerne i det praktiske arbejde er ligeglade
med kvaliteten af de forskningsresultater, der
foreligger. Harris argumenterer, at denne opsum-
mering kommer til kort; den giver ingen forklarin-
ger pA problemet, men tilslorer tvaertimod dette.
Problemernes dybere sammenhang findes i biblio-
teksforskningens normative og epistemologiske fun-
dering. Harris’ kritik gir mere konkret pd, at den
udbredte og generelt ukritiske optagethed af et
pluralistisk paradigme kombineret med en snavert
"positivistisk” epistemologi pa afgerende vis har
indskrenket BDI-disciplinens perspektiv, nir man
skulle formulere relevante spergsmél og beskrive
karakteren af relevante svar pa disse. Det vi lider
under, er ikke mangel p4 forskning, men derimod
for megen triviel besk&ftigelse med de forkerte
sporgsmal.
Harris seger i sit paper
1) at indkredse det "pluralistiske" paradigme,
som er styrende for biblioteksforskningen og
pévise, hvordan dette paradigme gor mange,
maske de fleste, centrale sporgsmal i ameri-
kansk biblioteksvesen og produktionen/le-
veringen af dets serviceydelser uproblemati-
ske; at foresla et alternativt paradigme
2) at skitsere forklaringer p4, hvordan det "plura-
listiske" paradigme er blevet kombineret med
en positivistisk epistemologi og hvorfor. Det
argumenteres, at en sidan epistemologi har
betydet en drastisk begransning af vores evne
til at spge/finde svar pd vanskelige sporgsmél
pé utraditionelle og "uvidenskabelige" méder
3) at give sig i kast med det dristige - i nogens
gjne maske formastelige - forehavende at
opstille en teori for biblioteksvasenet i USA.

Det pluralistiske perspektiv eller paradigme har
domineret forskningen inden for samfundsvidenska-
berne siden 1930’erne og desuden haft en enorm
indflydelse pa forskning og praksis i amerikanske
biblioteker. Visavner stadig detaillerede redegorel-
ser, der kan belyse biblioteksverdenens og bibliote-
karprofessionens helhjertede "overtagelse” af de
pluralistiske paradigme, men der synes at vare

36

beleg for at havde, at denne proces korer parallelt
med den udvikling, som professionen gennemgik i
1930’erne og 1940’erne, og som understregede
rollen som andsfrihedens vogter. I t@t samklang
med det pluralistiske perspektiv fremstod bibliote-
ket nu som en institution, der spillede en vigtig
rolle i bestrabelserne p& at udbygge og bevare
demokratiet i Amerika i kraft af stotten til det
succesrige pluralistiske "selvstyre”. Bibliotekarer
blev betragtet som "folkets" tjenere og forventedes
at vere 100% neutrale i sociale, gkonomiske og
politiske speorgsmdl - altsd fungerende som et
passiv afspejling af samfundsmassige interesser og
vardier. Bibliotekerne kom til at fungere som
spejlbilleder, som neutrale afspejlinger af sam-
fundets "racemassige hukommelse”.

I forsoget pd at tegne omridset af et alternativt
paradigme, der kan lede biblioteksforskningen ind
i nye baner og hjelpe os til at forsti, hvordan
biblioteker fungerer, prasenterer Harris et stort
antal forskere og teoretikere, der har beskaftiget
sig med statsteorier og kulturstudier/kulturformid-
lingsteori. Et af de navne, Harris opholder sig en
del ved, er Antonio Gramsci, og han er specielt
optaget af dennes teoretiske bidrag til forstaelsen af
forholdet mellem kultur og magt, sddan som det er
indeholdt i/kommer til udtryk i begrebet "ideolo-
gisk hegemoni"”. Gramsci har i sit arbejde med
afdekningen af de moderne kapitalistiske samfunds
mangeartede og raffinerede undertrykkelsesmeka-
nismer opstillet en ny teori om de intellektuelles
rolle i samfundet, i hvilken det havdes, at den
intellektuelle i det kapitalistiske samfund primert
er optaget af at bane vejen for de herskende klas-
sers herredemme over masserne ved hjelp af de
ideologiske systemer, som de er organisatorer og
aktorer for. Gramsci’s idéer er blevet taget op af
andre forskere inden for forskellige faglige disci-
pliner og med forskellige politiske stasteder.
Hovedelementerne i denne opfelgende indsats
fokuserer pa undersogelsen af, hvordan ideologisk
hegemoni produceres og reproduceres via masse-
medier og folkeskoler i USA. Harris peger p4, at
Gramsci’s arbejder og de Gramsci-inspirerede
forskeres produktion rummer vigtige implikationer
for dem, som ensker at studere amerikansk biblio-



teksvaesen. Andre vigtige teoretiske og tvaerviden-
skabelige bidrag, som der kan trekkes pa i arbejdet
med at formulere en teori for amerikansk biblio-
teksvasen, findes inden for kulturformidlingsteori
og kulturstudier. Harris navner bl.a. Douglas
Kellner’s forestillinger om samfundets ideologiske
landskab, der er opsplittet i separate ideologiske
regioner, og Herbert Gans’ begrebsdannelse "taste
cultures”". Gans opererer med fem forskellige
kulturer, deriblandt "high culture”, elitekultur.
Med Kellner og Gans som teoretisk ballast kan
man pracist indplacere biblioteker og andre elite-
kulturinstitutioner i "den kulturelle region". Andre
discipliner, som har noget at byde pad i denne
sammenhang, er professionssociologien. I Harris’
teoriunivers fremstar biblioteket som en af institu-
tionerne i en lagdelt struktur af institutioner, som
fungerer i elitekulturregionen. Denne helhed af
institutioner, som ogsa biblioteket er indordnet i,
giver sig af med at skabe, formidle og reproducere
hegemoni-ideologi. Harris’ teori for amerikansk
biblioteksvasen er formet som en almen karak-
teristik af biblioteket som institution og efterfolges
af en liste med 26 pastande eller "teser", som
legger op til afledning af egentlige hypoteser som
udgangspunkt for forberedelse af studier og under-
sogelser.

Michael H. Harris er en af de, formentlig meget
f&, forskere pd den amerikanske BDI-scene, der
serigst har beskaftiget sig med marxistisk orien-
terede tilgange og forklaringsmodeller til biblio-
teks- og informationsvidenskab og bibliotekshisto-
rie. Han legger ikke skjul p3, at der efter hans
opfattelse er noget, der er helt galt i biblioteks-
forskningen. Arsagerne er flere: niveauet er ikke
hgjt nok, metoderne primitive, resultatformidlingen
for ringe o.s.v.; men det er langt fra hele for-
klaringen; hovedarsagen til miseren skal findes i
biblioteksforskningens ideologiske kontekst: den
allestedsvarende positivistiske forankring af biblio-
teksforskningen. Det positivistiske stisted er fzlles
for biblioteksforskningseliten, deltagerne i bib-
lioteksskolernes doktorprogrammer og skolernes
lererkorps, og det styrer for tiden de fleste serigse
biblioteksforskeres tenkning (i USA)(og maiske

ogsd tznkningen hos alle dem, som kalder sig
"informatikere"”, "information scientists"). Men
opgeret med dette positivistiske perspektiv har,
papeger Harris, som bekendt lenge vearet i gang
inden for samfundsvidenskaberne, og f.x. er
Wertfreiheit-fordringen er blevet anfaegtet. Tavlen
mi derfor viskes ren, der mi arbejdes for en
nyorientering af den biblioteks- og informations-
videnskabelige forskning. Som udgangspunkt
herfor formulerer Harris tre kritiske metodologiske
imperativer:

1)  Forskningen mi vere holistisk anlagt;

2)  Forskningen mé vare reflekterende og em-
pirisk;

3)  Forskningen m& vare dialektisk og lagge
vagt pd at analysere forandringer, konflikter
og spendinger (3).

Harris afferdiger en stor del af produkterne af
amerikansk bibliotekshistorieskrivning. De biblio-
tekshistoriske arbejder -ikke mindst dem, der blev
publiceret med jubilzer og arstalsmarkeringer som
den ydre anledning (fejringen af 100 4ret for
grundleggelsen af the American Library Associa-
tion i 1976 fx) er gennemgdende ukritiske, praget
selvtilfredshed og selvbekraftelse og starkt over-
lesset med henvisninger til glorverdige forgengere
og koryfaer. Glorierne pudses og der heges om
myterne i amerikansk bibliotekshistorie. Derfor gir
man efter Harris’ mening ofte forgeves, nir man
konsulterer disse bibliotekshistoriske publikationer
for at finde svar pd centrale spergsmil i ameri-
kansk biblioteksvasens udvikling fra slutningen af
forrige &rhundrede og frem til i dag. For Harris er
et af de afgerende sporgsmll i denne udvikling
bibliotekarernes og bibliotekarprofessionens servi-
ceidealer og -ambitioner, og omskiftelserne inden
for disse, i det hele taget bibliotekarernes selvfor-
stielse og fagets bestrebelser pa at opni status,
anerkendelse og accept i samfundet. Harris frem-
s@tter den tese, at amerikansk biblioteksvasens
historie bedst kan anskues som en tilbagevendende
cyclus, som indebzrer et svingende, udadrettet
engagement, der manifesterer sig i forskellige
kampagner. Disse kampagner har altid haft et
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reaktionert tilsnit, og indsatsen har varet periode-
bestemt. De har ofte haft karakter af et felttog mod
noget eller nogen: den umoralske skonlitteratur og
dens faremomenter og skadevirkninger plus mobili-
sering over for den forfladigende kulturpavirkning
fra de lavere klasser (1876-1910), farerne i for-
bindelse med de store belger af indvandrere (1900-
1910), krigen med det formal at redde Amerika fra
den europeiske trussel (1917-1919) og kampagnen
for at beskytte demokratiet mod fascismen (1939-
1950). Disse kampagner blev opfattet som et
vigtigt redskab til at bevare den sociale "stase”,
den herskende orden, og tage brodden af radikale
omvaltninger som led i den overordnede bestra-
belse pd at beskytte nationen mod kaos og under-
gang. Kampagnerne blev efterfulgt af perioder
praeget af tilbageslag og ambivalens, i hvilke
bibliotekarprofessionen af mangel pA en klart
defineret opfattelse af sin rolle - d.v.s. problemer
med selvforstielsen - faldt tilbage til mekanisk og
ureflekteret optagethed af bibliotekstekniske og
administrative spergsmal (4).

Sin kritiske opfattelse af amerikansk biblioteks-
historieskrivning luftede Harris pa et made om "the
Nature and Uses of Library History" i den ameri-
kanske biblioteksforenings Library History Round
Table i 1977. I sit "paper” (5) kritiserer Harris den
indsnavrede horisont i de fleste af de biblioteks-
historiske publikationer, der er udkommet efter
1950, og tendensen i disse til at ignorere markante
nye udviklinger i amerikansk historieforskning.
Der er for mange bibliotekshistorikere, som be-
finder sig i den vildfarelse, at der findes en uforan-
derlig og endegyldig opfattelse af amerikansk
historie, og som afviser alle andre tolkninger som
ukorrekte eller modebestemte. Det er problematisk,
at bibliotekshistorikerne i s& hej grad forlader sig
pd forzldede tolkninger. De bibliotekshistoriske
studier har vanskeligt ved at nd ud over amataorsta-
diet, nir bibliotekshistorikerne ikke formir at
sammenkade bibliotekernes historie med USA’s
historie. Som reprasentant for den "kritiske"
bibliotekshistorieforskning distancerer Harris sig

fra optagetheden af de administrative aspekter og

pladerer for, at man i hgjere grad kaster sig over

38

bibliotekarprofessionens meget vigtigeintellektuelle
historie. De kritiske historikere argumenterer for
undersogelser, som viser, hvordan bibliotekarer har
praktiseret deres fag i lyset af deres idéer, verdier,
holdninger og fordomme. Et tredie hovedpunkt,
Harris opholder sig ved, er den skillelinie der
stadig tydeligere aftegner sig mellem den kritiske
forskning og fagets tendens til at frede den faglige
fortid, den urokkede respekt for fortidens hajde-
punkter, de store landvindinger og de betydnings-
fulde forgengere. Bibliotekshistorien skrives derfor
ofte i hyldestdnden, med sigte pa jubileumsmar-
keringer og med vagt pd "observe and enjoy",
hvor man i stedet burde prioritere kritisk analyse
og handling.

Resultaterne af 10 &rs kritisk analyserende og
mytepunkterende virksomhed inden for amerikansk
folkebibliotekshistorie er sammenfattet i den -
uplagtede - monografi The Role of the Public
Library in American Life: a Speculative Essay
(6). Det var forst da et resumé af dette arbejde,
The Purpose of the American Public Library,
blev publiceret i Library Journal (7) (genoptrykt
i bogen Public Library Purpose: a Reader (8)),
at reaktionen kom, og adskillige biblioteksfolk tog
til genmele i indleg i Library Journal. Artiklen
med de kontroversielle synspunkter beskriver
forseget p at treenge ind under den p&ne overflade
og afdekke motiverne hos dem, som startede
bibliotekssagen i USA, narede folkebiblioteksbe-
vagelsen og forte an i denne. Sarlig opmarksom-
hed vies en af noglepersonerne inden for denne be-
vagelse, George Ticknor. I Ticknor’s liv og tanke-
og forestillingsverden finder vi forarbejderne til
den filosofi, som skulle komme til at satte sit
afgerende preg pd folkebibliotekets formal i de
naste hundrede &r. Hans autorit®re principper og
elitebevidsthed afspejles i hans méllsatning for
folkebiblioteket: 1) at uddanne masserne, sidan at
de bliver i stand til at folge "de bedste mand" og
ikke demagogerne; at stabilisere republikken og
derigennem forhindre, at USA udvikler sig til at
blive et nyt Karthago og 2) at give adgang til de
bedste boger i verden for den lille elite, som en
dag skal vare nationens politiske, andelige og



moralske ledere. Tanken var, at folk skulle hive
sig selv op ved héret, moralsk og 4ndeligt - en
slags "trappestigefilosofi". De mand, der efter-
fulgte bibliotekssagens forste ledere, udovede deres
virksomhed i grundlaggernes 4nd: folkebiblioteket
skulle betragtes som et stabiliseringsinstrument i
samfundet. Den opdragende og stabiliserende rolle
skinner klart igennem - som vi har set det i Harris’
redegorelse for de store kampagner i de amerikan-
ske folkebibliotekers historie (9) - i den made
hvorpé folkebibliotekerne forholdt sig til 1890’er-
nes store europiske indvandringsbelge. Bibliote-
karerne reagerede pAd samme maide som alle andre
opdragere over for denne nye udfordring, og
bibliotekerne rundt om i landet iverksatte program-
mer med det sigte at "amerikanisere” indvandreren
for derved at gere ham ufarlig i forhold til det
amerikansk livsmenster.

Medvirkende til at fastholde de amerikanske folke-
bibliotekarer i deres autoritere principper og deres
elitere holdning var den store notabilitet og bib-
lioteksvelgorer Andrew Carnegie og med ham
hundreder af andre velhavende amerikanere. Disse
mand betragtede biblioteket som en fornuftig
investering i opretholdelsen af orden, stabilitet og
sund ekonomisk vaekst. Carnegie var en konserva-
tiv, strengt moraliserende og realistisk individua-
list, som engang rebede, at han var dybt pavirket
af Spencer’s verker om socialdarwinismen.

Som Harris er inde pa i Libri-artiklen kom tilba-
geslagene, der gik skir i optimismen, og bibliote-
karstanden blev praget af tvivl og desillusionering
ved at konstatere, hvor fi der i virkeligheden
benyttede bibliotekerne. Frustrationen blev naret
af den kendsgerning, at "trappestigefilosofien" var
sldet fejl, og at folk ikke fulgte den forventede
fremadskridende linie fra underholdningslittera-
turen til de mere respektable varker. De amerikan-
ske folkebiblioteker begyndte derefter gradvis at
omdefinere den mlsztning, som bibliotekssagens
grundleggere oprindelig havde fastlagt. Det beted,
at opgaver som at stille underholdningslekture til
rddighed og informationsvirksomhed blev formu-
muleret som mél i sig selv. I de folgende 4r styrke-
des elitepraeget, og bibliotekarerne distancerede sig
i stigende grad fra manden p4 gaden. Harris pa-

peger, at der med afs@t i 1930’erne og nazismens
og fascismens fremtrengen i Europa bliver skabt
grobund for en ny biblioteksfilosofi, der der
placerer folkebiblioteket i rollen som frontkemper
for bevarelsen af demokratiet. Denne nyorientering
betyder, at bibliotekarerne nu skal til at leve op til
et klart neutralitetskrav: de skal fuldstendig skippe
deres holdninger til sociale, gkonomiske og politi-
ske sporgsmal, i hvert fald pa jobbet. Harris slutter
med en konstatering af, at folkebibliotekerne i
USA i begyndelsen af 1970’erne har tabt terren og
mistet goodwill i offentligheden.

Teorien om det 19. drhundredes amerikanske folke-
bibliotek som et varn mod social uro og et redskab
til at sikre stabile forhold i samfundet via uddan-
nelse uddybes i en artikel, som Harris har skrevet
sammen med Gerard Spiegler (10). Denne artikel
dykker ned i pionérmiljoet omkring grundleggel-
sen af Boston Public Library.

Den svindende opbakning i befolkningen bag folke-
biblioteksinstitutionen og grundene til, at store dele
af arbejderklassen og mange middelklasseamerika-
nere ignorerede bibliotekstilbuddet diskuteres mere
indgéende i en artikel i Library Journal (11). Det
paradoksale er, at den brede befolkning har varet
villig til at statte bibliotekerne over skatten samti-
dig med at interessen for bibliotekerne i samme
befolkning har varet dalende. Det hanger ifelge
Harris sammen med, at offentligheden har tabt
troen pd det, han kalder "det demokratiske dog-
me". Dette dogme blev grundlagt og almindelig
udbredt i begyndelsen af 1850’erne og fastslar, at
republikkens fremgang og overlevelsesevne er
ulgseligt knyttet til oplysningen og uddannelsen af
borgerne. Hvis folkeoplysningen nir ud i alle
kroge af samfundet, vil alle samfundets traditionel-
le onder s4 som fattigdom, stridigheder, forbrydel-
ser og sygdom forsvinde.

I Harris’ faglige produktion indgar ogsa biblioteks-
historiske lerebgger og oversigtsvarker. Han fik
sdledes omarbejdet Elmer Johnson’s - temmelig
problematiske - standardvark History of Libraries
in the Western World, der udkom i 1984 i 4.
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udgave (12). I den nye udformning er bogen
anvendelig som undervisningsgrundlag pa biblio-
teksskolerne pa det basale niveau. Men anmelder-
ne, ikke mindst de engelske, var i stand til at finde
mange fejl og besynderligheder i teksten, ligesom
stoffordelingen og den stzrke vegtning af Norda-
merika blev anfagtet.

Harris er redaktor af "Heritage of Librarianship
Series”, en biografiserie, der portratterer ledende
skikkelser, pionerer, i amerikansk bibliotekshisto-
rie. Den forste udgivelse i denne serie er helliget
Charles Coffin Jewett, der bl.a. virkede ved Boston
Public Library som katalogisator og senere som
chef for biblioteket. Bogen indeholder en kritisk
vurdering af Jewett’s faglige indsats, bringer et
udvalg af hans faglige produktion og sammenstiller
kildegrundlaget for Jewett-studier (13).

Afmytologiseringen i amerikansk bibliotekshistorie
og de kritiske forskningstilgange har Harris kombi-
neret med solidt benarbejde i form af omfattende
bibliografier og forskningsoversigter, fx American
Library History : A Bibliography (14), der regi-
strerer mere end 3000 beger, pjecer og artikler om
amerikansk bibliotekshistorie og A Guide to Rese-
arch in American Library History (15) med bl.a.
beskrivelse af kildegrundlaget for bibliotekshistori-
ske studier, metodeovervejelser og en annoteret
bibliografi over Masters- og doktorafthandlinger om
bibliotekshistoriske emner. Hertil kommer tolrs-
oversigter over aktuel amerikansk bibliotekshisto-
risk forskning i det ansete tidsskrift Journal of
Library History (16), en kritisk vurdering af de
foreliggende bibliotekshistoriske monografier i
samme tidsskrift (17) og materialesamlingen Rea-
der in American Library History (18) med
udvalgte bibliotekshistoriske tekster - kapitler fra
beger og tidsskriftbidrag fra perioden 1940-69 - og
suppleret med bibliografiske oplysninger. Endelig
foreligger der - ikke overraskende - et stort antal
anmeldelser fra Harris’ hind, ikke blot inden for
det snavrere bibliotekshistoriske gebet men ogsi
pa& omrider som BDI disciplinen i almindelighed,
bibliotekarudddannelse og materialevalg.
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