BDI-faget "faglitteratur":

fortid, nutid og fremtid

Af Birger Hjorland®

I: Baggrund og overordnet sammenhseng

Biblioteks-, dokumentations- og informationsfaget (BDI)
forsager at etablere et teoretisk-videnskabeligt grundlag,
der ofte betegnes "Biblioteks- og informationsvidenskab"
(engelsk: "Library and Information Science”, LIS) eller
blot informationsvidenskab. Her vil vi ikke diskutere
dette problem, men blot gi ud fra betegnelsen "infor-
mationsvidenskab"'.

Denne artikel sigter ikke imod at behandle informations-
videnskabens problemer i almindelighed. Dette gores i
anden forbindelse. Derimod sigter denne artikel imod at
behandle et bestemt fagomrade (eller en gruppe af fag),
som forfatteren er fagleder af: Faget "faglitteratur"
Selvom informationsvidenskaben som helhed ikke er
genstand for nerverende artikel, kan man dog ikke helt
undgé at komme ind pa overordnede forhold: man bliver
nadt til at se en enkeltdel i lyset af den helhed, hvori
den indgar.

Indledningsvis kan vi fastsla, at BDI-professionen iser
beskaftiger sig med lagring, genfinding og formidling
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af viden og information. Ogsa andre professioner, f.eks.
dataloger og paedagoger beskaftiger sig med lagring,
genfinding og formidling af viden og information.

1 Fig. 1 har vi lavet en sammenligning mellem folkesko-
leleererers og folkebibliotekarers faglige uddannelse. Vi
finder visse bemerkelsesverdige lighedstrek. Savel
leerere som bibliotekarer arbejder pa den ene side med
deres eget teorigrundlag (hhv. pzdagogik og informa-
tionsvidenskab); p4 den anden side formidler sivel
leerere som bibliotekarer viden, der indholdsmassigt
tilherer andre fag, f.eks. dansk, matematik, engelsk og
musik. Ligesa lidt, som man ma forveksle en uddannel-
se i teoretisk padagogik med en uddannelse som
seminarielerer, mid man naturligvis forveksle en ud-
dannelse i informationsvidenskab med en uddannelse
som folkebibliotekar. Begge fag indeholder en central
problemstilling omkring det indholdsmassige, ved-
rerende forholdet mellem det generelle og det almene
eller sagt pA en anden made: imellem domanegenerel
viden og domeznespecifik viden.
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Figur 1: Nogle lighedspunkter i mellem lzreres og bibliotekarers faglige uddannelse

FOLKESKOLE

FOLKEBIBLIOTEK

Leererne formidler faglig viden, f.eks. i dansk, mate-
matik, engelsk og musik.

Bibliotekarerne formidler faglig viden, f.eks. i dansk,
matematik, engelsk og musik.

Lererne er ikke blot eksperter i1 de fag, de formidler.
Larerne har deres eget fag: pedagogik. Lerere har
ogsa en faglig specialisering: "liniefag".

Bibliotekarerne er ikke blot eksperter i de fag, de for-
midler. Bibliotekarerne har deres eget fag: "Biblio-
teks- og informationsvidenskab". Bibliotekarer har
ogsa en faglig specialisering: "Fagreference"/ "Faglit-
teratur”.

Pa de hejere undervisningsniveauer, f.eks. gymnasie-
niveau og voksenuddannelsesniveau, har den specifikt
padagogiske viden en mindre betydning 1 forhold til
den faglige (domeenespecifikke) viden. Gymnasie-
leerere er primart uddannet i undervisningsfaget med
overbygning i "pedagogikum".

P4 de hejere formidlingsniveauer, f.eks. i forsknings-
biblioteker har den specifikt biblioteks- og informa-
tionsfaglige viden en mindre betydning i forhold til
den faglige (domenespecifikke) viden. Forskningsbib-
liotekarer er primert uddannet i formidlingsfaget med
overbygningsuddannelse "FoD" (Forskaingsbibliote-
kar- og dokumentalistuddannelsen).

Den padagogiske viden og den domenespecifikke .
viden kan ikke adskilles.

Leerere undervises i fagdidaktik, f.eks. matematikkens
fagdidaktik.

Den BDI-faglige viden og den domenespecifikke
viden kan ikke adskilles. Bibliotekarer undervises i
faglitteratur, f.eks. faglige informationsstrukturer in-
denfor naturvidenskab.

Padagogik som fag ma betragtes som een af sam-
fundsvidenskaberne, der beskeftiger sig med samfunds
uddannelsesbehov og undervisningens mulighed for at
bidrage til at lese samfundets (og den enkeltes) pro-
blemer og behov.

Informationsvidenskab som fag ma betragtes som een
af samfundsvidenskaberne, der beskaftiger sig med
samfunds videns- og informationsbehov og informa-
tionssystemernes mulighed for at bidrage til at lose
samfundets (og den enkeltes) problemer og behov.

Undervisningsteknologi er relevant, men ikke kernen i
faget. Midlet ma ikke bestemme malet.

Informationsteknologi er relevant, men ikke kernen i
faget. Midlet ma ikke bestemme malet.

Padagogikken beskaftiger sig ogsa med elevernes
forudsztninger, med psykologiske faktorer i formid-
lingen, bl.a. i faget "padagogisk psykologi”. Faget
psykologi har haft sveert ved at finde sig selv og har
vaeret dyrket meget positivistisk. Tendensen gar nu
imod at forsta mennesket i et storre kulturelt og socialt
perspektiv. Padagogikken ma forholde sig kritisk
overfor psykologiens menneskesyn, videnskabssyn etc.

Informationsvidenskaben beskeeftiger sig ogsa med

“brugernes forudsatninger, med psykologiske faktorer i

formidlingen, bl.a. i faget "informationspsykologi".
Faget psykologi har haft sveert ved at finde sig selv og
har varet dyrket meget positivistisk. Tendensen gar
nu imod at forsti mennesket i et storre kulturelt og
soctalt perspektiv. Informationsvidenskaben ma for-
holde sig kritisk overfor psykologiens menneskesyn,
videnskabssyn etc.

Den teoretiske pedagogik, og dens grensediscipliner
f.eks. pedagogisk psykologi danner ikke i sig selv
tilstreekkelige kvalifikationer til at varetage undervis-
ning. Man ma ikke forveksle en uddannelse i teoretisk
padagogik med en uddannelse som seminarielerer.

Informationsvidenskaben og dens grensediscipliner
f.eks. "cognitive science” danner ikke i sig selv til-
streekkelige kvalifikationer til at varetage informa-
tionsformidling. Man ma ikke forveksle en uddannelse

i informationsvidenskab med en uddannelse som folke-
bibliotekar.
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Denne sammenligning mellem BDI-faget og pedagogik-
faget kan give et forste indtryk af faglitteratur-fagenes
betydning og forklare, hvorfor disse oprindeligt blev
etableret pa Danmarks Biblioteksskole, og samlet
udgjorde langt det storste fagomrade. Omstruktureringer
og besparelser har medfaert en betydelig reduktion iser
af faglitteraturfagene. Eksempelvis har vi ikke mere en
fastansat musiklerer pa biblioteksskolen. Alene denne
udvikling ger det nedvendigt at diskutere faglitteraturfa-
genes fremtidige rolle. Denne artikel skal dog ikke blot
ses som en ren intern lererdebat pa biblioteksskolen,
men i hej grad som et teoriindleeg, der er centralt i
spergsmalet om BDI-professionens identitet og ud-
vikling.

En biblioteksskoles fagstruktur ma ses i relation til
institutionens centrale opgaver, til BDI-professionens
videreudvikling, til BDI-disciplinernes teoretiske og
forskningsmeassige videreudvikling, ikke mindst institu-
tionaliseringen af informationsvidenskaben. De udvik-
lingstendenser, der er tale om, kan kort skitseres
saledes:

For det farste har uddannelsen specifikt til folkebibliote-
kar ikke idag samme overveldende betydning som
tidligere. De tidligere adskilte uddannelser til bibliotekar
i folke- og forskningsbibliotek er blevet integreret, og
nye erhvervsfunktioner er opdyrket. Iszzr uddannelse til
virksomheders informationsbetjening er blevet oppriori-
teret.

For det andet er teoriindholdet i uddannelsen vesentligt
styrket. Den informationsteknologiske udvikling skaber
behov for ferre rutinejobs og mindre "fodarbejde”, og
til gengzld storre behov for hejt kvalificeret forsk-
nings-, udviklings- og formidlingsarbejde. BDI-fag far
i mindre udstreekning monopol pa kvalifikationer til
specielle informationstjenester, men ma i langt hejere
grad opfatte sig som eet blandt mange fagomrider, der
beskeftiger sig med kommunikation, information,
dokumentation, viden, videnskab, forskning m.v.

1 denne udvikling er spergsmalet om informations-
videnskabens identitet, status og udvikling blevet meget
vigtig. Det er jo den informationsvidenskabelige viden,
der er unik for faget, og derved bidrager til professio-
nens identitet. Efter min opfattelse har informations-
videnskaben mulighed for at spille en meget central rolle
i fremtiden, bl.a. takket vaere den intime forbindelse
mellem teori og praksis, som BDI-professionen mulig-

gor, herunder databasesegningens vigtige brobygning
mellem teknisk pregede, systemorienterede fagomrider
og humanistisk praegede, kundskabsorganisatoriske
fagomrader m.v.

Det er indlysende, at ogsa faget "faglitteratur” ma
tilpasse sig denne udvikling. Et vigtigt spergsmal er i
denne forbindelse, pa hvilken made - om overhovedet -
"faglitteratur” indgar teoretisk. Hvordan bidrager
faglitteratur til den informationsvidenskabelige teori?
Det er et af formilene med denne artikel at fa taget hul
pa denne debat.

Der foregar meget lidt debat dels om de enkelte BDI-
discipliners teoriindhold dels om biblioteksskolens
samlede fagstruktur. En fagomrddestruktur ma vare
teoretisk velbegrundes. Hvis store fagomrader legger
beslag pa mange ressourcer, men har en uklar teoretisk
status, s4 hemmes fagudviklingen, ressourcerne an-
vendes ikke optimalt. Derfor bor fagomrader kontinuer-
ligt arbejde pd ar eksplicitere deres teorigrundlag, og
dette teorigrundlag bor ogsa afspejle sig i en klar linie
i de enkelte fagomraders forskningsproduktion’.

Biblioteksskolens ledelse har gennem mange ar priori-
teret en forskningsbaseret udvikling hejt, og ogsa varet
bevidst overfor de problemer, der opstir nar der skal
skabes akademiske karrieremuligheder i et omrade, der
ikke har udbyggede traditioner herfor. Safremt den BDI-
orienterede forskning ikke er meriterende for den
enkelte, safremt der ikke er tilstraekkelig sammenhang
imellem teoretiske BDI-messige kvalifikationer og job-
muligheder i BDI-sektoren, sa er det svart at skabe de
rigtige positive cirkler, der kan fremme sivel fagets
teoretiske som praktiske sider. Det er her vasentligt at
fremdrage, at dette ikke blot er et individuelt forhold for
den enkelte lzrer, men i hej grad ogsa et organisatorisk
problem vedrerende fagstrukturen, der skaber rammerne
omkring den individuelle forskningsmaessige udfoldelse.

Biblioteksskolens ledelse har ligeledes ofte tilkendegivet,
at der ma satses kraftigt p& fag, der fremmer infor-
mationsvidenskabelig identitet og integration, som
modsztning til fag, der primert varetages af universite-
ter og andre hejere leereanstalter, og i forhold til hvilke
biblioteksskolen kun kan spille 2. violin.

Der kan imidlertid vaere barrierer i forhold til at rea-

lisere disse mal, savel i faglitteraturfagene som i andre
fag. Eet forhold kan veere, at interessen og eftersporgs-
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len savel pa f.eks. grunduddannelsen og pa kursus-
virksomheden ofte er langt sterkere efter noget deci-
deret "fagfagligt" eller noget mere handvezerksmaessigt
informationsteknologisk fremfor noget specifikt infor-
mationsvidenskabeligt. Da lererne helt overvejende skal
optjene deres arsvark ved undervisning, begranses
mulighederne for udvikling af fagene i en mere infor-
mationsvidenskabelig retning heraf.

Et andet forhold kan vere, at si leenge informations-
videnskaben ikke er almindelig anerkendt, kan den
opleves som en risikabel satsning. Mange biblioteks-
skolelerere kan finde, at det er sikrere at satse pa at
udvikle deres kompetance indenfor mere etablerede fag,
f.eks. datalogi, medieforskning eller det fag, de op-
rindeligt er uddannet i. Nogle gange har dette ogsa for
den enkelte vist sig at vere den fornuftigste strategi,
idet de ved at koncentrere sig om en anden faglig
identitet har kunnet erhverve mere attraktive stillinger,
f.eks. pa universiteterne. Det har sa betydet, at de
pagzldende lerere ikke i fornedent omfang har arbejdet
for at fa deres undervisning og forskning teoretisk
intergreret, og biblioteksskolen er maske kommet til at
ligne et supermarked af tilbud, der hver for sig virker
fornuftige og spandende, men ikke 1 fornedent omfang
bidrager til fagets identitet.

Ogsa 1 faglitteraturfagene kan man fole, at sadanne
faktorer kan udgere meget kraftige bremser henimod
udviklingen af disse fag til informationsvidenskabelige
kerneomrader. Meget vigtige faglige opgaver er ikke
tilstreekkeligt godt varetaget. Det kan f.eks. dreje sig om
at folge med i undersogelser og forskning indenfor
fagspecifik BDI-forskning, sasom undersogelser af
humanistiske og samfundsvidenskabelige publikations-
menstre og det kan dreje sig om etablering af faglige
netvaerk, herunder kontinuerlig deltagelse 1 arbejds-
grupper, f.ecks. DANDOKs referencegrupper for
humanistisk og samfundsvidenskabelig information
0.5.V.

Safremt et fagomrade, f.eks. faglitteratur, skal bidrage
optimalt til den BDI-messige udvikling, forudsetter
dette derfor en meget bevidst styring, der ogsa omfatter
problemer med personalerekrutering, forskningspolitik-
ken, fagomradets indplacering i uddannelsesstrukturen
m.v. Denne artikel er et forseg pa at afklare nogle
forudsetninger for at kunne bidrage til en sddan optimal
styring.
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II. BDI-fagenes kernediscipliner: de overvejende
"systemorienterede" og de overvejende "kundskabs-
organiserede" fag

Nogle gange taler man om faglitteratur versus BDI-
fagene. Denne artikel argumenterer for, at dette er
forkert: faglitteratur er en del af BDI-fagene, sigar en
meget central del. Begreber som "biblioteksfaglige
kernefag”, "informationsvidenskab" o.lign. omfatter
ogsa faglitteratur, vel at merke i den udformning, der
senere skal argumenteres for®.

Ogsa omradets historiske udvikling dokumenterer
ovenstaende:  Informationsvidenskaben  udspringer
historisk af videnskabelig kommunikation og dokumenta-
tion, men har efterhanden faet en udvidet betydning, der
gor faget svaerere at afgreense fra bl.a. datalogi og kom-
munikationsforskning.

Hvis andre fag definerer sig selv som "kernefag", da er
resten automatisk defineret som "perifere fag" (selvom
dette ikke siges direkte), hvilket jo ikke kan siges at
vere nogen venlig made at definere sine kollegers rolle
pa. Sa der er bade faglige og etiske argumenter for at
opfatte faglitteraturen som en del af kernen.

Alternativt vil jeg nedenfor skitsere en opdeling af BDI-
fagene i to analytiske hoveddimensioner: henholdsvis
"den systemanalytiske" og "den kundskabsorganisatori-
ske" dimension. Jeg vil ogsa redegere for, at disse to
hoveddimensioner gennemskaerer de fleste centrale BDI-
processer (f.eks. klassifikation og informationssegning).
Man kan ogsa sige, at de tenderer imod en ubehagelig
dualisme, som gerne skal modarbejdes af en integration.

Speorgsmalet om hvilke kernediscipliner BDI-fagene
bestar af, og hvordan disse discipliner klassificeres,
forudsztter en almen teori om informationsvidenskab.
Udviklingen af informationsvidenskabens grundleg-
gende teori er desveerre noget der i haj grad udger et
forsemt forskningsomrade. I min disputats (Hjerland,
1993) skitserer jeg min egen opfattelse, at kernen i en
BDI-teori er en almen teori om informationssegning og
vidensrepraesentation. Hvis man har andre opfattelser,
ma man prove at vise, hvori begreensningerne i oven-
neevnte opfattelse ligger. Det haster imidlertid. Det er
ret sa afgerende, at der kan hurtigt kan skabes en
rimelig konsensus om et tilstreekkeligt alment og dog
afgrenseligt omrade, som hele det grundleggende fag-
udviklingsarbejde kan tage afscet i.



Herunder er det vigtigt, at na til en afklaring af kultur-
Sformidlingsteorien: hvorvidt en almen teori om infor-
mationssegning er en tilstreekkelig bred teoriramme til
ogsa at dekke f.eks. litteratur, musik og billedmedier.
Selv vil jeg mene ja, men jeg forstir godt mange
humanistiske kollegers betenkelighed, fordi det meste af
den hidtidige informationsvidenskabelige forskning har
veret dyrket alt for snevert og positivistik: den kan
kulturfagene af gode grunde ikke fole sig hjemme i.
Faktisk mener jeg, at mange humanistiske fags metoder
(f.eks. videnskabsteoretiske analyser, historisk kildekri-
tik, litterzer receptionsanalyse og litteratursociologi) har
mulighed for indefra at udvikle informationsvidenskaben
og skabe en frugtbar og helt nedvendig fornyelse.
Omvendt ser jeg en fare for, at en selvstendig organi-
sering af "kulturfagene" kan isolere disse fra arbejdet
med en opbygning af informationsvidenskaben, hvis
identitet og integration dermed nedbrydes. Store dele af
biblioteksskolens ressourcer vil i sa fald fortsat anvendes
til fag, der mere professionelt dyrkes pa universiteter og
andre hejere lareanstalter, og i forhold til hvilke
biblioteksskolen kun kan spille 2. violin.

Begreberne "information" og "viden" er szrdeles
vanskelige at definere. I denne forbindelse snsker jeg
imidlertid at papege, at de i relation til BDI-professio-
nens erkendelsesinteresse er nert beslegtede. Historisk
har det imidlertid forholdt sig sadan, at begrebet "infor-
mation"” i efterkrigstiden iseer har veret forbundet med
begrebet "informationsteorien”, der igen har en meget
snever informationsteknologisk affinitet. Begrebet
"viden" (erkendelse, kognition) har derimod haft en stor
affinitet til filosofi, videnskabsteori, videnssociologi,
psykologi og lingvistik.’ D.v.s. en vigtig pointe er, at
"informationsvidenskaben" er om ikke fejludviklet, da
steerkt amputeret, bl.a. fordi fokuseringen pa ordet "in-
formation" har lukket af for vigtige faglige traditioner,
der iser har veeret dyrket af fag, der beskeftiger sig
med "viden".

Den overordnede fagstruktur bestar efter min opfattelse
dels af nogle almene, metafaglige BDI-fag som f.eks.
biblioteksadministration og -historie, dels af to store
hovedomrader eller snarere hovedsynsvinkler: den mere
systemorienterede synsvinkel® og den mere kundskabs-
organisatoriske synsvinkel. Endelige kan den besta af en
rekke hjelpefag, hvoraf statistik uden tvivl er det
vigtigste. '

Den systemorienterede synsvinkel er bl.a. beslegtet med
datalogi, og omfatter f.eks. formattering af bibliografi-
ske poster, deskriptiv katalogisering, nationalbibliografi
etc. Den kundskabsorganisatoriske synsvinkel er iser
beslzgtet med videnskabsteori og videnssociologi og
vedrerer hovedsageligt faget "faglitteratur”.

En vigtig pointe er imidlertid, at de fleste af de centrale
BDI-fag har et nasten lige stort ben i hver synsvinkel.
Fagomradet "klassifikation" beskaftiger sig saledes
savel med det systemorienterede approach: f.eks.
software til tesaurusopbygning m.v., men mindst ligesa
meget med klassifikation af vidensdomener. Faget
"bibliografi" har iser i nationalbibliografi en meget
formel, systemorienteret tilgang, men i fagbibliografien
kommer man ind i det kundskabsorganiserende. Faget
"referencearbejde” er i endnu hejere grad en bibliografi
koncentreret omkring konkrete, faglige vurderinger af
referenceapparatet og dettes udspring i domaenespecifik-
ke egenskaber og kriterier. I savel det "systemorientere-
de" som i det "kundskabsorganiserede" synspunkt er
fraveret af et informationsvidenskabeligt teorigrundlag
og af kontinuerlig og koordineret forskning problematisk
(hvilket bl.a. dette papir skal ses som et forseg pa at
rette op). Hvad er alternativet til at basere en fagudvik-
ling pa klare, eksplicitte argumenter og dialog om
indholdsmeessige forhold?

Vigtigheden af h.h.v. rent bibliotekstekniske kundskaber
og rent "fagfaglige" kundskaber i informationsviden-
skaben kan man have mange meninger om. Det er
meget vigtigt, at man ikke laser sig fast i en yderposi-
tion, og at man ikke af fagideologiske grunde stikker
hovedet i busken, men erkender, at ogsa dette problem
er et sporgsmil, som man kan komme nzermere bl.a.
ved undersogelser.

Leif Kajberg refererer siledes en undersogelse af Gibbs
(1993) over nedvendigheden af forekellige faglige
baggrunde i et natur- og legevidenskabeligt bibliotek,
og siger bl.a. i denne forbindelse:

"...den rede trad i besvarelserne er klart, at det ikke
er uomgeengelig nedvendigt at have en universitets-
eller college-grad i kemi, botanik, medicin etc. for
at bestride jobbet i {et] fagspecialiseret bibliotek, der
betjener mange forskere...

...Men som helhed forstod bibliotekarerne uden
" dokumenteret "fag-faglig" ekspertise at klare sig....
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...Det interviewspergsmal, som fik bibliotekarerne
vakte mest diskussion og som knytter an til status-
problemerne for bibliotekarisk uddannede, havde
folgende formulering: Uden viden om det fagom-
rade, som klienterne forsker inden for, marginali-
seres bibliotekarerne til en kontormassig funktion -
til "kustoder" i forhold til materialesamlingerne. 5
[ud af 12] af de adspurgte erklerede sig enige, men
andre tog klart afstand. Fx led et udsagn: "Klart
uenig. Viden om indekseringssystemer er vigtigere
end viden om emneomradet. Vi er her for at hjzlpe
vores klienter med at fa adgang til information, ikke
for at fortolke information".

En af konklusionerne af undersegelsen er, at en bib-
liotekar med et akademisk fagspeciale [som ekstraud-
dannelse] kan give en bedre service pa nogle om-
rader, men disse omrader er ganske snzvre - og
bliver stadig mindre i takt med at den faglige viden
bliver mere og mere specialiseret” (Kajberg, 1994).

Andre undersogelser peger i en anden retning. Shute &
Smith (1993) papeger saledes, at ogsa intermedizre, der
ikke har domeneviden, har behov for at traekke hardt pa
den smule domeneviden, de matte have opsnappet
tilfeeldigt for at kunne anvende de domene-uafhengige
sogetaktikker. Tilsvarende belyser Sutton (1994) at en
undersogelse af juridiske informationssystemer som
LEXIS og WESTLAW forudseatter et domezenespecifikt
relevansbegreb’.

Ved pa denne made at have refereret undersegelser med
delvis modsatrettede tendenser, haber jeg at have gjort
spergsmalet mere abent og tilgengeligt for yderligere
undersagelser og debatter.

Det er imidlertid ekstremt vigtigt ikke blot at skelne
imellem pa den ene side en BDI-teori og -uddannelse,
der er helt indholdstom, og pd den anden side en ren
Jag-faglig uddannelse, der intet har med informations-
sogning og kundskabsorganisation at gere. Der ek-
sisterer en tredie mulighed: der eksisterer overgange
imellem det rent fagligt indholdsmessige og det ind-
holdsneutrale, data-tekniske. Denne tredie mulighed kan
f-eks. besta i det, som vi (f.eks. i Hjorland & Albrecht-
sen, 1994) kalder for "den domeeneanalytiske horisont”
i informationsvidenskaben.

Den domane-analytiskeinformationsvidenskabeligeteori
bestar i udforskning af informationsstrukturer m.v.
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Denne tilgang er pa samme tid BDI-faglig og orienteret
imod fag, d.v.s. den opbygger ikke en teori udfra den
forudseetning, at man kan opstille BDI-faglige principper
uden at interessere sig for, om de er lige velegnede
indenfor alle omrader. Det domane-analytiske og
kundskabsorganiserede perspektiv pa informations-
videnskaben ma saledes ikke forveksles med et rent
"fagfagligt” perspektiv®. '

At den kundskabsorganisatoriske del er af uhyre stor
betydning fornemmer de fleste intuitivt og fra egen
erfaring: Far man som bibliotekar et spergsmal, er
f.eks. edb-tekniske problemer ofte trivielle i forhold til
fagligt-indholdsmassige. Man kan analytisk skelne
imellem de sggetaktiske foranstaltninger, der er emne-
eller domane-uathengige og de, der er domaneafhaengi-
ge. Det er en rent analytisk skelnen, for der er i alle
virkelige segesituationer tale om en stzrk interaktion
imellem anvendelsen af domzneathangige og domaene-
uathengige taktikker. Derfor foregar der da ogsa i BDI-
faglig praksis (f.eks. 1 forsknings- og folkebibliotekernes
"fagreference" og i1 Artikelbasens redaktion) meget ofte
en eller anden form for faglig specialisering®, der kan
tage hensyn til de domenespecifikke forhold.

Eet forhold omkring denne dualisme imellem systemana-
lytiske og kundskabsorganisatoriske tilgange er sledes,
at der pa tveers af fagomradeopdelingen eksisterer en vis
de facto domeneorienteret subspedialisering. Indenfor
faget "referencearbejde og dokumentation" er der reelt
en vis fagdeling, f.eks. i geografi, jura og erhvervs-
baser. I katalogisering er katalogisering af musikalier
tilsvarende en subspecialisering. En overvejelse, der er
en tanke veerd er, hvorvidt der hos alle biblioteksskolens
leerere og forskere burde vaere en dobbeltkvalificering:
savel en specifik BDI-kvalificering som en "fagfaglig"
kvalificering'®. En dobbeltkvalificering ville bl.a. inde-
bare, at skolens ekspertise blev udbredt til et langt
storre antal fag, at der opstod en mere rimelig arbejds-
fordeling, men fremfor alt, at det indholdsorienterede og
det funktionsorienterede aldrig blev kunstigt isoleret.

Spergsmalet om den faglige ekspertise blandt skolens
leerere har ogsa et andet perspektiv: Pa den ene side har
en institution, der arbejder med information og viden et
stort behov for en bred fagdaekning. Dette er domeene-
perspektivet. P den anden side er informationsviden-
skaben et tvaer- eller transfagligt og multidisciplinert
teoridomane, der har behov for mange arter af huma-
nistisk, samfundsvidenskabelig og naturvidenskabelig



ckspertise i fagudviklingen. Eksempelvis burde det vaere
naturligt at have sprogvidenskabelig ekspertise represen-
teret i biblioteksskolens leererkorps'!. Safremt biblioteks-
skolen ikke rekruterer dygtige forskere indenfor sine
vigtigste granseomrader eller basisdiscipliner, sd vil
informationsvidenskaben sandsynligvis blive udviklet i
andet regi.'?

II1. "Faglitteratur"-fagene

Faglitteratur (engelsk: "non-fiction") er litteratur, d.v.s.
en kategori af dokumenter knyttet til et fag, enten en
videnskab som f.eks. kemi eller et praktisk fag som
f.eks. handel. Der findes dog ogsa "faglitteratur” (i
betydningen "non-fiktion"), der ikke primert er knyttet
til fag, feks. aviser og telefonbeger. Nogle gange
anvendes betegnelsen "saglitreratur” for at eksplicitere,
at der findes andet end litteratur bundet til fag. Faglitte-
ratur afgrenses traditionelt fra fiktionslitteratur. P4 det
seneste har mellemformen "faktion" fundet behandling
som en selvsteendig kategori (jfr. Hams Larsen, 1990).

"Faglitteratur" som undervisningsfag pa biblioteksskolen
har sammenhzng med en BDI-messig jobfunktion:
"Fagreference". Fagreference er en formidlingsfunktion
og en informationsservice, der udferes af "fagreferen-
ter". Begrebet fagreference kendes savel i forskningsbib-
lioteker som i folkebiblioteker. Kolding Nielsen (1991)
beskriver fagreferentinstitutionensoprindelse, udvikling,
opgaver og omformning i de senere ar pa Det kongelige
Bibliotek; @rom (1993) beskriver fagreferencefunktio-
nen iser i folkebiblioteksperspektiv som en intellektuel,
indholdsmessigt formidlende funktion, der adskiller sig
fra en mere "handvaerksmeessig" varetagelse af speciali-
serede opgaver som registrering, lasesalsarbejde, ud-
arbejdelse af bibliografier og litteraturlister. Begrebet
kendes internationalt bl.a. under betegnelserne "subject
specialist”, “"subject bibliographer" og "academic
librarian".

Figur 2: Fagreferenters centrale jobfunktioner

1) fagrelateret materialevalg

2) fagrelateret emneanalyse og emneangivelse
(klassifikation og indeksering)

3) fagrelateret publikumsbetjening (iser informa-
tionssegning)

Et godt eksempel pd en beskrivelse af nedvendige
kvalifikationer for at kunne fungere i et fagbibliotek
giver bibliotekar Nerregaard Christensen (1993). Hun
peger bl.a. pa viden om informationsstrukturer inden for
et fagomrade og paradigmeskift og videnskabsteori som
to nedvendige kundskabsomrader, der har rod i faglit-
teraturfagene.

Det er derfor ikke uden grund, at der under faglittera-
turomraderne pa Danmarks Biblioteksskole idag under-
vises i disse funktioner', for s vidt angar emneangivel-
se og informationssegning dog med udgangspunkt bl.a.
i vigtige "systemorienterede" forudsztninger bibragt fra
andre fagomrader'.

BDI-funktionen "fagreference" aktualiserer igen spergs-
malet om fagspecialiseringens og fagspecialistens rolle
i informationsformidlende institutioner og processer'®.
Her skal kun slas fast, at der aldrig kan vaere tale om et
"enten eller", men om et "bade og", og at savel faget
"faglitteratur" som informationsvidenskaben i alm. har
det som et patrengende fagligt problem, at fi den
relevante "domaneviden" kortlagt og integreret i infor-
mationsvidenskabens teoretiske struktur.

Om en fagreferent, en dokumentalist m.v. kan man
igvrigt sige, at vedkommende adskiller sig fra fagem-
nespecialist ved i hogjere grad at veere en faglitteratur-
specialist'’. Der er en vigtig nuanceforskel pa at vere
specialist i emnet selv i forhold ftil litteraturen om
emnet, selvom det ofte kan vare svart at vere det ene
uden det andet (hvilket iovrigt ogsé er noget forskelligt
fra domene til domzne). Videre kan man sige, at
fagreferenter m.v. typisk i deres ekspertise har hoved-
vaegten pa referencelitteraturen, herunder faglige
databaser, mens emnespecialister har storst kendskab til
primzrlitteraturen. Videre kan man sige, at fagreferen-
ter i hejere grad har viden om et fag end i et fag.

Faglitteratur eller "fagencyclopzdi” er som sagt et
informationsvidenskabeligt fag, f.eks. pa Danmarks
Biblioteksskole, et fag, der har faglige vidensdomzaner
og faglitteratur som genstand. Som et eksempel pa,
hvordan man kan opfatte faglitteratur som fag, kan
neevnes faglitteraturens historie:

Faglitteraturhistorie: 1 "Illustreret dansk litteratur-
historie I-IV" (Petersen & Andersen 1916-34) blev
faglitteraturen ogsid medtaget som en del af den
almene litteraturhistorie!
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Siden er faglitteraturen gledet ud af de almindelige
litteraturhistorier, velnok af to grunde:

1. det har varet oplevet som for uoverskueligt at
forsoge at dekke

2. en steerk positivistisk indflydelse i dette drhundre-
des forste havdel prioriterede ikke et forsag pa
helhedssyn pa faglitteraturens udvikling.

Et fags historie, f.eks. psykologiens historie, kom-
mer naturligvis ind pa fagets litteratur og dermed in-
direkte pa dets litteraturhistorie. Men psykologiens
litteraturhistorie er noget ganske andet end psykolo-
giens historie. Hvis der eksisterede en "psykologiens
litteraturhistorie" ville man f.eks. heri beskrive,
hvornar det forste psykologiske tidsskrift blev
etableret, hvornar Psychological Abstracts blev
grundlagt, hvilke beger, der har haft serlig stor
betydning i faget internt og for den offentlige op-
fattelse af faget (receptionsanalyse) etc. -

Det er imidlertid et savn, at faglitteraturen ikke er
betragtet i sammenhang og historisk i nyere tid, og
maske er der ved at ske en udvikling pa dette felt.
Tidsskriftet "Bok og samfunn" nr. 4 (Norsk Bog-
handlertidende, 114 arg., 1993, 24. feb.) er siledes
et sernummer om faglitteratur, dens stilling, kul-
turelle betydning m.v. Det fremgar bl.a., at 85% af
skriftkulturen i Norge er faglitteratur, og at man
starter et forskningsprojekt: "Norsk sakprosas
historie".

Den historiske tilgang til faglitteraturen udger een facet
og cen mulighed. En anden mulighed (der udger et
markant indslag i studiet af faglitteratur) udgeres af
bibliometriske undersogelser. Bibliometriske under-
sagelser (eller informetriske undersegelser, som nogen
nu foretreekker) kortlegger faglitteraturens struktur,
savel indenfor et fag, som strukturen fagene imellem.
Vigtige eksempler er Griffith (1990); Griffith & Small
(1983); Griffith; Small; Stonehill & Dey (1974); Small
& Griffith (1974) samt Stevens (1956). Den historiske
tilgang og bibliometrien kan ret naturligt udvides med
en litteratursociologisk tilgang til faglitteraturen, saledes
som det f.eks. har varet foretaget af Norsk kulturrad
(1986) i rapporten: Utredning om faglitteraturens stilling
i Norge. Sociologisk har faglitteratur veeret karakteri-
seret ved en fantastisk kvantitativ udvikling, som vist i
nedenstaende figur:
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Figur 3: Fordeling af titler pa dansk/oversat fag- og
skenlitteratur 1970-1992
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Kilde: Ziegler Bogbjerget, 1993, side 32

Ogsa f.eks. Wersig (1973, side 95ff) har et hovedafsnit
"Zur Soziologie der Fachinformation". Den sociologiske
tilgang til faglitteraturen interesserer sig for faglittera-
turens brug og brugergrupper, hvilke eksplicitte og
implicitte funktioner faglitteraturen tjener m.v.

Savel den historiske som den litteratursociologiske
tilgang til faglitteraturen er serdeles relevante og ber
absolut styrkes fagligt. Lunds artikel (1994) i dette
nummer er et seerdeles velkomment bidrag. Sdfremt der
ogsa i Danmark skulle vise sig mulighed for igangs-
cettelse af storre forskningsprojekter pa dette omrdde,
skulle vi gerne veere parate og synlige i forhold til
sadanne opgaver pa Danmarks Biblioteksskole. Tmid-
lertid skal vi nedenfor sege at vise, at der er endnu
mere patrengende opgaver, der ma prioriteres hajere i
forste omgang. Den litteraturhistoriske og -sociologiske
synsvinkel pa faglitteraturen indebzerer neppe det helt
centrale perspektiv set ud fra informationsvidenskabelige
og formidlingsmeessige synsvinkler, hvorfor der ek-
sisterer mere nerliggende mal.

BDI-faget "faglitteratur” kunne maéske rettere betegnes
"fagkommunikation" eller "faginformation", idet det
ogsa omfatter f.eks. undersegelser af forskeres ufor-
melle faglig kommunikation, ikke blot de trykte medier.
I forhold til Lund (1994), der er inspireret af det
skenlitterere marked, og som derfor opfatter faglittera-
turen som ét sammenhangende system, er vi mere til-
bajelige til at opfatte et givet fag som et system og



fagets faglitteratur som nogle af kommunikationskanaler-
ne i dette system'®. To forskellige fags litteratur ses
derimod som herende til to forskellige systemer. Heri
ligger ogsa den helt centrale erkendelse, at faglitteratur
er strukturet i fag, at fag er forskellige'®, og at det er
fagenes genstande eller objekter, deres erkendelsesinter-
esser m.v., der er den dybeste struktureringsfaktor i
udformningen af faglige informationssystemer og
dermed for principper for informationssegning.

Faget faglitteraturs hovedopgave - som jeg ser det - er
at na frem til nogle principper for informationssegning
og vidensreprasentation byggende pa indholdsmassige
karakteristika og generaliseringer, d.v.s. pa videnskab-
steoretiske og -sociologiske undersegelser. F.eks. at
undersege hvorvidt fag har forskellig citeringspraksis,
fagterminologi, klassifikationsstruktur, publicerings-
normer, tvarfaglige forbindelser m.v., og hvad der
betinger disse forskelle. Nar man underseger disse ting
skal man hele tiden have i baghovedet, at undersegelser-
ne skal tjene til at formulere principper, der kan an-
vendes til udformning af informationssystemer, som
retningslinier for informationssegning og for videns-
reprasentation.

Figur 4. Infrastruktur for Faginformation
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Kilde (figur 4): Fachinformationsprogramm der Bundes-
regierung, 1990-1994, Bonn, 1990. Gengivet efter:
DANDOK: En Dansk Informationspolitik, april 1993,
side 313.

Denne artikels udgangspunkt har hele tiden varet, at
"faglitteratur" udger et (eller flere) fagomrader, og at et
fagomrade ikke blot bestar af en reekke monader eller en
samling individualistiske fagfolk, uden udfoldede flles
principper og undervisningsgrundlag. Der er imidlertid
forhold i fagomradets natur, der betinger, at det kan
vere svert at fa en femlles horisont og et mere eller
mindre homogent undervisningsgrundlag® 2.

Den faste undervisning skal pi den ene side vere
almen, pa den anden side afspejle at fag er forskellige.
Jeg vil gerne eksemplificere, hvordan jeg finder, at dette
problem kan loses:

Eksempel: Indenfor f.eks. materialevalg kan man
udvikle generelt stof om materialevalget, siledes
som min artikel om kvalitet (Hjorland, 1992a) er et
eksempel pa. Undervisningen i materialevalg skal
meget gerne indeholde konkrete fagspecifikke
elementer, og det almene stof (f.eks. kvalitetspro-
blemer) mi ses som en generalisering af faglige
principper. D.v.s. man kan ikke lave avanceret
undervisning og forskning i materialevalg, der
abstraherer fra fagligt indhold og faglige normer
m.v. Men man kan - ligesom f.eks. i videnskabs-
sociologien - lave analyser af enkelte fag. Leerer-
korpsets rvaerfaglige baggrund skal siledes udnyttes
til at skabe et alment stof, der udnytter den fagspeci-
fikke viden, ikke ser bort fra den. Den enkelte lzrer
skal med andre ord ikke blot undervise i det fag,
vedkommende er uddannet 1. Ej heller skal ved-
kommende se bort fra det. Faget skal anvendes til
indsamling af eksempler, principper, metoder o.s.v.
til almene teorier om materialevalg. Sadanne almene
teorier vil indebeere, at fag er forskellige (f.eks. at
“harde fag" har andre problemer end "blede fag"?.
De almene teorier om materialevalg indeholder med
andre ord en fagtypologi og specifikke retningslinier
for materialevalg med udgangspunkt i en sadan
fagtypologi. Derved bliver en "almen teori" ikke en
reduktionistisk teori om, hvad alle fag har tilfelles,
men netop en almengerelse med udgangspunkt i
forskelligartetheden. Hvor en reduktionistisk teori vil
tendere imod det trivielle, f.eks. at der findes
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anmeldelsestidsskrifter o.s.v., vil en generaliseret
teori have perspektiv og dybde.

Faget "faglitteratur" ma saledes finde sin identitet
imellem flere mulige poler. Nedenfor presenteres og
diskuteres tre hovedmodeller. For klargeringens skyld
trekkes linierne i disse modeller noget skarpere op, end
hvad der er baggrund for i den praktiske undervisning.

En pol er en forholdsvis teoriles introduktion i den
konkrete faglitteratur. Den kan betegnes "mensterliste-
modellen" har har tidligere haft en fremtreedende plads
og spillet en vigtig rolle. Axel Andersens bgger: "Fag-
bogernes hvor star det" (1971) & "Faglitteratur -
Systematisk bibliografi" (1972) kan nzvnes som frem-
tredende prototyper pa denne forste pol. Den historiske
betydningen af denne pol fremgar af nedenstaende citat
af Robert L. Hansen i hans 25.ars jubileumstale til
Danmarks Biblioteksskole den 16. september 1943:

Figur 5:

"Hovedformalet er stadig at bibringe de
vordende Bibliotekarer den sterst mulige
Kendskab til den Litteratur pa Dansk, der
kan have Betydning for dansk Almenhed -
og dansk Bogkundskab er derfor stadig
Skolens storste Fag - og dertil at indave
dem i Brugen af de Handbgger og Biblio-
grafier, der er den arbejdende Bibliotekars
fornemmeste Arbejdsredskaber....."

Robert L. Hansen den 16. september 1943 (Citeret
fra Harbo, 1993b, side 12).

Med faglitteraturens enorme omfang, og med det steerkt
differentierede behov fra een bibliotekstype til en anden,
er denne tilgang idag ret si utopisk og erkesles. De
konkrete faglittereere titler, som der er behov for i en
given situation kan ikke indleres i en teoretisk ud-
dannelse, der ma fokucere pa typologi, segemodeller
m.v. og overlade den konkrete vaerkkundskab til ind-
leering i det konkrete arbejde og som sidegevinst ved
andre undervisningsaktiviteter, ved almen lasning af
fag- og kulturtidsskrifters anmeldelser o.lign.
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Denne pol kan imidlertid afgreenses til en gennemgang
af faglige bibliografier og handbeger, hvilket fagomrade
er blevet betegnet "specialbibliografi'®. Som prototype
pa en larebog i specialbibliografi kan navnes Hjort-
gaard Christensen et al.: "Referencematerialer indenfor
naturvidenskab & medicin" (1985). Faget "specialbib-
liografis" sterste svaghed er, at fraveeret af teori be-
virker, at det tenderer imod en for opremsende, uden-
adslerende og faktapraget peedagogik. Der er imidlertid
ingen tvivl om, at et bredt udvalg af faglige databaser
og dokumenttyper udgor et meget centralt element i vort
Jagomrade, og at arbejdet med konkrete faglittercere
veerker af forskellige typer kan gives et relevant perspek-
tiv. Imidlertid er en sammenkobling med teoretiske
elementer om faglige dokumenttyper, fagterminologi,
faglige paradigmer og informationsstrukturer en pa-
treengende nedvendighed.

En anden pol er en gennemgang af enkeltfagenes
teoretiske skelet og deres hovedudviklingslinier. En
sadan tilgang ses f.eks. i "Nordisk Handbog i Biblio-
tekskundskab I-III" (1957), hvor Bind I flot leegger ud
med "Videnskabens udvikling", dels i form af en
generel oversigt over lerdomshistorien, dels i form af
11 kapitler om "De enkelte fags systematik og termino-
logi i deres historiske udvikling”. Disse kapitler er
fortrinsvis skrevet af mennesker med tilknytning til
forskningsbibliotekerne.

Denne anden pol kan varieres, siledes at den som een
udformning repraesenteres af (dele af) fag, saledes som
disse f.eks. tager sig ud i universiter sammenheaeng, og
som en anden udformning mere pragmatisk tilpasses
biblioteksskolen med henblik pa at lere de fagelementer,
der bl.a. er nedvendige for at kunne betjene sig af
referencematerialerne (Jfr. ferste pol). En prototype pa
undervisningsmateriale af denne "pragmatiske" type er
Koggersbol Hansen (1991): "Kemi for informations-
segere”. Det siger sig selv, at et sidant elementeert fag-
kendskab er helt nedvendigt for at kunne betjene
referencevarkerne i de pagzldende fag. Dette spiller
velnok en storre rolle i nogle fag (f.eks. kemi og musik)
end i andre fag (f.eks. historie). 1 alle fag kan eksempli-
ficerende behandlinger af sammenhzenge mellem faglig
viden og specielle faglige segeproblemer, danne ud-
gangspunkt for mere almene informationsvidenskabelige
analyser.

Det, der iser kan vare problematisk ved denne pol er
det forhold, at det er ret sa utopisk at gere bibliotekarer,



dokumentalister og informationsspecialister bekendt med
det vaesentlige teoriindhold i alle fag. Hvis man forsegér
det, far uddannelsen let en udpraget overfladisk og
utilfredsstillende karakter. Man ma bygge pa den
ovenstiende eksemplificering. Man kan ogsa arbejde pa
en faglig specialisering, f.eks. som bernebibliotekarer,
virksomhedsbibliotekarer eller som "science librarians".
Maske ville det ideelle i denne forbindelse veere efter-
uddannelse og/eller kombinationsuddannelse, f.eks. i
samarbejde med andre lereanstalter”. Biblioteks- og
informationsskoler kan vanskeligt udvikle og opretholde
et tilstrekkeligt kvalificeret fagligt niveau indenfor det
brede spektrum af fag- og skenlitterere fag, berne-
litteratur etc. Safremt man anvender for mange krzfter
herpa, sa far man desuden faerre ressourcer til at udvikle
de elementer, der giver informationsfaget identitet og
sammenhzng. Disse argumenter har man da ogsd for
lznge siden har taget konsekvensen af bl.a. i studiepla-
nerne.

Een made at lgse dette problem pi reprasenterer
Danmarks Biblioteksskoles undervisning i "Kultur- og
idéhistorie", der jo bl.a. beskeftiger sig med viden-
skabshistorie (selvom den jo er bredere end blot dette).
Herved opnir man mulighed for at komme ind pa
"fagfagligt" indhold, samtidig med at der fastholdes en
historisk synsvinkel, d.v.s. opnis sammenhzng og
identitet. Der er for mig imidlertid ikke tvivl om, at
denne undervisning kunne gores langt mere BDI-rele-
vant, hvis den ikke blot blev drevet som et lasrevet fag,
men i hejere grad fokuserede pa problemer i fagene
med et direkte BDI-sigte (herunder videnssociologiske
og videnskabsteoretiske problemstillinger, jfr. f.eks.
nedenfor omtalen af Heine Andersen, 1988). Maske kan
man udtrykke det pa den made, at kultur- og idéhistorie
i for hej grad har karakter af uforpligtende orientering
og i for ringe udstrekning indgir i opbygningen af
informationsvidenskaben.

Savel hvad angéar de faghistoriske kapitler i "Nordisk
Handbog i Biblioteksskundskab”, som kompendier a la
"Kemi for informationssegere" eller "lerebog 1 kultur-
og idéhistorie”, er der tale om bidrag, der er relativt
uspecifikke, og som ikke har preg af bidrag til konstitu-
ering af en informationsvidenskab.

En tredie pol udgeres af en faglig eksemplificering af
ren (edb-)teknisk gennemgang af segesprog m.v., d.v.s.
en undervisning i, hvad vi tidligere har betegnet som de
"systemorienterede fag", blot eksemplificeret med

forskellige fags hjeelpemidler. En artike] om "Tesaurus
of Psychological Index Terms" (Walker & Mulholland,
1992) er en gennemgang af en fagtesaurus’ historie.

Fordelen ved denne pol er, at den kan belyse relevante
BDI-faglige problemer i forhold til hjzelpemiddelsituatio-
nen i et fag. Problemet i denne pol opstdr, nar der ikke
er en tilstrekkelig integration af domcenespecifikke
teorielementer og informationsfaglige sogeproblemer.
Den nevnte artikel forekommer siledes "flad" og staerkt
utilfredsstillende, fordi den (bortset fra nogle ret banale
kommentarer om psykologiens mangefacetterede struk-
tur) ikke forméir at belyse, hvilke serlige faglige
problemer, der gor sig gzldende i faget psykologi, og
hvilke konsekvenser dette ber fa ved udformning af
fagets tesaurus. D.v.s. det fagligt indholdsmessige og
det mere tekniske formelle bliver ikke forbundet. Denne
pol kan derfor reprasentere en for "letkebt" og derfor
ret udpreget tendens i informationsvidenskaben, der
ikke forudsztter noget viden om det pageldende fag.
Som péapeget af f.eks. Roberts (1985) ber man inter-
essere sig for, hvilke sarlige behov f.eks. samfundsvi-
denskabelige tesauri stilles overfor.

Figur 6: Faginformation som produktionsfaktor

Fachinformation als
Produktionsfaktor

Wissenschafi

. !
/ |
Wirtschal '

-
BMFI
(1 Programm 1990 94
Computer Grafik Service Bonn 1 Pesgrgimm

Kilde: Fachinformationsprogrammder Bundesregierung,
1990-1994, Bonn, 1990. Gengivet efter: DANDOK: En
Dansk Informationspolitik. april 1993, side 313.

Mellem disse poler omfatter faget faglitteratur f.eks.
videnskabelig og faglig kommunikation, faglitteraturens
karakteristika, publiceringspraksis og organisationsfor-
mer (bl.a. belyst bibliometrisk), udviklingsmenstre,
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dokumenttypologi. fagenes systematik, fagsprog.
indbyrdes relationer. erkendelsesinteresser. informa-
tionssystemer. "specialbibliografi" m.v.

For det domanespecifikke informationsfaglige perspek-
tiv er begrebet "informationsstrukturer” centralt (Jfr.

Pors, 1978)." "Faglitteratur” som fag er ikke blot en
elementer introduktion i f.eks. de tilsvarende universi-
teere fag, men bygger pd en speciel BDI-orienteret syns-
vinkel, der omfarter en generalisering og er teetr knyttet
til en videnskabsteorisk og -sociologisk analyse.

Figur 7:

Pol. 1
"Monsterlistemodellen
/specialbibliografi

Pol. 3
Faglig eksemplifikation
af tekniske sogesprog m.v.

Faglitteraturfagets "poler"
med domanemodellen som det integrerende perspektiv

Det domenespecifikke
informationsfaglige perspektiv

Pol. 2.
"Enkeltfagets teoretiske skelet
/Referencematerialer

P4 denne made minder faget faglitteratur om andre fag,
der studerer vidensdomener (f.eks. videnssociologi og
videnskabsteori). Informationsvidenskaben studerer fags
informationsstruktur m.v. Det kan man ikke gore uden
en berering med faget®.

Faglitteratur studerer ikke blot fag, men ogsa tverfag-
lighed: Fags samarbejde, gensidige 1an af begreber,
teorier og metoder: interdisciplinaritet (jfr. Klein,
1990). Viden om tveerfaglig forskning er relevant i
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mange dimensioner, f.eks. i forbindelse med tverfaglig
informationssegning (jfr. Bartolo & Smith, 1993).
Netop studiet af begrebet “tveerfaglighed" indebzrer en
abning for informationsspecialister i forhold til fagspeci-
alister.

Et eksempel pa en forsker, der forener disse poler i et
integreret, unikt perspektiv, er den danske jurist Peter
Blume, der f.eks. forsker i den juridiske informations-
segning, i juridiske informationssystemer (1986; 1989a;



1989b). Generelt uddannede informationsspecialister har
vaeret utilbgjelige til at ga ind i sadanne domanespeci-
fikke problemer, selvom de undervises f.eks. i juridisk
informationssegning pa biblioteksskolen. Efter min
opfattelse burde generelt uddannede informationsspecia-
lister imidlertid ogsa kunne gore sig gzldende indenfor
f.eks. handbeger i informationssegning, og ikke over-
lade alt arbejdet til fagspecialister.

Et andet eksempel pa relevant forskning er Aabo (1987)
og Heine Andersen (1988). Disse sidste eksempler vil
nok i hajere grad end Blume kunne fungere som identifi-
kations- og inspirationsgrundlag for informationsspecia-
lister, fordi de er mindre bundet til eet konkret fagligt
udgangspunkt.

Faglitteraturens udfordring ligger i at skabe sammen-
heng imellem pi den ene side de ovennavnte tre poler
og pa den anden side fagene imellem: de enkelte fag
skal levere input og eksempler til en generel teoretisk
viden om informationssegning, -registrering o.s.v. Dette
er en stor udfordring, og der ligger mange felder i form
af arkeslase fordybninger i enkelte fag eller poler, som
hver for sig virker relevante og berettigede, men som
ikke giver faget sammenhang og identitet. Det er vor
opfattelse, at iser videnskabsteorien giver gode mulig-
heder for et generaliseret perspektiv, der kan danne
afszt for faget faglitteratur/faginformation®.

Problematikken har ogs& sammenheeng med biblioteks-
skolens fagmal med hensyn til uddannelsesniveauer.
Skal biblioteksskolen vere i fromt indenfor f.eks.
informationssggningsteori og give undervisning og drive
~ forskning pa hejeste niveau, eller skal vi overlade den
avancerede undervisning og udvikling til andre, f.eks.
databaseveerternes egne uddannelsesprogrammer, og
diverse universitetsinstitutters forskning og undervisning
og nwjes med rollen som formidler af mere introdu-
cerende kurser? Alle faglitteraturlerere star her overfor
et dilemma. Skal jeg f.eks. som psykolog anvende mest
til pa at folge med i tendenser indenfor nyere psykoana-
lyse og formidle dette til folkebibliotekarer pa efterud-
dannelseskursus, eller skal jeg legger krefterne 1
udviklingen af f.eks. humanistisk og samfundsfaglig
dokumentation, sidan som denne f.eks. varetages af
arbejdsgrupper under DANDOK og American Society
for Information Science?” . Dette spergsmal henger igen
sammen med biblioteksskolens udvikling imod universi-
tetsstatus.

Indenfor informationsvidenskaben har der hidtil vaeret en
pafaldende ringe interesse for de synsvinkler, der
behandles i denne artikel, og som kan betegnes den
domeene-analytiske synsvinkel. Dette forhold @ndrer sig
imidlertid i disse ar. Eksempelvis finder Bates (1987),
at der indenfor informationsvidenskaben ikke har veret
meget opmarksomhed omkring selve variablen "infor-
mation", som hun finder er en meget magtfuld variabel.
Hun baserer sine forslag pa en undersogelse af Mote
(1962) og prover at skitsere, hvordan online sggning
afthznger af det konkrete emneomrade, der seges i.
Mote (1962) er et meget vesentligt, og hidtil altfor
upaagtet forseg pa at se forskeres forskellige behov med
udgangspunkt i forskellige typer forskningsomréider:

1) Omrader, indenfor hvilke de underliggende prin-
cipper er veludviklet, litteraturen er velorganiseret
og emneomradet er forholdsvis velafgrenset og
defineret

2) Omrader, der er bredere og hvor informationen er
mindre velorganiseret

3) Omrader med mange overlappende discipliner og en
nesten ikke-eksisterende vidensorganisation. Der
eksisterer nok litteratur indenfor omrader af denne
tredie type, men den eksisterende organisation er
mildt udtrykt nyttelss til det eksisterende formal.

Mote finder, at tidsrevende sporgsmal fordeler sig med
18, 32 og 50 i hver kategori, og indenfor type 1 om-
rader er der maske mere brug for et bibliotek, hvor
forskere kan betjene sig selv end for en egentlig infor-
mationstjeneste.

Faglitteraturfagene pa Danmarks Biblioteksskole er som
tidligere nzvnt undervisningsmessigt primart knyttet til
BDI-faglige processer, som materialevalg, informations-
sogning, klassifikation og indeksering, men varetager
ogsa undervisning, der giver baggrundsviden for disse
processer, f.eks. "Videns- og materialeproduktion” og
det nazvnte "Kultur- og Idéhistorie med videnskabs-
teori". Det er et enske og en bestrabelse 1 faglittera-
turen at fastholde forbindelsen til enkeltvidenskaberne
uden at tabe undervisning i BDI-processerne af syne.
F.eks. at kunne gennemga arets faglitteratur indenfor
bestemte fag med henblik pa materialevalg. Decideret
“fagfaglige" kurser (f.eks. "Nye tendenser i samfunds-
fagene") arrangeres nasten udelukkende pa efterud-
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dannelsen. Problemet er naturligvis, at behovene altid er
meget sterre end ressourcerne.

Den opfattelse, som jeg har givet udtryk for ovenfor, er
pa linie med en formulering af Erik Alstrup:

"I uddannelserne ved Sektion I og Sektion II var
denne undervisning [d.v.s. undervisningen 1 faglit-
teratur] principielt bestemt af de karakteristika ved
det enkelte videnskabsfag, dets litteratur og andre
medier, der har serlig interesse i en biblioteksfaglig
og bibliotekarisk sammenheeng; BDI-grunduddannel-
sen indebzrer til forskel herfra i hovedsagen under-
visning 1 almene trek ved videnskabeligt arbejde,
dets organisation og tilgengeliggorelse samt den
biblioteksfaglige og bibliotekariske handtering af
iseer faglitteratur. De enkelte videnskabsfag og deres
litteratur leverer eksempler, men dominerer ikke
hver for sig som tidligere". (Alstrup, 1988, side
342).

Eet er imidlertid at formulere en sidan ideel mélset-
ning, noget andet er at udvikle undervisningsgrundlaget
konkret, hvilket forudsetter en arelang, malbevidst
indsats. Det er ret afgerende for fagets veerdi og gen-
nemslagskraft, at der ikke kun eksisterer lase torsoer,
men et mere samlet og homogent program. Det er
inkonsekvent f.eks. kun at have et udbygget "specialbib-
liografisk element"” i visse fag.

Nedenfor skal skitseres en videnskabssociologisk
fagtypologisering, som jeg mener er er veerd at ofre
opmearksomhed i denne proces:

Fagtypologi
Man kan betragte forskningsfag udfra flere synsvinkler,

f.eks. kognitive, organisatoriske og malgruppekarak-
teristika. Traditionelt har interessen for fagenes kogniti-
ve egenskaber varet de dominerende. De kognitive
egenskaber vedrerer forhold ved selve vidensindholdet,
f.eks. fagets afgreensning, specialiseringsstruktur,
teoretiske karakter etc. Interessen for fags organisarori-
ske egenskaber sasom prestigehierarki, arbejdsdeling,
koordinationsméder etc. er iser blevet fremtreedende i
modemne videnskabssociologi og filosofi efter den
betydelige indflydelse, som Kuhn’s paradigmeteori har
ovet. Ifalge denne teori organiserer videnskaben sig jo
omkring bestemte paradigmer.

30

Whitley (1984) har udarbejdet et forslag til en fagtypo-
logi, der af Heine Andersen (1988) anvendes til at sige
noget vesentligt om publikationsstrukturen i samfunds-
fagene.

Figur 8: Typer af videnskabelige fag Baseret pa Whitley
(1984), citeret efter Heine Andersen (1988, side 191)

Typer af videnskabelige fag
Grad af funktionel afhengighed: LAV

Grad af opgave-

usikkerhed Grad af strategisk afhengighed
Teknisk  Strategisk LAV HOJ
7 1. Fragmenteret 2. Polycentrisk
adhocrati oligarki
HOJ (erhvervsekonomi, (tysk filosofi,
empiristisk sociolo- klassisk sociologi)
HOJ g, pol.itologi) :
3. Ustabil 4. Opdelt bureaukran
LAV (angelsaksisk
nationalgkonomi)
Grad af funktionel athengighed: HJJ
Grad af strategisk afhengighed:
LAV HJJ
5. Professionelt 6. Polycentrisk
adhocrati profession
HJJ (biomedicin, (eksperimental fysi-
ingeniervidenskab, ologi, matematik})
eventuelt statistik)
LAV ; -
7. Teknologisk 8. Begrebsmassigt
LAV integrerer integreret
bureaukrari bureaukrari
(kemi) (fysik)

Anm.: Figuren er baseret pA Whitley (1984).

Arbejdet med en fagtypologi, der kan udsige noget
vesentligt om informationsstrukturer m.v. i forskellige
typer af fag og brancher, udger siledes eet element i
fagomradets teoretiske udvikiing. Min egen forskning
indenfor det faglittersere og kundskabsorganisatoriske i
informationsvidenskaben udvikler jeg i evrigt mest
under overskriften "domeneanalyse", jfr. f.eks. Hjor-
land (1993[a], side 141ff & 1993[b]), Hjerland &
Albrechtsen (1994).

Det ma fastslas, at omradet har et stort forsknings- og
udviklingsbehov. Et fag ma besidde en vis minimum,
have en vis "kritisk" masse for at fa "impact". Spredte
undersggelser 1 mere eller mindre tilfeldige fagomrader
kan ikke gore det. Det haster med at fa etableret denne
kritiske masse.

Fagomradernes fremtidige betegnelse
Fagene "faglitteratur” (tidligere "fagencyclopeedi®) pa
Danmarks Biblioteksskole var oprindeligt opdelt i fire
omrader: Naturvidenskab, Teknik, Humaniora og



Samfundsvidenskab. Idag er omraderne lagt parvis
sammen, saledes at der opereres med to fagomrider
"Faglitteratur: Naturvidenskab/teknik " og "Faglitteratur:
Humaniora/samfundsvidenskab" (eller blot hhv NAT/-
TEK & HUM/SAM). En eventuel yderligere sammen-
lzgning vil reaktualisere dette terminologiproblem. Det
er ikke stedet i denne artikel at drefte biblioteks- og
informationsskolers optimale fagstruktur, men termino-
logiproblemet vil ogsa af andre grunde vere hensigts-
messig at genoverveje pa baggrund af reflektioner over
fagets udvikling og mal.

Maske er det indhold, vi geme vil udtrykke, lettere at
formulere pa engelsk. Da Ole Harbo var leder af
afdelingen for samfundsvidenskab betegnede han sig pa
engelsk "Head of Department. Social Sciences Infor-
mation Studies". Det finder jeg er en god og rammende
betegnelse, som jeg ogsa selv har viderefart - tilpasset
den nye fagstruktur. Faglitteraturfagenes kerne er
informationsstudier indenfor vidensdomaner. Et termi-
nologiproblem opstar, hvis man vil have en fzlles term
for alle faglitteraturfag. Betegnelsen faginformation™
kan ses som en bredere term end faglitteratur, d.v.s. en
betegnelse for informationer knyttet til faglige institutio-
ner, uanset om denne information formidles i form af
litteratur eller f.eks. via databaser eller uformelle
kommunikationskanaler. Betegnelsen anvendes mest i
den tyske form "fachinformation", og man har i Tysk-
land et udbygget net af "Fachinformationsstelle” (jfr.
ogsa f.eks. Bundesminister, 1990; Capurro, 1986).

Et andet forslag er "kundskabsorganisation” jfr. Grom
(1993) (evt. udvidet til "Kundskabsorganisation og
formidling"). Dette ligger sa taet op ad "vidensorganisa-
tion", at det er meget subjektivt, hvad man skal fore-
trekke. Begge disse begreber indeholder nogle felles
fordele og nogle begrensninger. Til fordelene herer, at
det bringer fagene nermere til den BDI-meessige kerne,
og til ulemperne tilsvarene, at det vigtige udgangspunkt
i faglige informationsstrukturer ikke er eksplicit.

En mulighed ville vere, at debe fagomradet efter det
centrale indhold: videnskabsteori og videnssociologi.
Ulempen er her iser, at det ikke eksplicit fremgér, at
videnskabsteorien og videnssociologien ikke blot er
overtaget andetsteds fra, men udvikles i relation til
informationsvidenskabelige problemstillinger.

Endelige tilbagestar naturligvis muligheden for at
bibeholde betegnelsen "faglitteratur", evt. omformet til

“faglig kommunikation", “faglig formidling", "faglig
dokumentformidling” eller lign.

Ovenstaende er en oversigt over de muligheder, jeg selv
kan komme pa. Af disse forekommer "Kundskabsorgani-
sation” og "Faginformation” mest velegnede. Den
endelige prioritering atheenger naturligvis ogsa af de
gvrige, kommende omréaders indhold og betegnelser.

Uanset hvilket navn, man matte valge for faglitteratur,
og uanset hvilken organisationsstruktur man matte velge
for de informationsvidenskabelige discipliner, star een
ting fast: information og viden er altid information og
viden om noget bestemt, noget indholdsmaessigt. For-
holdet imellem generel og domznespecifik viden, og
imellem generelle og domenespecifikke principper for
informationsformidling og -systemer vil altid here til
kerneomradet.

Perspektiv
BDI-fagets eksistensberettigelse star og falder med dets
betydning for slutbrugeren.‘ Et biblioteks-, dokumenta-
tions- og informationsvasen har ingen veerdi blot i sig
selv.

Biblioteksskolens rolle i BDI-faget er snavert knyttet til
omradets teoretiske del, til informationsvidenskaben.
Informationsvidenskabens  teoretiske eksistensberet-
tigelse star og falder med, at den kan bidrage ul at
slutbrugere typisk bliver bedre informeret, end hvis
disciplinen ikke havde eksisteret. Dette bidrag kan enten
vaere noget, der henvender sig direkte til slutbrugere
(f.eks. handbeger i informationssagning for givne
malgrupper) eller som indirekte gavner slutbrugeren ved
at der udvikles bedre og mere effektive biblioteker,
informationssystemer og intermediere. Men i alle
tilfelde er slutbrugerperspektivet uomgangeligt!

BDI-sektoren har en vis tradition for at lave handbeger
og kurser i informationssegning for slutbrugere. Denne
tradition ma udvikles meget, hvis den typiske bruger
skal opleve BDI-sektorens teori, forskning og uddannel-
se som relevant for en mere effektiv informations-
forsyning.

Nogle slutbrugere identificerer sig ganske vist ikke med
et bestemt domane, men si er deres behov ofte heller
ikke szrlig entydigt, og en BDI-faglig teori om, hvor-
dan man identificerer relevante dokumenter ikke serlig
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relevant. For denne type brugere er en bredere kultur-
formidlingsteori nok det mest relevante teorigrundlag.

Andre slutbrugere identificerer sig ofte med et bestemt
domeene, f.eks. medicin, jura eller musik. Dette gelder
iser den mere profesionelle bruger, d.v.s. den bruger,
hvis behov ikke er arbitrart, men hvis job og effektivi-

tet afhaenger af en professionel identifikation og for- .

syning med information. Her kommer en BDI-faglig
teori om informationssegning derfor forst og fremmest
til sin ret. Safremt vi skal gere os geeldende i forhold til
denne type brugere, ma der udvikles specifikke over-
sigter, vejledninger, principper m.v. for de enkelte fag.
Uden et sadan system af hjzlpemidler, forbliver BDI-
teorien usynlig og kan forekomme irrelevant. Sadanne
hjelpemidler kan laves af fagfolk i de enkelte fag, eller
af forskellige slags bibliotekarer. Det er afgerende at
omradet vokser. Det er bedre for alle parter, at der er
noget at byde pa, end at ens egen gruppe har monopol
pad det. Informationsspecialisters professionalisme
afhenger af en fond af respekieret og relevant viden.
Den vigtigste provesten for denne videns relevans er
dens brugbarhed i relation til slutbrugerens behov.

En vigtig malsetning for BDI-sektoren, herunder
biblioteksskolen og faget "faglitteratur" vil derfor vaere
at koordinere og udvikle (alene eller helst i samarbejde
med andre) et system af domznespecifikke hjzlpemidler
til informationssegning o.lign., der bevirker, at BDI-
teori forekommer synlig og relevant for slutbrugere.

Danmarks biblioteksskole skulle gerne som den forende
uddannelses- og forskningsinstitution indenfor BDI-
omradet kunne veere igangsettende og koordinerende for
en sidan udvikling, og i det mindste reprasenteret i
relevante arbejdsgrupper (f.eks. i DANDOK-regi).
Hertil fordres en hensigtsmeaessig fagstruktur, og "faglit-
teraturens” problemer udger i denne forbindelse et
negleproblem.

Noter

1. Danmarks Biblioteksskole har en sosterorganisation
i Norge, der hedder "Statens Bibliotek- og Infor-
masjonshegskole". Efter min mening er dette en
bedre betegnelse end blot "biblioteksskole" i
forhold til den udvikling vi er inde i, savel internt
pa biblioteksskoler som i biblioteksveesnet og
samfundet som hele. Begrebet "information" skal
med, fordi den institutionstype, der hedder bib-
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lioteker er for snever en ramme. Begrebet "hej-
skole" er vasentligt, fordi det signaliserer en
beskzftigelse med problemerne pa hejeste faglige
niveau.

. "Faglitteratur behandles her som eet fagomrade.

Organisatorisk er dette fagomrade p.t. opdelt i
Humaniora/samfundsfag pa den ene side og Natur-
videnskab/teknik pa den anden. Det forhold, at
faglitteratur her behandles som eet fag indeberer
ikke nedvendigvis den konklusion, at det er for-
nuftigt at sammenlaegge disse to fagomrader (der
oprindeligt bestod af fire omrader).

Da fagomradet "Humaniora" bemandingsmeassigt
var pa sit hgjeste bestod det af een fagleder (JSM),
2 historikere (EKN & EA), 1 fast + timelzrere i
musik, 1 religion og filosofilerer (JhS), 1 film-
leerer (WP) 4/7 kunstlerer (LD) + diverse time-
laerere f.eks. i1 psykologi. Samtidig bestod fagom-
radet "Samfundsfag" af 1 fagleder (OH), 1 lektor
(ND) + diverse timel@rere. De 2 fagomrader
tilsammen opererede saledes over mere end 9 hele
stillinger.

. Heri ligger ogsa, at enkeltfag sivel som fagom-

radestrukturer ikke ber opfattes som udtryk for
enkeltinteresser, historisk havd eller tilsvarende.
Alle elementer ma bringes til at spille sammen for
at fa varetaget institutionens patraengende behov for
omstilling, identitet og betydning. En uddannelse,
der 1 vid udstrekning bestir af ukoordinerede
“monader” er ufrugtbar, uanset hvor relevant og
populart hvert element forekommer for en isoleret
betragtning.

. Af samme grund finder jeg det uhensigtsmessigt,

at der i studieplaner nogle gange optreder be-
tegnelser som "informationsvidenskab", “biblio-
teksfagligt grundkursus” o.lign. Hvis helheden i
uddannelsen er biblioteksfaglig og informations-
videnskabelig, da er disse indholdsetiketter tomme.
Hvis de er tomme, si savner det faglige indhold,
der undervises i under denne etikette en begrun-
delse og en prioritering i forhold til andre indholds-
elementer. ’

Det er indlysende, at faget "faglitteratur” kan gives
et indhold, si det ikke udger en del af informa-
tionsvidenskaben. Dette behandles senere.



5.

10.

. Side 187 siges bl.a.

Det er si yderligere kompliceret derved, at den
informationsteknologiske tankegang ogsa har haft
en sterk indflydelse pa psykologi, lingvistik og
filosofi, siledes at opfattelsen af mennesket som en
komputer har kulmineret i 1980’erne og yderligere
bevirket, at de BDI-forskere, der har orienteret sig
i f.eks. psykologi og lingvistik ikke i disse fag har

haft let ved at finde et alternativ til den informa-

tionsteknologiske tankegang. Dette forhold ®ndrer
sig imidlertid 1 disse ar. '

Begrebet systemteori anvendes i denne sammen-
heng som en konstruktion, der dels omfatter
teknisk systemteori (iser af datateknisk art), dels
omfatter det organisatoriske systembegreb (f.eks.
bibliotekssystemet, og det nationalbibliografiske
system). Der er naturligvis behov for yderligere
teoretiske afklaringer af disciplinernes indbyrdes
forhold.

: "The concept of relevance in
this problem domain is a dynamic notion with roots
deep in the way law is practiced in the United
States. .... This leads to the conclusions that the
nature of the relevance judgment shifts along a
knowledge continuum depending on the status of
the attorney’s cognitive map.... the conclusions
reached are not generalizable to domains outside of

law....".

Maske kan det domenespecifikke perspektiv frugt-
bart sammenlignes med den padagogiske disciplin
"fagdidaktik". Denne repraesenterer ogsa en tredie
mulighed imellem en rent "fagfaglig" og en ren,
abstrakt paedagogisk disciplin.

En BDI-fagspecialisering, f.eks. som musikbibliote-
kar, bernebibliotekar, naturvidenskabelig bibliote-
kar etc. ma naturligvis ikke forveksles med en
bibliotekar, der har en (ekstra) akademisk grad i
f.eks. musik, bernepsykologi eller medicin. I den
BDI-messige specialisering legges hovedvagten pA
de elementer, der er BDI-relevante: fagenes databa-
ser, informationsstrukturer,klassifikationssystemer,
etc. Typiske akademiske uddannelser kommer ikke
ind pa sadanne forhold, selvom man nogle gange
ser serlige kurser, f.eks. 1 handbogsbenyttelse.

Dette forhold kan ved fremtidig rekrutering af
lzrere og forskere siges at vere i samklang med

11.

12.

13.

14.

biblioteksskolens nye uddannelsesstruktur, der
leegger op til kombinationsuddannelser pA mange
niveauer (Jfr. Harbo, 1993a).

Der kan vere tale om klare dilemmaer. Eksempel-
vis har vi p.t. en ledig leererstilling i Humanijoraaf-
delingen. Interessen blandt de studerende og pa
skolens kursusvirksomhed peger klart pa, at billed-
medier ma prioriteres hejst. Behovet 1 forhold til
udvikling af informationsvidenskaben peger der-
imod p& at sprogvidenskab ma prioriteres hajst.

Maéske kan vi allerede se tendenser til, at infor-
mationsvidenskabens "brugerundersegelser” fra
mange sider medes med skepsis. Eksempelvis
antyder Palmer (1992, side 335), at brugerunder-
sogelser er lgbet ind i en trovardighedskrise:
"Overall the collection adds nothing to the litera-
ture and will confirm the worst prejudices of those
who have come to view user studies with suspi-
cion". Samtidig synes f.eks. videnssociologien at
blomstrer (og fik f.eks. i 1993 i Danmark bevilliget
4.6 mill. kr. til forskning i den samfundsviden-
skabelige forsknings kvalitet).

1 denne artikel behandles ikke de konkrete prio-
riteringsproblemer ormkring typer af fagspecialister.
Det skal dog nevnes, at der gor sig et dilemma
gzldende: Pi den ene side vil biblioteksskolen
gerne styrke sit teoretiske, informationsvidenskabe-
lige grundlag. Udfra dette perspektiv ville det
f.eks. vaere vigtigt, at man i skolens stab havde
f.eks. en person med sprogvidenskabelig eksperti-
se. P4 den anden side varetager skolen en praktisk
uddannelse og efteruddannelse af bibliotekarer,
hvor den konkrete efterspargsel efter f.eks.. sprog-
videnskabelig ekspertise maske ikke er voldsom
stor i forhold til andre fag (iser billedmediefaget er
uhyre efterspurgt). Med mindre man ferer en
anszttelsespolitik, hvor personer med f.eks. sprog-
videnskabelig ekspertise ogsa kan varetage andre,
mere elementere former for undervisning, kan de
pageldende personer ikke opfylde deres arsveaerk.
Rent faktisk har DB haft en person med sprog-
videnskabelig baggrund ansat, men vedkommendes
sproglige ekspertise i forhold til informations-
videnskaben blev ikke udnyttet.

Desuden undervises der p.t. bl.a. i "videns- og

materialeproduktion”; "videnskabelig kommunika-
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

34

tion" og "kultur- og idéhistorie. Detaljerede op-
lysninger om uddannelsen fremgéar af Danmarks
Biblioteksskoles arlige Studiehdndbog, der udarbej-
des af undervisningsleder Niels Ole Pors.

Eksempelvis underviser bibliografiafdelingen i
Dialogs og Danbibs opbygning, indhold, segesprog

m.v.

En nyere oversigtsartikel om dette emne er Hay
(1990). Dette problem er ogsa tangeret i Hjerland
(1993).

Denne skelnen imellem fagemnespecialist og faglit-
teraturspecialist er forst formuleret af Vibeke Hor-
sten.

Jeg anvender her begrebet "system" i en viden- -

skabssociologisk betydning, der ogsad inkluderer
uformelle informationskanaler, ikke i den mere

formelle betydning, i hvilken jeg modstiller de

systemorienterede og de kundskabsorganiserende
BDI-discipliner.

Fags forskelligartethed er et videnskabsteoretisk
spergsmal. Nogle videnskabsteorier, f.eks. positi-
vismen, opererede med tanken om enhedsviden-
skab: feelles metoder m.v. for alle videnskaber, og
med idealet om et tveerfagligt videnskabeligt sprog
og en universel encyclopadi. Andre videnskab-
steoretikere, f.eks. Habermas, opdeler videnskaber-
ne i forskellige typer. I min disputats (Hjerland,

1993) argumenterer jeg for selve fagbegrebets:

nedvendighed i informationsvidenskabelig teori,
uanset hvilken videnskabsklassifikation, man matte
na frem til.

Ogsa i sammenligning med andre fagomrader, er
dette en alvorlig begrensning, f.eks. kan kolleger
kun darligt overtage hinandens undervisning.
Indenfor en faglitteraturafdeling kan dette give
problemer med fordelingen af arbejdet: nogle kan
udvikle overskud, andre underskud i arsveerket.
Iszer safremt for stor en andel af afdelingens
undervisning bestar af valgfag, er styring nesten
umulig.

Hertil kommer et andet problem med valgfag: En
given forberedelse og oparbejdelse af undervis-
ningsmateriale kan kun keres af pa fa hold. D.v.s.

22.

23.

24.

25.

26.

der er meget storre forberedelsesarbejde knyttet til
valgfri undervisning. Hertil kommer, at nar under-
visningsgrundlageter mindre, er ogsa mulighederne
for at udarbejde og udgive lerebeger mindre: der
er ikke en rimelig arlig afsetning. Bl.a. af disse
grunde forekommer det onskeligt og kollegialt, at
andelen af valgkurser i forhold til fast undervisning
for hele argangen fordeles rimeligt afdelingerne
imellem.

Der kan forhabentligt opstilles en mere tilfredsstil-
lende og differentieret fagtypologi end blot op-
deling i "harde/blede" (F.eks. Whitley (1984, p.
158), citeret efter Heine Andersen (1988, side
191), vist nedenfor.

I Hjorland, 1993, side 243, argumenteres dog imod
betegnelsen "specialbibliografi", idet fagbibliografi-
erne typisk udger de centrale verktejer til infor-
mationssggning, mens almene bibliografier (d.v.s.
tvaerfaglige bibliografier) ofte snarere har status af
et supplement. D.v.s. betegnelser som "fagbib-
liografi" eller "fagreference" ville vare at fore-
traeekke.

Danmarks Biblioteksskoles ledelse har rent faktisk
taget skridt til et sidant samarbejde med andre
lzereranstalter, herunder et samarbejde med Odense
Universitet om en overbygningsuddannelse indenfor
barnekultur.

Man kan her sammenligne med en filosofs forhold
til f.eks. lingvistik:

"Sprogfilosofi er ikke lingvistik, og den kan heller
ikke udvikle sig til at blive det. ... . Filosoffens
opgave er derfor forst og fremmest at finde ud af,
hvordan den fagvidenskabelige dimension forholder
sig til de to andre; han arbejder ikke med fagviden-
skabelige undersegelser. Dem kan videnskabsmean-
dene naturligvis selv udfere langt bedre. Men han
venter og haber pa, at fagvidenskabsmeendene vil
give ham nogle gode fremstillinger af deres arbej-
des vigtigste principper og resultater. Det er det
fagligt velfunderede overblik, han er interesseret i -
ikke detailanalyserne som sadan...." Kemp, 1972,
side 89-90.

Saracevic (1975) omtaler et synspunkt i infor-
mationsvidenskaben, som han kalder "The subject



literature view" som er beslegtet med "The subject
knowledge view". Under opslaget "relevans" i min
"Informationsvidenskabelige grundbegreber" (Hjorland,
1992b) fremswtter jeg den opfattelse, at det, som
Saracevic efterlyser med sidstnzvnte begreb, er en
videnskabsteoretisk forstaelsesform. [ Hjerland &
Albrechtsen (1994) uddybes dette.

27. Dette er ikke blot et valg, man kan foretage ud fra
en isoleret, personlig interesse. Det er et valg, der
ogsia er betinget af de arbejdsnormer, der skal
opfyldes og af det marked, der eksisterer.

28. "Faginformation" i den her navnte betydning ma
ikke forveksles med det arbejdemarkedsorienterede
fagbegreb som f.eks. anvendt i Lefflers (1933)
disputats "Utveckling av Fackliga Informations-
system".
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