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Hvordan pavirker en sygeplejefaglig kompetenceudvik-
ling parorendes oplevelser i to danske traumecentre? En
tidsserieanalyse

Baggrund

12021 havde danske akutmodtagelser knap 1,8 millioner kontakter med akut, kritisk
syge eller tilskadekomne patienter. Nar patienten ledsages af sine parerende, har sy-
geplejersken opgaver relateret til bade patient og parerende, herunder at stotte pare-
rende til at takle situationen. Dog oplever sygeplejersker ofte, at de mangler kompe-
tencer til at megde kriseramte parerende. Formalet med dette studie var derfor at un-
dersage, hvilken effekt en sygeplejefaglig kompetenceudvikling i krisehdndtering kan

have for pargrendes oplevelser.

Metode — Design, setting og data

Studiet var designet som et prospektivt interventionsstudie baseret pa Interrupted
Time Series analyser og blev gennemfort i Traumecentret pa henholdsvis Aarhus og
Aalborg Universitetshospital i 2020-2021. Deltagerne var parerende (18+ ar) til kri-
tisk syge eller tilskadekomne patienter samt parerende til patienter, der uventet dede
i Traumecentret, eller blev indbragt dede til afdelingen (n=293).

Interventionen fokuserede pa sygeplejerskens kompetencer til at handtere pargrende
i krise og bestod af undervisning i kriseteori, viden om behov og reaktioner samt
héndtering af kriseramte igennem praksisorienterede gvelser. Undervisningen blev
gennemfort af en krisepsykolog som halvdagsworkshops for alle sygeplejersker. For
at understotte interventionen udviklede vi et lommekort, der beskrev handtering af
parerende 1) ved ankomst, 2) under forlebet i traumecentret 3) ved afsked.

Et nyudviklet sporgeskema med 32 spergsmal blev anvendt til indsamling af data om
deltagernes karakteristika og om deres oplevelse af information, inddragelse og stette.
Data blev analyseret i tre tidsperioder: for-periode (6 méaneder), implementeringspe-
riode (3 maneder) og efter-periode (6 maneder). Det primare outcome var den pére-
rendes samlede kvalitetsoplevelse malt pa en VAS (0-10). Andringerne i de sekun-
dere outcome information, inddragelse og stette blev malt med marginscores og risi-

koratio (RR) og blev bade milt som veaegtede og ikke-vaegtede scores.
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I de vaegtede scores blev vigtigheden af udsagnet medreg-
net. Grundet ceiling effekt blev bade primare og de se-
kundzre outcomes dikotomiseret, og cut-off niveauer ba-

seret pa histogramdata.

Resultater

Samlet set blev der ikke observeret forskelle mellem del-
tagernes karakteristika i de tre perioder. 57,3% af de pa-
rerende var over 50 ar, og 70% af alle pargrende var kvin-
der. Naesten halvdelen af alle de pargrende var patientens
agtefelle/samlever, mens omkring 47% enten var forel-
dre eller sgn/datter til patienten. 62,5% af de parerende
kom fra Aarhus Universitetshospital, mens 37,5% kom
fra Aalborg Universitetshospital. De pargrendes ople-
velse af sygeplejerskernes krisehandtering 1a i den gver-
ste kvartil af skalaen i alle tre perioder, bade mélt pa me-

dian og ved dikotomisering >8 og <=8.

Hvad ved vi?

e Sygeplejersker, der arbejder i traumecentre,
ser ud til at mangle viden om pargrendes be-

hov, og fgler sig ikke altid kompetente til at
yde sygepleje til pargrende.

Hvad tilfgjer denne artikel til vores viden?

e  Kompetenceudvikling for sygeplejersker med
fokus pa krisehandtering ser ud til at have en
positiv effekt pa de pargrendes oplevelser —
med signifikant effekt pa oplevelsen af syge-
plejerskens inddragelse.

Hvad tilfgjer denne artikel til vores viden?

Sammenligning af data mellem alle tre perioder viste in-
gen signifikant udvikling, mens sammenligning af imple-
menterings- og efterperioden viste en signifikant positiv
forskel i de parerendes vurdering af krisehdndteringen
[p=0,009]. Derudover steg sandsynligheden for at score
>8 (VAS) fra for til efter interventionen signifikant [RR
1,21, 95% CI 1,16-1,27]. Analyserne af de sekundare out-
comes viste, at den sterste udvikling over tid var inddra-
gelse af pargrende, [RR, 1,25 95% CI 1,15-1,35]. Informa-
tion havde storst effekt pa pargrendes oplevelse af syge-
plejerskers krisehandtering RR pa 2.15 (95% CI 1.78-
2.60), og var samtidig det behovsomrade, som parerende
ansi for vigtigst. Information var det behovsomrade, der
udviklede sig mindst.

Konklusion og perspektivering

Baseret pd de udvalgte cut-off niveauer indikerede fun-
dene i dette studie en positiv effekt pa parerendes ople-
velser — serligt inddragelse af parerende. /nformation var
det behov, de parerende ansa for vigtigst — og det behov,
der havde storst effekt pa deres samlede oplevelse, hvil-
ket er i overensstemmelse med andre studiers fund. Neer-
verende studie bidrager med ny evidens om betydningen
af sygeplejerskers kompetencer til krisehdndtering og ber
derfor prioriteres i traumecentre og akutmodtagelser (1).
I trad hermed findes der i litteraturen gentagne anbefa-
linger om, at sygeplejerskers kommunikative og emotio-

nelle kompetencer bar styrkes (2-4).

® Fremtidige interventioner bgr fokusere mere pa at traene sygeplejersker i at give information til pargrende,
da information var det behovsomrade som pargrende vurderede som mest vigtigt, og som ogsa havde

stgrst effekt pd deres samlede oplevelse af krisehdndteringen. Dog var information ogsa det behovsom-
rade, der udviklede sig mindst i Igbet af undersggelsen.
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