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Baggrund: Den daglige bemanding af

de tre vagtlag pa akutafdelingen kan ofte
synes mere tilfeeldig end tilrettelagt. Med
gnske om at forbedre det daglige
overblik samt @ge fokus pa supervision
har afdelingen udviklet en digital
dagsplan.

Mal: At skabe et samlet visuelt overblik
over den daglige bemanding,
sygemeldinger, aendringer i vagtplanen,
vejledersamtaler og manglende udfyldte
kompetencer for den enkelte
medarbejder. Afgerende for projektet var
dets praktiske anvendelighed.

Metoder: Afdelingen har med
uddannelsesansvarlige overlaege i front
og i samarbejde med IT-firma iterativt
udviklet en digital dagsplan, som
labende er blevet testet og evalueret af

Indledende funktioner i
udviklingsprojektet var:

e Bemandingsoversigt med angivelse
af sygemeldinger og afvigelser fra
vagtplan

= Angivelse af planlagt daglig
undervisning samt daglige
vejledersamtaler

= Markering af manglende
gennemforte brand/HLR kurser for
hver medarbejder

= SMS-funktion med automatisk
pamindelse til medarbejdere forud
for undervisning/vejledersamtale

afdelingens personale.

Resultater: Dagsplanen anvendes nu
dagligt som "check-liste” for afdelingens
morgenkonference. Fra begyndelsen er

platformen taget i brug af medarbejdere
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uden introduktion eller opleering og
anvendes intuitivt. Efter kort tid blev
anvendelsen direkte opfordret af
medarbejdere med flere specifikke
forbedringsforslag til felge.

Dagsplanen giver en felles systematik til
morgenkonferencen med visuelt overblik
over bemandingssituation og hurtigere
omrokering af ressourcer ved behov.
Vejledersamtaler seettes pa dagsordenen
og indgar i arbejdsplanlzegningen. Siden
indferslen af platformen er andelen af
glemte morgenundervisninger maerkbart
nedsat. Der er fortsat problemer med at fa
gennemfort brandkurser trods daglig
pamindelse.

Konklusion: Farste version af systemet er
gennemtestet og implementeret i
afdelingen. Naeste skridt er autoplanlaeg-
ning af skema ud fra gnsker der indgives
direkte i systemet af den enkelte
medarbejder, sdledes at gnskede
funktioner deekkes og medarbejderen ikke
blot far fri som gnsket, men sasttes pa de
mest relevante funktioner og tjenester
samt skemaleegges sammen med vejleder
sa vidt muligt. Derved haber vi at kunne
lave en planlaegning, der falger vores
ambition for principperne i

arbejdsplanleegning, de 3 F'er.
De 3 F'er

e Fremmgde skal matche patientflow

e Faglig udvikling skal vaere muligt

o Familielivet skal heenge sammen med
arbejdstiderne
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Fig 1.: Eksempel pé visning af Dagplan

Akutafdelingen Fredag 16. marts 2018
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IMATIS
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Hviletider
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Hvile: mulighed for at hvile. MA afbrydes beis der er for mange patienter til de evrige beger,
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