Nordisk Administrativt
Forbund (NAF) ved
arsskiftet 2015-2016

Vi har 1 Nordisk Administrativr Forbund den ambition konstant at veere med 1 debatten om udvikling af
den offentlige sektor og folge nye udviklinger i ledelsesopfattelsen og med hensyn ul nye struktur- og organi-

seringstiltag.

AF CLAES NILAS, FORMAND FOR NAF

Nordisk Administrativt Forbund (NAF) har
i anden halvdel af 2015 i hej grad veeret med
til at praege den forvaltningspolitiske dagsor-
den, idet vi har veret involveret i en rakke
aktiviteter med det formal at drefte tenden-
ser i udviklingen af den offentlige sektor i
Danmark netop nu.

Nordisk Alment mgde i Stockholm

Nordisk Administrativt Forbund afholder
hvert tredje ar et sakaldt Alment mede med
deltagelse af medlemmer af Forbundet fra
alle fem nordiske lande.

Og dette mede har i 2015 veeret afholdt med
den svenske afdeling som drivende kraft i
august maned i Stockholm, hvor temaet iseer
var digitaliseringen af den offentlige forvalt-
ning i de fem nordiske lande og brugen af tek-
nologiske hjeelpemidler. Danske oplegsholde-
re pd medet var bla. direktor Lars
Frelle-Petersen fra Digitaliseringsstyrelsen
og direktor Jens Moller fra Folketingets Om-
budsmand. Medet bed gennem de forskellige
opleg pa mange eksempler pd anvendelse af
digital sagsbehandling og anvendelse af elek-
troniske og tekniske hjzlpemidler inden for
en bred vifte af offentlige forvaltninger. Men
mange indlaeg rejste ogsa vigtige problemstil-
linger i forhold til retssikkerheden, f.eks. om
elektronisk sagsbehandling med maskinelle
standardafgerelser er forenelig med forvalt-
ningsretlige krav til individuel sagsbehand-
ling med overholdelse af krav til ligebehand-
ling, begrundelseskrav mm.

Det naste Almene made finder sted 1 2018 1
Island, og her indgdr den danske afdeling
ogsa allerede i forberedelserne. Modet bliver
ekstra vigtigt i lyset af, at Nordisk Admini-
strativt Forbund i 2018 fylder hundrede ar
som forbund.

Debatmoder om styring

God offentlig styring med fokus pa udvik-
ling af redskabskassen specielt i gkonomisty-
ringen er vel ikke ligefrem et brand nyt emne,
men alligevel eviggyldigt, som ber debatte-
res og give anledning til erfaringsudveksling,
ikke mindst i en tid med nye krav om effekti-
viseringer og tilpasninger bredt i den offent-
lige sektor og med fokus pa de mal vi opstiller
og de resultater vi nar.

Emnet har veeret oppe pa flere af de meder,
Nordisk Administrativt Forbund har veeret
medarranger afi 2. halvar af 2015.

Den vigtigste begivenhed er nok den sakald-
te ”Styringsagenda”, som vi igen afholdt i
samarbejde med Deloitte og DJOF, denne
gang den 8. september pa Radisson Scandi-
navia pd Amager med nasten 200 deltagere.
Tre speendende oplaegsholdere sked konfe-
rencen godt afsted i plenum: Overborgme-
ster Frank Jensen, den nye direkter for Mo-
derniseringsstyrelsen Poul Taankvist og
hospitalsdirekter pa Rigshospitalet Per Chri-
stiansen. Senere var der sessioner fokuseret
om emnerne: implementering og realisering,
datadrevet ekonomi- og virksomhedssty-
ring, ledelse og styring generelt samt styring
1 et kommunalt perspektiv.

Evalueringerne viser, at deltagerne pa Sty-
ringsagendaen er rigtig godt tilfredse med ar-
rangementet. Jeg tror for det forste, det skyl-
des et serdeles godt samarbejde mellem
Nordisk Administrativt Forbund, Deloitte og
DJOF om konferencen, badde om hvilke tema-
er vi skal seette til debat, men ogsa 1 udveelgel-
sen af opleegsholdere og den afvekslende form
vi har valgt for afvikling af konferencen. Men
for det andet lykkes det at tage nogle af de de-
batter op, som er helt centrale i disse ar i ud-
viklingen af ekonomistyringen. P4 styrings-
agendaen praesenteres nye redskaber i styring
samt eksempler fra meget forskelligartede of-
fentlige organisationer pa vellykket styring.
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Detharihejgrad ogsa veeret et tema, hvordan
man skaber det gode samarbejde mellem de
folk i en offentlig organisation, som har fokus
péa styring, mal, resultater og bundlinje, og
dem, som skal have fokus pa den faglige ud-
vikling 1 organisationen.

Evalueringerne fra dette ars Styringsagenda
har ogsa vist os, at temaer som: Nye organi-
sationsformer i det offentlige og Hvordan vi
farledelse og styring til at heenge sammen, er
efterspurgt, sa det vil indgé i planleegningen
afnaeste ars Styringsagenda, som igen vil bli-
ve afviklet i et neert samarbejde mellem Nor-
disk Administrativt Forbund, Deloitte og
DJOF.

Dkonomistyring var i gvrigt ogsd til debat pa
et gdhjemmede, som vi afholdt sammen med
DJOF i november méaned med den poetiske
titel: *@konomifunktionen — fra nedvendigt
onde til bedste ven”. Her var oplaegsholderne
vicedirekteor i Moderniseringsstyrelsen, Ma-
rie Munk, partner i Deloitte Consulting Gu-
stav Jeppesen, afdelingschef i Skatteministe-
riet Andreas Berggren og kommunaldirektor
i Glostrup Kommune Morten Winge. Ogsa
her sa vi pd rammebetingelserne for gkono-
mistyring og satte bl.a. til debat, hvor langt
vi er i processen hen mod at styre pd output
og kvalitet i stedet for at have fokus pa pro-
cessen for at na dertil. Endvidere havde vi pa
medet fokus pa, hvad der er brug for af sty-
ringsrelevant information pa tvers af orga-
nisationer, altsd hvor der ber udvikles flere
felles lesninger. Marie Munk havde eksem-
pelvis fokus pé dette emne og nevnte udvik-
lingen med, at hvert ministeromrade har sit
eget DATA-warehouse.

Andreas Berggren gennemgik pa medet ud-
viklingen pa skatteomradet for at skaffe mere
viden og et bedre overblik over forretningen
og fremhavede de mange styringselementer,
der skal kombineres i en kompleks organisati-
on: driftsstyring, forandringsstyring, finan-
siel styring og strategisk styring.

Og Gustav Jeppsen havde tre meget konkrete
bud péa udvikling i forhold til bedre gkono-
mistyring: a) anset flere gkonomer, b) udbyg
forretningsindsigten, f.eks. ved at folk fra
gkonomifunktionen rokerer ud i forretnin-
gen og c) gor det at sidde i en skonomifunk-
tion til en karrierevej.

Karriereudvikling ogembedsmandsroller

Vihari2. halvar 2015 ogsé haft fokus pa em-
bedsmandsrollen i forskellige dimensioner.
Nordisk Administrativt Forbund var medar-
ranger af den drlige Konference for Offentli-
ge Chefer, som DJOF afholder i slutningen
af september maned. Her var der et meget
steerkt felt af opleegsholdere anfort af Finans-
minister Claus Hjort Frederiksen, fhv. fi-
nansminister Bjarne Corydon og borgmester
i Rudersdal Kommune Jens Ive, som iser
dreftede perspektiverne af Bo Smith-udval-
gets arbejde og mulige losninger.

Og samme emne blev vendt pa et gahjem-
mede arrangeret af Nordisk Administrativt
Forbund i samarbejde med Juridisk For-
ening i slutningen af november méned, hvor
hgjesteretsdommer Jens Peter Christensen
var en kompetent ordstyrer, mens fhv. de-
partementschef Bo Smith og politisk kom-
mentator Hans Engell fungerede som op-
leegsholdere med en stor indsigt, men ogséa
lidt forskellige vinkler pa emnet.

Bo Smith gennemgér pa de mange meder,
hvor han er med til at lancere Bo Smith-ud-
valgets arbejde, naturligvis de forskellige ana-
lyseresultater og de forslag, der er kommet ud
af arbejdet i udvalget. Jeg synes serlig, der er
to bekymringspunkter, som han med rette
saetter fokus pa: for det forste den svigtende
tillid til embedsmaendene, bade hos medier-
ne, men ogsa befolkningen generelt. Og i den
forbindelse det agede pres, som medieudvik-
lingen har fort til pa politikerne og dermed pé
embedsveaerket. Og det noteres ogsd, at der en
form for handskyhed mellem medier og em-
bedsmand, sddan at den kontakt, man tidli-

)) Hvordan skaber man det gode samarbejde mellem

de folk i en offentlig organisation, som har fokus pa sty-

ring, mal, resultater og bundlinje, og dem, som skal have

fokus pa den faglige udvikling i organisationen ?
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)) Det virker ogsa som om, at offentlige topledere har

taget Kodeks til sig og bruger det.

gere havde omkring baggrundsviden og fagli-
ge oplysninger, naermest er forsvundet. For
det andet, at embedsmandene vurderes som
svage 1 radgivningen af den lille politik” —
dag-til-dag politikken. Det udger et problem,
for det er jo dér den daglige politik og de dag-
lige udspil skabes, og hvor sager kan vokse sig
store, hvis de ikke identificeres hurtigt.

Hans Engell forudser, at der vil komme flere
politisk udpegede embedsmend med en
starre tilknytning til den politiske del af op-
gavelgsningen. Heroverfor star synspunktet
om, at hvis embedsmandene bade kan levere
de faglige input og ogsé vere en spiller i for-
hold til politikudvikling og det at processe
politiske udspil, sa vil det stadig kunne vere
funktioner neer en minister, der varetages af
det faste embedsveerk.

Hans Engell mener, at Bo Smith udvalget
burde have behandlet mulige andre modeller
end den traditionelle danske for forholdet
mellem politikere og embedsmend mere in-
tensivt. Og i1 den forbindelse ogsd mere an-
lagt det perspektiv, hvad det er for en betje-
ning politikerne gnsker.

Der synes derimod at veere almindelig op-
bakning til, at det nye Kodeks VII er relevant
og netop har fokus pi de pligter, som den
moderne embedsmand i savel stat, region og
kommune bor kende og efterleve. Det virker
ogsa som om, at offentlige topledere har ta-
get Kodeks til sig og bruger det, ikke mindst
med anvendelse af den virkelig instruktive
casesamling, der er udarbejdet med dilem-
maer over de syv pligter.

Embedsmandsrollen havde vi ogsa til debat pa
et moede i slutningen af oktober maned, som
Nordisk Administrativt Forbund arrangerede
sammen med DJOF. Men fokus var her pa de
unge medarbejdere inden for det offentlige,
som gerne vil finde karrierevejene frem. Med
et mangfoldigt og kompetent hold af oplaegs-
holdere: Lina Matz, chefkonsulent i DJ@OFs
Karriere og Erhverv, Kasper Tollestrup, chef-
konsulent i Beskeftigelsesministeriet, Christi-
an Kofoed-Enevoldsen, direktor og chef for of-
fentligt team i Mercuri Urval, og Trine Dahl,
chefkonsulent i Moderniseringsstyrelsen.

Der blev afgivet virkelig gode bedemmelser af
medet, hvilket jeg tror heenger sammen med,
at der kom konkrete bud pé, hvordan man
spiller sig god”, hvis man gerne vil markere sig
og gore karriere inden for det offentlige. Og
maske ikke sa overraskende er det med fokus
pé at veere aktiv og initiativrig: anvende net-
veerk, gerne helt fra studietiden, veere god i re-
lationer, komme med gode idéer, gribe udfor-
dringer — ogsa i1 svare sager, prove noget
forskelligt, have “ja-hatten pa ” osv.

Og det kom ogsa klart frem, at der skal vaere
fokus p4, at der er forskellige former for kar-
riere — ekspert, lineer, udvikler mm., samt at
man nogle gange ma have lidt talmodighed,
ogsa i respekt for, at forskellige ministerier
teenker karriere forskelligt.

Mange unge, i al fald i ministerierne, vil ger-
ne sidde teet pa det politiske milje og ogsa
veere en del af politikudviklingen. Her kan
det veere en god id¢é at notere sig Kasper Tol-
lestrups beskrivelse af de egenskaber, som
han mente er de afgerende, hvis man skal
kunne fungere og gere karriere i et ledelses-
sekretariat i1 et departement: 1) sterk faglig
kompetence, 2) politisk teft, herunder god
til politikudvikling, men ogsa 3) veere et pro-
cestalent, dvs. kunne vaere pracis og levere i
forhold til politiske processer, der korer seer-
deles hurtigt, fordi politik ofte skabes i medi-
erne og kraever meget hurtig respons. Sd man
skal veere god til at navigere i disse ofte kom-
plicerede, hurtigkerende processer.

Foraret 2016: Forvaltningskonference og
Udenrigstjenesten

Her ved indgangen til 2016 star det klart, at
ogsa 1. halvdel 2016 vil blive travl i Nordisk
Administrativt Forbund.

To arrangementer er allerede pa plads.

Torsdag den 11. februar 2016 afholdes den
arlige store Forvaltningskonference i et sam-
arbejde mellem Nordisk Administrativt For-
bund og DJOF pa Radisson Scandinavia ho-
tel p4 Amager. P4 konferencen vil vi fi
reaktioner fra toppolitikere til Bo Smith ud-
valgets betenkning og iser have fokus p4,
hvilke af udvalgets anbefalinger der ber fores
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ud i livet. Men herudover sztter vi to andre
topaktuelle emner til debat:

Finansloven 2016 laegger op til en fortsat me-
get stram styring af de offentlige udgifter,
bortset fra sundheds- og &ldreomridet. Men
vi skal drefte hdndgrebene til at knaekke ko-
den: god borgerbetjening og idéudvikling,
skabe vaekst og arbejdspladser, arbejde med
en mere decentral offentlig sektor, samtidig
med at der er oget fokus pa at gere tingene
smartere og blive bedre til at implementere
de politiske beslutninger.

Vi skal samtidig have fokus i den offentlige
forvaltning péa efterlevelse af de syv pligter i
Kodeks VII. Det betyder ikke mindst, at vi
skal finde nye veje til kompetenceudvikling
og faglig udvikling af medarbejderne i den
offentlige sektor. Men med indholdsmessige
diskussioner: hvilken lering, hvilken under-
visning og pa basis af hvilke veardier? Og
hvordan skal vi som anbefalet af Bo Smith-
udvalget helt konkret arbejde med en storre
dbenhed om embedsmendenes faglige viden
i politisk ledede organisationer, hvor det me-
get ofte er den saglige politiske beslutning at
veelge mellem flere fagligt motiverede kvalifi-
cerede bud. Tilmelding til Forvaltningskon-
ferencen kan ske pa DJOFs hjemmeside.

Og torsdag den 3. marts holdes gédhjemmede
i samarbejde med DJOF i Bethesda ved Tor-
vehallerne neer Neorreport i Kebenhavn om
”Den danske Udenrigstjeneste” — bl.a. med
departementschef Ulrik Vestergaard som
opleegsholder. Her vil vi seette udenrigstjene-
sten til debat — i en turbulent udenrigspoli-
tisk tid, men hvor der samtidig skal spares og
effektiviseres, vaere ferre ambassader, flere
lokalt ansatte osv. Har vi stadig den rigtige
udenrigstjeneste, der kan analysere og vur-
dere trusselsbilleder, hjelpe det danske er-
hvervsliv, medvirke til eksportfremme, sti
for borgerservice og meget mere ? Vi vil fort-
sat 1 Nordisk Administrativt Forbund ogsa
have fokus pa den del af offentlig administra-
tion, der mest beskeftiger sig med Dan-
marks politik og interesser udadtil og havde
f.eks. for et par ar siden et seerdeles vellykket
arrangement om de danske EU-forbehold og
idet hele relationen til EU-systemet.

Det bliver naturligvis ikke de eneste arrange-
menter i foraret 2016, sd hold oje pd NAFs
hjemmeside med kommende spendende ar-
rangementer. Vel medt til NAF-meder og
konferencer i 2016. Vi satser i den forbindel-
se ogsa fortsat pa at kunne holde meder uden
for Hovedstadsomradet. B

ADMINISTRATIV DEBAT | DECEMBER 2015

31



