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Artiklen beskriver en tilgang til arbejdet med
forbedring af dagtilbuddets laringsmiljg, som
blandt andet baserer sig pa den antagelse, at
arbejdet med forbedring i en paedagogisk kon-
tekst kraever en kollektiv og sammenhangende
indsats. Tilgangen omfatter samarbejde mellem
forskning, policy og praksis samt sammentank-
ning af to aktuelle, politiske prioriteter pa uddan-
nelsesomradet: vidensbaseret praksis og det
kontinuerlige arbejde med kvalitet. Tilgangen
hviler pa den hypotese, at brug af viden fra data
og forskning kan vere et vigtigt element i forbed-
ringsarbejdet, ligesom arbejdet med forbedring
kan vare et vigtigt afsaet for anvendelse af data
og forskningsbaseret viden i praksis.

| Danmark savel som i resten af Skandinavien har
0-6-arsomradet de senere ar faet en tydelig posi-
tion som en vigtig del af uddannelsessystemet. Det
er ikke mindst forskning om sammenhangen mellem
barns tidligt tilegnede kompetencer og praestationer
i skolen og senere i livet, der har veeret med til at
skabe denne position. Positionen indebaerer en gget
forstaelse af dagtilbuddets betydning for det enkelte
barn — bade her og nu og i et fremadrettet perspektiv
(Nielsen & Christoffersen, 2009). Forskning viser li-
geledes, at det isaer er dagtilbud af hgj kvalitet, som

har en chance for at bryde bgrns sociale arv, skabe
tidlig indsats, ligesom det ogsa er hgjkvalitets dagtil-
bud, der har mulighed for at udvikle en paedagogisk
praksis, som pa sigt er medvirkende til at stimulere il
livslang leering hos det enkelte individ (ibid.).

| dag, hvor sterstedelen af de 1-5-arige bgrn i Dan-
mark er indskrevet i vuggestue, bgrnehave eller
dagpleje, er det derfor ogsa i stigende grad blevet
en politisk ambition at skabe dagtilbud af hgj kvali-
tet (Barne- og Socialministeriet, 2017). Der findes
mange forskellige perspektiver pa, hvordan denne
kvalitet skal defineres (Lekhal, Zachrisson, Solheim,
Moser & Drugli, 2016), ligesom kvalitetsbegrebet
ma forstas som et multidimensionalt faenomen, hvor
mange forskellige forhold tilsammen udger kvaliteten
(Sheridan, Karrby, Giota, Ogdefelt & Bjorek, 2003).
Et seerligt forhold, som dog ofte fremhaeves i forhold
til kvaliteten af lzeringsmiljget og dermed psedagogisk
praksis, er det paedagogiske personales' kompeten-
cer (Hattie, 2009). Det er her vigtigt at understrege,
at det ikke er den enkelte medarbejder, men persona-
let i flertal, der tilsammen udger denne vigtige faktor
(Hattie, Masters & Birch, 2015), og at bade ledelse og
facilitering pé institutions- og forvaltningsniveau spil-
ler en vigtig rolle (DuFour & Marzano, 2015).

| den nye, danske dagtilbudsaftale fra juni 20172,
Steerke dagtilbud — alle bgrn skal med i feellesska-

1 | denne artikel anvendes begreberne "personale” og "medar-
bejdere” skiftevis som feellesbetegnelse for dagtilbuddets ud-
dannede paedagoger, paedagogmedhjeelpere og paedagogiske
assistenter

2 Dagtilbudsaftalen blev indgaet mellem regeringen (Venstre, Li-
beral Alliance og Konservative) og Dansk Folkeparti, Socialde-
mokratiet og Radikale Venstre.
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bet, fremhaeves faglighed og tydelig ledelse ligeledes
som vigtige veje til og forudsaetninger for kvalitet i
dagtilbud, ligesom det er intentionen, at det paedago-
giske arbejde i langt hgjere grad skal basere sig pa
evidensbaseret viden (Bgrne- og Socialministeriet,
2017). | forbindelse med aftalen er der afsat ca. 165
millioner danske kroner til kompetenceudvikling af
udvalgte medarbejdere og ledelse pa institutions- og
forvaltningsniveau. Malet er blandt andet at kvalifi-
cere arbejdet med en ny, styrket padagogisk leere-
plan, at styrke personalets paedagogiske viden om og
faerdigheder til at forholde sig analytisk og refleksivt
til egen praksis samt at understotte en kontinuerlig,
sammenhangende og baeredygtig kommunal dagtil-
budsudvikling (Bgrne- og Socialministeriet, 2018).

Mange af de kvalitetsomrader, som dagtilbudsaftalen
og dets kompetenceinitiativ har til hensigt at styrke,
er tidligere blevet fremhzevet af OECD i rapporterne
Starting Strong | og Il (OECD, 2001; 2006). Disse
omrader samt opfattelsen af, hvad der skal til for at
lykkes i arbejdet med dem, findes ligeledes i kon-
klusionerne pa et stort europeeisk forskningsprojekt
fra 2011, Competence requirements in Early Child-
hood Education and Care (CoRe), hvor begreberne
"kompetence” og “professionalisme” i en dagtilbud-
skontekst blev undersggt (Urban, Vandenbroeck,
Laere Van, Lazzari & Peeters, 2011). | projektets
afsluttende rapport konkluderes det blandt andet, at
"kompetence” ma forstas som noget, der karakterise-
rer et helt dagtilbudssystem og ikke blot den enkelte
medarbejder. Ligeledes understreges vigtigheden
af dagtilbudssystemets evne til at stotte og facilitere
den enkelte medarbejder i udviklingen af de kompe-
tencer, som muliggar en ansvarlig og lydhgr psedago-
gisk praksis i forhold til dagtilbuddets bgrn og fami-
lier, samt skiftende samfundsmaessige forhold. | den
forbindelse fremheaeves blandt andet vigtigheden af:

. Gode arbejdsbetingelser

2. Mulighed for Ilgbende paedagogisk stette og spar-
ring

3. Kollektiv leering og kompetenceudvikling, der
medtaenker en vekslen mellem teori og praksis

4. Peaedagogisk dokumentation og kritisk refleksion
over egen og felles praksis

5. Muligheden for samarbejde mellem systemets
medarbejdere, teams og institutioner (for eksem-
pel dagtilbud, skoler og andre stgtteenheder) (ef-
ter Urban et al., 2011, s. 21-28).

| denne artikel beskrives en tilgang til arbejdet med
forbedring af dagtilbuddets leeringsmiljg, som har fo-
kus pa nogle af de samme omrader og forhold, som
fremhaeves i den nye dagtilbudsaftale (Bgrne- og
Socialministeriet, 2017) og i CoRe-projektet (Urban
et al., 2011). Tilgangen er siden 2012 blevet anvendt
af Laboratorium for forskningsbaseret skoleudvikling
og paedagogisk praksis (LSP), Aalborg Universitet,
i en reekke forsknings- og udviklingsprojekter pa
dagtilbuds- og skoleomradet. | tilgangen kortleegges
leeringsmiljget i de deltagende dagtilbud og skoler
to-tre gange med to ars mellemrum, herunder bgrns
trivsel, lzering og udvikling. Pa baggrund af disse data
og med inspiration fra forskning om berns leering,
trivsel og udvikling og paedagogisk praksis udvikles
nye praksisformer i samarbejde med forvaltning, le-
delse og personale.

| artiklen beskrives tilgangens overordnede design
og indhold, bagvedliggende inspiration samt teoreti-
ske og metodiske afseet. Det er hensigten, at denne
beskrivelse skal bidrage med perspektiver og inspi-
ration til arbejdet med at udvikle "et kompetent kom-
munalt dagtilbudssystem”. Igennem hele artiklen vil
tilgangen blive eksemplificeret ved dagtilbudsdelen af
et igangveerende projekt, som artiklens forfatter selv
er involveret i. Dette projekt hedder Program for lee-



ringsledelse, og der vil kort blive redegjort for projek-
tet i det naeste afsnit.

Program for laeringsledelse

Program for leeringsledelse er et firedrigt forsknings-
og udviklingsprojekt (2015-2019) pa dagtilbuds- og
skoleomradet. Programmets skoledel er stattet af A.P.
Mgller Fondens Folkeskoledonation. | denne del del-
tager Billund, Fredericia, Frederikssund, Haderslev,
Hedensted, Holbaek, Horsens, Kolding, Nordfyn, Ros-
kilde, Svendborg, Thisted og Vesthimmerland kommu-
ner med over 200 skoler og ca. 9.000 medarbejdere,
ledere og kommunale ressourcepersoner. Ud af disse
13 kommuner deltager Billund, Fredericia, Hedensted,
Kolding, Nordfyn og Svendborg kommuner i program-
mets dagtilbudsdel med i alt ca. 170 dagtilbud og ca.
3.000 medarbejdere, ledere og kommunale ressour-
cepersoner (Hansen, Nordahl, @yen Nordahl, Skov
Hansen og Hansen, 2016). Dagtilbudsdelen af pro-
grammet finansieres af kommunerne selv.

Ud over samarbejdet med de ovenstaende kommu-
ner gennemfgres programmet i samarbejde med Aar-
hus Universitet i Danmark og Hagskolen i Innlandet i
Norge. | den forbindelse har dagtilbudsdelen af pro-
grammet siden august 2016 vaeret knyttet til Nationalt
Center for Skoleforskning (NCS), Aarhus Universitet.
Den daglige drift og gennemfarelse af programmet
sker her i teet samarbejde med medarbejdere fra Aal-
borg Universitet. Samarbejdet med Hggskolen i Inn-
landet har isaer omhandlet et gensidigt samarbejde
og inspiration omkring tilgangens design og -indhold,
idet der p& Hagskolens Senter for Praksisrettet Ut-
danningsforskning (SePU) arbejdes med lignende
tilgange til forbedringsarbejde i dagtilbud og skole.
SePU er ogsa en vigtig samarbejdspartner i forhold til
arbejdet med udviklingen af den kvantitative kortlaeg-
ningsundersggelse, som anvendes i forbindelse med
tilgangen, samt i forhold til kvalitetssikring og analyse
af de kvantitative data, som den enkelte kortleegning
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genererer. Disse data er i det enkelte projekt et vigtigt
grundlag for arbejdet med evidensinformeret forbed-
ring pa bade kommunalt og institutionelt niveau.

Arbejdet med udviklingen af den tilgang, som blandt
andet anvendes i Program for laeringsledelse, kan
betegnes som iterativ, idet der fra projekt til projekt
lobende er arbejdet med forbedring og tilfgjelser.
Program for leeringsledelse, som er det nyeste pro-
jekt, bygger derfor ogsa pa erfaringer og forskning
fra tidligere forsknings- og udviklingsprojekter, som
er gennemfert af LSP (se for eksempel Nordahl,
Sunnevag, Qvortrup, Skov Hansen, Lekhal & Drugli,
2016; Nordahl, Skov Hansen, @yen Nordahl, Sunne-
vag & Hansen, 2017). Ligeledes er tilgangen inspire-
ret af bade nationale og internationale erfaringer med
dagtilbuds- og skoleudvikling. Der vil blive redegjort
naermere for denne inspiration i de kommende afsnit.

Lzeringsmiljo og padagogisk analyse

Tilgangen til arbejdet med forbedring af dagtilbuddets
lzeringsmiljg bygger blandt andet pa erfaringer og
forskning fra arbejdet med LP-modellen i Danmark
(2007-2011) (Andresen, 2010). LP star for "leerings-
miljg og peaedagogisk analyse”, og modellen er ud-
viklet af professor Thomas Nordahl. LP-modellen
— ogsa kaldet "paedagogisk analyse” henviser til en
systemteoretisk baggrund, der danner forstaelsen for
leeringsmiljgets betydning for bgrns sociale og fag-
lige leering. Anvendelse af paedagogiske analyse har
til formal at hjeelpe bade personale og ledelse med
at finde frem til hensigtsmaessige og forskningsinfor-
merede tiltag med udgangspunkt i de udfordringer,
som findes i dagtilbuddets eller skolens Izeringsmiljg
(Nordahl, 2013). | Danmark er LP-modellen imple-
menteret pa mere end 550 skoler og 250 dagtilbud. |
forhold til den tilgang, som beskrives i denne artikel,
handler inspirationen fra LP-modellen blandt andet
om anvendelse af padagogisk analyse som ramme
og teoretisk afseet for et feelles forbedringsarbejde,
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om design af kompetenceforlgb og -indsatser samt
om kortleegning (Skov Hansen, Hansen & Guttorm
Andersen, 2012).

Skoleudvikling i Ontario og Essunga

En anden vigtig inspiration i arbejdet med udviklingen
af tilgangen er det malrettede og systematiske ar-
bejde med forbedring af skolens lzeringsmiljg, som er
anvendt i Ontario-provinsen i Canada (Hargreaves &
Braun, 2012) og i Essunga kommune i Sverige (Pers-
son og Persson, 2013). | bade Ontario og Essunga
ses arbejdet med forbedring af skolens leeringsmiljo
0g paedagogiske praksis som noget komplekst, der
kreever en vedvarende indsats, og som involverer
en raekke akterer og niveauer i hele skolesystemet,
i mellem hvilke der ma etableres samarbejde, sam-
menhang og koordinerede procedurer.

| bade Ontario og Essunga er man lykkedes med at
lafte leeringsniveauet betydeligt for grundskolens ele-
ver. Fokus har veeret at skabe en kultur og en sam-
menhaeng omkring den enkelte elev, hvor man med
fokus pa elevens leering hele tiden vurderer egen
praksis og prioriterer indsatser, der styrker lzeringen
pa alle niveauer af skolesystemet. | arbejdet med
dette har man blandt andet styrket den psedagogi-
ske ledelse af skolen, inddraget forskningsresultater
og evalueringsdata pa alle niveauer samt udviklet
teamsamarbejde med seerligt fokus pa teamet som
et professionelt leeringsfeellesskab, hvor leerere sam-
arbejder med det faelles mal at udvikle alle elevers
leering, udvikling og trivsel (Hargreaves & Braun,
2012; Persson & Persson, 2013).

| Ontario er begrebet om "capacity building” anvendt
til at beskrive den anvendte strategi for forbedring
af skolens leeringsmiljg. Capacity building handler i
denne sammenhaeng om forpligtigelse, faerdigheder
og organisatoriske strukturer i forhold til det at kunne

handtere et forbedringsarbejde relateret til egen og
feelles praksis — bade pa kortere og laeengere sigt. | den
forbindelse har fa klare og enkle mal, samspil mellem
forskning, policy og praksis samt et kontinuerligt fokus
pa udvikling af kapacitet for alle skolens medarbejdere
veeret centralt (Hargreaves & Braun, 2012; Levin &
Fullan, 2008). Med afszet i ovenstaende inspiration fra
skoleudviklingen i Ontario og Essunga er der i arbej-
det med tilgangen formuleret fglgende opmeerksom-
hedspunkter:

+  Sammenhangende dagtilbudsudvikling

+ Malorientering

» Brug af data- og forskningsviden i praksis

+ Professionel laering og udvikling.

| de kommende afsnit vil disse punkter blive beskre-
vet.

Sammenhangende dagtilbudsudvikling

| tilgangen er "sammenhzangende dagtilbudsudvikling”
et vigtigt begreb. Sammenhaeng handler her om, at
arbejdet med forbedring af dagtilbuddets lseringsmilje
foregar over tid (ofte tre-fire ar), at alle dagtilbud i den
eller de deltagende kommuner er med, og at alt per-
sonale og ledelse deltager. Sammenhaeng handler li-
geledes om, at der i den enkelte kommune arbejdes
med at skabe sammenhaeng, samstemthed og en feel-
les retning for arbejdet med kvalitet pa alle niveauer
af det kommunale dagtilbudssystem: fra den enkelte
medarbejder til forvaltningsniveau savel som mellem
disse niveauer og deres aktgrer. | arbejdet med dette
bliver det vigtigt at skabe feelles fodslag og forstaelse
af den udvikling, som man gnsker, og som alle, der ar-
bejder i det kommunale dagtilbudssystem, er en del af
(DuFour & Fullan, 2012).

DuFour og Fullan fremhaever i den forbindelse, at
strukturer, politikker og indsatser kun er sa effektive,
som det mindset, der ligger bag dem. Kernen i, hvad
der skaber sammenhaeng, handler farst og fremmest



om, hvad folk er feelles om at have fokus pa, samt
hvordan dette fokus kontekstualiserer sig i praksis,
uanset hvor i det samlede uddannelsessystem de
befinder sig (DuFour & Fullan, 2012). | Program for
lzeringsledelse er de forskellige niveauer og aktarer
i et "sammenhaengende, kommunalt dagtilbudssy-
stem” ofte illustreret med fglgende model:
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Figur 1: Model for et sammenhaengende dagtilbuds-
system.

Malorientering

| tilgangen er det at arbejde med forbedring af dagtil-
buddets laeringsmilje og dermed bgrns trivsel, leering
og udvikling en malrettet og systematisk proces, som
skal fare frem til noget. | dette arbejde er det at kunne
formulere mal for det paedagogiske arbejde samt at
kunne opstille kriterier for malopfyldelse og tegn pa
trivsel, leering og udvikling vigtige elementer. Timper-
ley Wilson, Barrar og Fung (2007) fremhaever i den
forbindelse, at mal, der angar berns trivsel, leering og
udvikling, ogsa ma indbefatte mal for den paedagogi-
ske praksis, som skal sikre, at malene nas. Eksem-
pelvis er det i Program for leeringsledelse dagtilbud et
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overordnet mal at skabe leeringsmiljger og peedago-

gisk praksis der:

+  Sikrer lige muligheder for alle barn, uanset hvilke
forudseetninger og baggrund det enkelte barn
mgder dagtilbuddet med

+ Udfordrer alle bgrn, sa de opnar trivsel, lzering og
udvikling

« Knytter dagtilbuddets paedagogiske praksis med
de temaer og tilgange, som er formuleret i den
geeldende dagtilbudslov.

| trad med disse mal har et vigtigt mal for program-

mets kompetenceforlgb og -indsatser veeret, at per-

sonale og ledelse i de deltagende dagtilbud opnar
kompetencer til at:

» Arbejde kollektivt og systematisk med forbedring
af egen og feelles peedagogiske praksis og der-
med dagtilbuddets leeringsmiljo

*  Kunne planleegge, gennemfare, vurdere, begrun-
de og kvalificere egen og feelles paedagogiske
praksis baseret pa lereplanstematiseret arbejde
og tilpasset barns forskellige funktionsniveauer

« Kunne anvende data og forskningsviden om
barns trivsel, lzering og udvikling med det formal
at veere i stand til at justere det psedagogiske ar-
bejde, bade for det enkelte barn og for hele bgr-
negruppen.

Om malene for programmet nas, afggres ud fra fal-

gende to kriterier:

«  Proceskriteriet: at der i lgbet af de tre-fire ar, som
projektet varer, sker en varig eendring af kulturen
i de deltagende dagtilbud i form af en staerkere
tillid til og trivsel i dagtilbuddet.

*  Produktkriteriet: at der i Igbet af programmet sker
en klar, malbar forbedring af det enkelte dagtil-
buds kvalitet og dermed af bgrnenes leering og
trivsel (Hansen et al., 2016).
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Ovenstaende kriterier undersgges blandt andet gen-
nem fokusomraderne i den kvantitative kortlaegnings-
undersggelse, der gennemfares tre gange i projektet
(2015, 2017 og 2019). Den farste kortlaegningsunder-
sggelse fungerer her som en baseline for det videre
arbejde med forbedring. De kommende kortlaegnin-
ger er med til at vise, i hvor stort omfang og hvorvidt
de valgte indsatser har baret frugt, og om de fastsatte
mal er naet. | tidligere projekter er proceskriteriet li-
geledes undersggt gennem kvalitative studier (se for
eksempel Christensen, Hansen, Kostal, Persson og
Persson, 2016).

Kortlaegning af leeringsmiljoet

Den kortlaegningsundersggelse, som anvendes i
forbindelse med tilgangen, er udformet som digi-
tale sporgeskemaer til henholdsvis dagtilbuddets
4-5-arige barn, det paedagogiske personale, ledelse,
foreeldre og kontaktpsedagog til hver enkelt 4-5-ari-
ge barn. Forméalet med denne kortlaegning er blandt
andet, at dagtilbuddets personale og ledelse kan fa
viden om berns oplevelse af leeringsmiljget, deres
trivsel, motivation og sproglige og sociale udvikling.
Ligeledes giver kortleegningen et billede af persona-
lets samarbejde, oplevelse af egen arbejdssituation,
foreeldres oplevelse af og tilfredshed med dagtilbud-
det samt ledelsens ledelse. Via disse kortlaegninger
beskrives progressioner og effekten af de psedago-
giske indsatser, som er foregdet mellem de enkelte
kortlaegninger, ligesom der via en digital resultatpor-
tal leveres kvalitetsprofiler pa bade kommune- og in-
stitutionsniveau. Disse profiler viser, hvor en malret-
tet indsats bar seettes ind, samt ved anden og tredje
kortleegning, om disse indsatser har haft den on-
skede virkning (Hansen et al., 2016; Nordahl, Jyen
Nordahl, Sunnevag, Berg, & Martinsen, 2018).

Brug af viden fra data og forskning

| tilgangen til arbejdet med forbedring af dagtilbud-
dets lzeringsmiljg er der et specifikt fokus pa, hvordan

viden fra data og forskning kan inddrages i arbejdet
med forbedring af dagtilbuddets lzeringsmilje. | den
forbindelse anlaegges en bred definition af data, som
béade kan rumme og indfange viden om barns trivsel,
leering og udvikling, centrale akterers opfattelser af
den paedagogiske praksis samt viden om arbejdet
med udvalgte strategier og tiltag i forhold til opsatte
mal (Bernhardt, 2013). Denne brede definition af data
rummer ligeledes en forstaelse for, at dagtilbuddets
personale og ledelse har brug for mange forskel-
lige former for data, og at disse data bade kan veere
kvantitative og kvalitative® (Datnow & Park, 2017). |
tilgangen er det hensigten, at viden fra forskning
skal bidrage med nye perspektiver og inspiration i
forhold til udvikling af praksis samt vaere med til at
sandsynliggare, at de valgte handlinger med starst
sandsynlighed vil give den gnskede effekt (Ertesvag
& Roland, 2013).

At anvende viden fra data og forskning i arbejdet med
forbedring af den paedagogiske praksis handler i den
forbindelse om at kunne indhente, afkode og forsta
viden fra data og forskning med henblik pa at kunne
styrke og udvikle handlegrundlaget i praksis (Ogden,
2013) og derved gge den professionelle demmekraft
(Quortrup, 2015). Ertesvag og Roland (2013) poin-
terer i den forbindelse, at evidensbaseret viden (her
viden fra data og forskning) altid ma kobles til den er-
faringsbaserede viden, som dagtilbuddets praktikere
allerede har, samtidig med man ma tage hensyn til
det enkelte barns funktionsniveau og forudseetninger
samt veerdier og normer.

Kompetenceudvikling — vigtige principper

Pa basis af kortleegningsresultaterne i det enkelte
dagtilbud identificerer dagtilbuddets ledelse i sam-

3 Kvantitative data kan for eksempel vaere malinger fra kortleeg-
ninger, screeninger og test. Kvalitative data kan for eksempel
vaere observationer, interview og systematisk indsamling af
berns multimodale udtryk.



arbejde med egne medarbejdere, forvaltning og

forskere temaer for kompetenceudvikling af dagtil-

buddets personale. Grundprincipperne for denne
kompetenceudvikling kan sammenfattes til falgende
fem principper, som er formuleret med udgangspunkt

i eksisterende forskning om laerere og peedagogers

professionelle lzering og udvikling:

+  Kompetenceudvikling skal veere forskningsin-
formeret, dvs. veere informeret af eksisterende
forskningsviden om forholdet mellem psedagogi-
ske indsatser og bgrns trivsel, leering og udvik-
ling.

+  Kompetenceudvikling skal vaere datainformeret,
dvs. informeret af de data om bgrns trivsel, lee-
ring og udvikling, som indsamles og analyseres i
det enkelte dagtilbud.

+ Kompetenceudvikling skal veere kollektiv og
teambaseret.

+  Kompetenceudvikling skal veere praksisneer.

+  Kompetenceudvikling skal forankres i dagtilbud-
dets organisatoriske kultur
(efter Mitchell & Cubey, 2003; Timperley et al.,
2007).

Med afsaet i disse principper gennemferes der en
reekke grundlaeggende, praksisnzere og teambase-
rede kompetenceforlgb for dagtilbuddets psedagogi-
ske personale. Disse forlgb er ofte organiseret som
"blended learning” i form af en blanding af seminarer,
workshops og e-leering. Det fgrste og mest centrale
kompetenceforlgb omhandler arbejdet med paeda-
gogisk analyse. Paedagogisk analyse og modellens
systemteoretiske grundlag anvendes her som et vigtigt
feelles afsaet for arbejdet med forbedring af leerings-
miljgets kvalitet. Det er tanken, at analysemodellens
faser skal fungere som en systematik, der skal sikre,
at dagtilbuddets personale med afsaet i dagtilbuddets
overordnede mal for barns trivsel, leering og udvikling
og data fra egen paedagogiske praksis bade far analy-
seret, reflekteret og valgt strategi for fremtidige hand-
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linger og tiltag. | arbejdet med paedagogisk analyse
veaelges de fremtidige handlinger og tiltag endvidere
med afseet i viden fra egen praksis, viden om de invol-
verede bgrn, foreeldre osv. og viden fra relevant forsk-
ning. Arbejdet med paedagogisk analyse kan i denne
sammenhaeng ses som en made at understotte en
data- og forskningsinformeret praksis (Datnow & Park,
2017; Nordahl & Skov Hansen, 2016). | kompetence-
forlgbene er faserne i paedagogiske analyse opstillet
pa falgende made:

Analysedel ‘ Tiltagsdel

* Malsaetning » Valg af paedagogiske
strategier og tiltag
» Dataindsamling og

anden informations- * Implementering og
indhentning gennemfgrelse af
tiltag
» Problemformulering
» Evaluering.

» Analyse af oprethold-
ende faktorer.

Figur 2: Faserne i paeedagogisk analyse (Nordahl og
Skov Hansen, 2016).

Efter den anden og tredje kortleegningsundersggelse
suppleres dette grundlaeggende kompetenceforlgb
om paedagogisk analyse af medarbejderteamets ar-
bejde med en kompetencepakke. En kompetence-
pakke bestar helt konkret af en lille bog i Det ved vi
om-serien®, fire moduler med refleksionsopgaver og
spergsmal, som skal besvares af medarbejderteamet
i faellesskab, videooplaeg af bogens forfatter og andre
supplerende materialer. | forbindelse med tilgangen
er der udviklet en reekke kompetencepakker, der pa
forskellig vis relateret til centrale omrader i forhold til
arbejdet med bgrns leering, trivsel og udvikling. Valg
af kompetencepakke tager afseet i data fra enten den
farste eller anden kortlaegningsundersggelse.

4 Det ved vi om-serien udgives af Dafolo og bestar af en raekke
titler, som alle er skrevet af dagtilbuds- og skoleforskere: www.
dafolo.dk/detvedviom
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Det enkelte medarbejderteam far i forbindelse med
bade grundforleb og kompetencepakker vejledning
og feedback fra enten egen ledelse eller ekstern res-
sourceperson fra udvalgte kommunale ressource- og
stgttemiljger. | hvert enkelt team veelges ligeledes en
teamkoordinator, som skal fungere som madeleder,
0g som blandt andet har en koordinerende rolle i for-
hold til egen ledelse. Denne teamkoordinator har en
helt central rolle i teamets arbejde med tilgangens
forskellige kompetenceforlgb og indsatser. Der er
igennem hele programmet tilrettelagt seerlige kompe-
tenceforlgb for henholdsvis de kommunale ressour-
cepersoner, dagtilbuddets ledelse og teamkoordinator
med henblik pa at sikre vejledning, stette og facilitering
at teamets arbejde med tilgangens forskellige prak-
sisngere kompetenceforlgb og dermed arbejdet med
personalets professionelle laering og udvikling (se for
eksempel Hansen et al., 2016; Nordahl et al., 2018).

Professionel kapital som teoretisk
forstaelsesramme

| tilgangen til arbejdet med forbedring af dagtilbud-
dets leeringsmiljg antages det, at professionel lzering
og udvikling er noget, der foregar pa bade individu-
elt og kollektivt niveau. | den forbindelse anvendes
Hargreaves og Fullans (2016) begreb om professio-
nel kapital som teoretisk forstaelsesramme for arbej-
det med personalets lzering og kompetenceudvikling.
Ifalge Fullan og Hargreaves er netop professionel lae-
ring og udvikling essensen af ideen og strategien for
arbejdet med professionel kapital — hvis du ensker et
afkast (for eksempel barns laering og trivsel), s ma
du foretage en investering.

Professionel kapital bestar af tre kapitalformer: men-
neskelig kapital, social kapital og beslutningskapital.
Menneskelig eller individuel kapital handler om indi-
viders viden, faglighed og feerdigheder. Dette er alt
sammen vigtige egenskaber, der ogsa har stor be-
tydning for kvaliteten af laeringsmiljget. Social kapital

rummer elementer som mulighed og evne til samar-
bejde og videndeling, gode arbejdsrelationer til kolle-
ger og ledelse, gensidig respekt og et feelles professi-
onelt sprog. Dette er alt sammen vigtige egenskaber,
der ogsa har stor betydning for kvaliteten af laerings-
miljget (Hargreaves & Fullan, 2016). Begrebet om
social kapital er ikke nyt i en dansk kontekst, men er
tidligere blevet brugt i mange andre sammenhaenge
end pa uddannelsesomradet til at forklare, hvorfor
nogle lande, kommuner eller regioner klarer sig bed-
re end andre — for eksempel i forhold til gkonomiske
eller sundhedsmaessige tilstande (Olesen, Thoft,
Hasle & Kristensen, 2008).

Ifelge Hargreaves og Fullan (2016) er social kapital
essentiel i forhold til, hvorvidt den enkelte medarbej-
ders menneskelige kapital dels kan udvikle sig, dels
kan veere til gavn, gleede og inspiration for andre. So-
cial kapital spiller ligeledes ind pa kvaliteten af den
sidste kapitalform, som er beslutningskapital.

Beslutningskapital er kompetencen til at kunne treeffe
kvalificerede beslutninger i komplekse situationer
samt at kunne reflektere over egen praksis og med
dette afsaet foretage de n@dvendige andringer og ju-
steringer (Hargreaves & Fullan, 2016). Denne sidste
kapitalform er ligeledes et veesentligt element i for-
staelsen af den enkelte medarbejders professionelle
demmekraft (Qvortrup, 2015).

Professionelle lringsfallesskaber

En made at arbejde med udviklingen af professionel
kapital er gennem professionelle leeringsfeellesska-
ber (PLF) (Hargreaves & Fullan, 2016). PLF-begrebet
stammer fra den engelsksprogede uddannelsesver-
den og har iseer veeret anvendt i forhold til i skolen (se
for eksempel DuFour & Eaker, 1998). Begrebet har
de seneste ar ogsa vundet indpas pa dagtilbudsom-
radet (se for eksempel Cherrington & Thornton, 2015;
Quortrup, Tjalve & Laustsen, 2018). Qvortrup (2015)



definerer med udgangspunkt i Stoll et al. (2006) fal-
gende karakteristika ved arbejdet i et PLF:

1. Felles forstaelse af, hvilkke mal og veerdier der
ligger til grund for det paedagogiske arbejde

2. Kollektiv opmeerksomhed og ansvar for bgrns
trivsel, lzering og udvikling

3. En undersggende, reflekterende og samarbej-
dende tilgang til forbedring af egen og feelles
praksis

4. Samarbejde om falles paedagogiske aktiviteter,
kollegafeedback og evaluering
(Qvortrup, 2016).

Et PLF med disse fem karakteristika kan have
mange former og sterrelser, det kan veere felles-
skaber internt i den enkelte institution eller netveerk
pa kryds og tveers af institutioner og kommunale
fagmiljger (DuFour & Marzano, 2015; Hargreaves &
Fullan, 2016). Uanset form eller medlemmer sa er
forudsaetningen for at kunne arbejde som et PLF, at
deltagerne har det bedst mulige kendskab til barns
trivsel, leering og udvikling og har sa stort kendskab
som muligt til sammenhaengen mellem de paedago-
giske indsatser og bgrns trivsel, leering og udvikling. |
dette arbejde spiller brug af data og forskningsviden
en vigtig rolle.

Opsummering og perspektivering

| denne artikel beskrives en tilgang til arbejdet med
forbedring af dagtilbuddets lzeringsmiljg, som blandt
andet er anvendt i dagtilbudsdelen af Program for
leringsledelse (Hansen et al., 2016). Tilgangen har
i sit design og indhold blandt andet fokus pa at un-
derstgtte arbejdet med forbedring af dagtilbuddets
leeringsmiljg via en sammenhaengende dagtilbuds-
udvikling, hvor praksisnaer og teambaseret kompe-
tenceudvikling, kortlaegning, inddragelse af data og
forskningsviden alle er centrale elementer. | artiklens
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indledning perspektiveres dette arbejde blandt andet
til CoRe-projektet, hvor det fremhaeves at "kompeten-
ce” ma forstas som noget, der karakteriserer et helt
dagtilbudssystem, og hvor en lang reekke systemiske
forhold fremhaeves som vigtige og nedvendige omra-
der (Urban et al., 2011).

| den nye, danske dagtilbudsaftale fra 2017 samt i det
kompetenceudviklingsinitiativ, der knytter sig hertil,
er der ligeledes indikationer og opmeerksomhed pa
en lignende, systemisk forstéelse af arbejdet med
forbedring af dagtilbuddets leeringsmiljg (Berne- og
Socialministeriet, 2017, 2018). En vigtig forskel er
dog, at der eksempelvis i kompetenceinitiativet ikke
afseettes midler til kompetenceudvikling af hele per-
sonalet (Berne- og Socialministeriet, 2018). Det bli-
ver dermed en opgave bade institutionelt og kommu-
nalt at indtaenke denne vigtige malgruppe, hvis malet
om en sammenhaengende kommunal dagtilbudsud-
vikling skal indfries.

De erfaringer og det indhold, design, teori og metode,
som knytter sig til den tilgang til arbejdet med forbed-
ring af dagtilbuddets leeringsmiljg, som er beskrevet
i denne artikel, vil evt. fremadrettet kunne bidrage
med vigtig viden i forhold til arbejdet med at under-
stgtte en sammenhzengende og beaeredygtig dagtil-
budsudvikling, der indteenker centrale aktgrer og ni-
veauer i et kommunalt dagtilbudssystem. Erfaringer
og forskning fra tidligere og nu afsluttede projekter,
hvor tilgangen er anvendt, indikerer, at tilgangen kan
vaere et vigtigt afsaet for arbejdet med forbedring af
dagtilbuddets eller skolens lzeringsmiljg. Ligeledes
viser denne forskning, at arbejdet med forbedring
er en kompleks og kraevende opgave, der fordrer et
vedvarende fokus og en kollektiv orientering pa alle
niveauer (se for eksempel Christensen et al., 2016;
Nordahl et al., 2018).




PAIDEIA
nr. 152018

Referencer

*  Andresen, B. B. (2010). Skoler i udvikling. Aalborg: University College Nordjylland.

+  Bernhardt, V. L. (2013). Data analysis for continuous school improvement. London: Routledge.

*  Barne- og Socialministeriet (2017). Staerke dagtilbud — alle barn skal med i feellesskabet. Kabenhavn: Bgrne- og
Socialministeriet.

+  Berne- og Socialministeriet (2018). Ramme for udmentning af kompetenceudviklingsinitiativet i aftalen "Staerke
dagtilbud’. Kebenhavn: Bgrne- og Socialministeriet.

+  Cherrington, S., & Thornton, K. (2015). The nature of professional learning communities in New Zealand Early
Childhood Education: An exploratory study. Professional Development in Education, 41(2), 310-328.

+  Christensen, V., Hansen, L. S., Kostgl, A., Persson, B., & Persson, E. (2016). Resultater fra fire kvalitative casestu-
dier FLiK-prosjektet Kristiansand kommune. Aalborg: Aalborg Universitetsforlag.

+  Datnow, A., & Park, V. (2017). Datainformeret ledelse. Frederikshavn: Dafolo.

. Drugli, M. B., Frederiksen, P. S., & Hansen, O. H. (2017). Resultater fra to kvalitative casestudier i Brenderslev
kommune 2016. Aalborg: Aalborg Universitetsforlag.

+  DuFour, R, & Eaker, R. (1998). Professional learning communities at work: Best practices for enhancing student’s
achievement. Bloomington, IN: Solution Tree Press.

+  DuFour, R., & Fullan, M. (2012). Cultures built to last: Systemic PLCs at work. Bloomington, IN: Solution Tree Press.

*  DuFour, R, & Marzano, R. J. (2015). Ledere af leering — hvordan ledere i forvaltning, skole og klasseveerelse frem-
mer elevernes laering. Frederikshavn: Dafolo.

+  Ertesvag, S. K., & Roland, P. (2013). Ledelse av endringsarbeid i barnehagen. Oslo: Gyldendal Akademisk.

+  Fullan, M., & Hargreaves, A. (2016). Bringing the profession back in. Oxford, OH: Learning Forward.

. Hansen, O. H., Nordahl, T., @yen Nordahl, S., Skov Hansen, L., & Hansen, O. (2016). Resultater fra kortlaegnings-

undersggelse for 5 kommuner 2015 — Billund, Fredericia, Hedensted, Nordfyn og Svendborg: 'Uligheder og varia-
tioner — i dagtilbud’. Aalborg: Aalborg Universitetsforlag.

+  Hargreaves, A., & Braun, H. (2012). Leading for all: A research report of the development, design, implementa-
tion and impact of Ontario’s ‘Essential for some, good for all’ initiative. Council of Ontario Directors of Education,
Canada,

»  Hargreaves, A., & Fullan, M. (2016). Professionel kapital — en forandring af undervisningen pé alle skoler. Frede-
rikshavn: Dafolo.

. Hattie, J. (2009). Visible learning: A synthesis of over 800 meta-analyses relating to achievement. London: Rout-
ledge.

+  Hattie, J., Masters, D., & Birch, K. (2015). Visible learning into action: International case studies of impact. London:
Routledge.

. Lekhal, R., Zachrisson, H. D., Solheim, E., Moser, T., & Drugli, M. B. (2016). Det ved vi om betydningen af kvalitet i
dagtilbud. Frederikshavn: Dafolo.

*  Levin, B., & Fullan, M. (2008). Learning about system renewal. Educational Management Administration & Leader-
ship, 36(2), 289-303.

*  Mitchell, L., & Cubey, P. (2003). Characteristics of professional development linked to enhanced pedagogy and
children’s learning in early childhood settings: Best evidence synthesis. Wellington: Ministry of Education, New
Zealand.

+ Nielsen, A. A., & Christoffersen, M. N. (2009). Barnehavens betydning for barns udvikling: En forskningsoversigt.
Kebenhavn: SFI — Det Nationale Forskningscenter for Velfeerd.

*  Nordahl, T. (2013). Det ved vi om anvendelse af paedagogisk analyse: Beskrivelse af en peedagogisk analysemodel
til brug i skolen. Frederikshavn: Dafolo.




PAIDEIA

nr. 152018

Nordahl, T., @yen Nordahl, S., Sunnevag, A., Berg, B., & Martinsen, M. (2018). Det gode er det fremragende sin
fiende: Resultater fra kartleggningsundersekelser i Kristiansand kommune 2013-2017. Aalborg: Aalborg Univer-
sitetsforlag.

Nordahl, T., & Skov Hansen, L. (2016). Det ved vi om datainformeret forbedringsarbejde i dagtilbud. Frederiks-
havn: Dafolo.

Nordahl, T., Skov Hansen, L., @yen Nordahl, S., Sunnevag, A., & Hansen, O. (2017). Resultater fra anden kort-
laegningsundersggelse i Branderslev kommune 2016. Aalborg: Aalborg Universitetsforlag.

Nordahl, T., Sunnevéag, A., Qvortrup, L., Skov Hansen, L., Hansen, O., Lekhal, R., & Drugli, M. (2016). Hold ut
og hold kursen. resultater fra kartleggningsunderskelse i Kristiansand kommune 2015. Aalborg: Aalborg Univer-
sitetsforlag.

OECD (2001). Starting strong I: Early childhood education and care. OECD.

OECD (2006). Starting strong II: Early childhood education and care. OECD.

Ogden, T. (2013). Evidensbaseret praksis i arbejdet med barn og unge. Arhus: Klim.

Olesen, K. G., Thoft, E., Hasle, P., & Kristensen, T. S. (2008). Virksomhedens sociale kapital. Hvidbog. Arbejds-
miljoradet.

Persson, B., & Persson, E. (2013). Inklusion og malopfyldelse—udvikling for alle elever. Frederikshavn: Dafolo.

Quortrup, A., Tjalve, L. T., & Laustsen, M. S. (2018). Professionelle leeringsfaellesskaber i dagtilbud. Frederiks-
havn: Dafolo.

Quvortrup, L. (2015). Det ved vi om forskningsinformeret leeringsledelse. Frederikshavn: Dafolo.
Quortrup, L. (2016). Det ved vi om professionelle leeringsfaellesskaber. Frederikshavn: Dafolo.

Sheridan, S., Karrby, G., Giota, J., Ogdefelt, A. D., & Bjérek, A. (2003). Pedagogisk kvalitet i skolan. Studenterlit-
teratur.

Skov Hansen, L., Hansen, O., & Guttorm Andersen, P. (2012). E- learning and comprehensive school and kinder-
garten development. International Journal of Advanced Corporate Learning, 5(3), 12-17.

Stoll, L., Bolam, R., McMahon, A., Wallace, M., & Thomas, S. (2006). Professional learning communities: A review
of the literature. Journal of Educational Change, 7(4), 221-258.

Timperley, H., Wilson, A., Barrar, H., and Fung, |. (2007). Teacher Professional Learning and Development. Best
Evidence Synthesis lteration. Wellington: Ministry of Education, New Zealand.

Urban, M., Vandenbroeck, M., Laere Van, K., Lazzari, A., & Peeters, J. (2011). Competence requirements in early
childhood education and care final report. European Commission, Directorate-General for Education and Culture.






