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BYDELSPOLITI OG LOKALKULTUR

Av ODDRUN SZETER

INNLEDNING OG PROBLEMSTILLING

Tema her er er boligomriders ulike fysiske og befolkningsmessige struktur, og stu-
die av den sosiale kontrollen i disse strukturene. Jeg vil fokusere pd bydelspoliti-
ets arbeid som en szrlig form for sosial kontroll pd bydelsniva.

To bydeler
Jeg har foretatt en studie av to ulike bydeler i en stgrre norsk by (Szter 1993)".

Den ene bydelen bestar av sma hus og smd haver, bide eneboliger og rekkehus,
og er bygget i storskala i to trinn. Bydelen har ca 10 000 innbyggere, og bestér i
hovedsak av norske barnefamilier. Bydelen har gruvetradisjoner fra langt tilba-
ke, og ennd stér noen av de opprinnelige funksjonzrboligene fra den tid igjen som
symboler pi gamle tradisjoner, som i ett omride i bydelen enda lever videre. Fra
gammelt av har byturen til sentrum og naboskap uten for stor involvering vert vekt-
lagt her. Bydelen er kjent for sin rekruttering av idrettsungdom i eliteklassen i uli-
ke sportsgrener. I midten av Attitallet hadde de ferste barnekull vokst seg store, og
en s en gkning i ungdomskriminaliteten i omrédet. Det ble etablert bydelspoliti for
4 forebygge ytterligere utvikling av denne tendensen. Det er noen resultater fra en
studie av bydelspolitiet i bydelen jeg vil vise til i denne artikkelen.

Den andre bydelen er en blokkbydel etablert i slutten av 60-tallet, bygget som
svar pd et boligbehov i forbindelse med veibygging i sentrum av byen, og riving av
boligomrider i tilknytning til dette. Bydelen har mange eldre som har bodd her fra
den fgrste tiden. T den senere tid har det ogs flyttet inn mange innvandrere. Nesten
halvparten av de 3000 beboerne i bydelen kommer fra andre land, primeert fra fjern-
kulturelle omrader, med tyrkere i flertall. I bydelen bor det ogsd mange med lav be-
talingsevne, som arbeidsledige, sosialklienter og enslige foreldre. Det offisielle bil-
det har vert at dette er en bydel med mange konflikter, store og smi. Dette bil-
det har blant annet oppstitt pd grunn av et par store kriminalsaker knyttet til byde-
len, men ogsd lokalavisenes tendens til & fokusere pd konflikter med opprinnelse i
denne bydelen, slik mange har opplevd det (ibid.).

Sosial kontroll

Min studie viste at den ufomelle sosiale kontrollen i sméhusbydelen var relativt
sterk. Folk kjenner hverandre, og barna gir ut og inn hos naboen. Nybyggerdnd-
en har gjort at folk har hatt kontakt pd tvers av plengrensene (jf. Christie
1982: 126, som peker pé verdien av det uferdige ndr det bygges nye boligomra-
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der, “mangler tvinger folk sammen”). I de eldste omrddene er det mindre nabokon-
takt. Den formelle kontrollen i omrddet er ogsd hgy, med mange skoler og
bydelspoliti.?

I blokkbydelen finner jeg at den uformelle sosiale kontrollen i sin helhet er lav
(selv om den gruppeinternt kan vere sterk). Den fysiske narheten tvinger folk med
ulik bakgrunn sammen, noe som synes & forsterke behovet for sosial avstand - mot-
saft av smihusbydelen som har sine revirer i form av havegjerde og eget hus, samt
sin homogene befolkningsstruktur, og som derfor kan “tillate” kontakt pé tvers av
grenser. De formelle relasjoner i blokkbydelen er derimot mange. Borettslagene har
i samarbeid med kommunen dannet en stiftelse og utviklet en velferdsorganisa-
sjon for beboerne, hvor sysselsettingstiltak, boveiledning og fritidstilbud for barn
og unge har stitt sentralt. Omradeorganisert helse- og sosialpersonell har ogsé i en
periode utviklet forebyggende tiltak i bydelen. Midt i omradet ligger barnehager og
barneskolen, Sistnevnte er viden kjent for sitt integreringsarbeid i flerkulturelt
milj@.

Problemstilling

Problemstillingen for denne artikkelen er i hvilken grad bydelspoliti kan vare et
effektivt kriminalitetsforebyggende tiltak, og hvilke kvaliteter ved bydelspolitiar-
beidet som eventuelt har forebyggende kraft. Politiarbeidet vil i serlig grad relate-
res til stedets lokalkultur® og uformelle sosiale kontroll, ogsé sett i forhold til ste-
dets fysiske karakteristika og andre institusjoner i en bydel. Jeg vil farst foreta noen
refleksjoner rundt nzrpolitiarbeid generelt, og deretter vise til noen kunnskaper jeg
har om bydelspolitiarbeid fra smahusbydelen. Disse kunnskapene vil legges til
grunn for en videre studie av et nylig etablert bydelspoliti i den flerkulturelle
blokkbydelen.

POLITIARBEID, “PANOPTIKON"” OG LOKALE KULTURER

I vart type samfunn er politiet satt inn av staten som en méte & kontrollere indivi-
denes adferd p4, og som sidan en institusjon som forteller at de uformelle proses-
ser ikke regnes for tilstrekkelige til i ivareta disse kontrollfunksjonene.

Bayley (1990) drgfter hvilke situasjoner som krever polititjenester, og peker pd
at polititjenestene f@rst og fremst er relatert til maten de interpersonelle relasjone-
ne fungerer pa. Vére roller blir mer og mer romlig oppdelt, slik at sanksjoner fra
primargruppen svekkes. Smé og store samfunn mé derfor ty til formelle institu-
sjoner for 4 Igse konflikter som tidligere var hdndtert av primzrgruppen.

I dag forsgker en derfor & la politiet komme neermere den primare kontrol-
lens virkefelt med vektlegging av nye arbeidsmetoder, og “ikke bare i krisesitua-
sjoner” (NOU 1987: 27: 8). Boligomrédet har derfor fitt en spesiell betydning som
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kriminalitetsforebyggende arena (Kriminalpolitisk handlingsplan 1990). I et kri-
tisk perspektiv kan vi si at dette er en vikarierende méte 4 Ipse samverskonflikte-
ne vare pé, eller en méte 4 tilslgre pd. Ved 4 sgke & lgse konflikter i bomiljget, ogsd
kriminalitet, rettes oppmerksomheten bort fra de makrostrukturelle forhold som kan
vaere hovedarsaker til konflikter, og som handler om ulik fordeling av goder, som
arbeid og sosial posisjon. Som en innvandrer i blokkbydelen sa: "1 70-8rene var det
nok arbeid til alle, da var det ikke noen diskriminering & merke i denne byde-
len”. En annen og viktig kritisk innvending kan vare den Mathiesen (1978) peker
pé; faren for at politiet “eser” ut i nye omrader og skaper et gjennomkontrollert
samfunn.

Foucault (1982) har vist hvordan den fysiske utforming av fengsler, institusjo-
ner og byrom er utviklet slik at enveiskontrollen og disiplineringen mer effe-
tivt kan finne sted, arkitektonisk utformet som et “Panoptikon”, et byggverk eller
byrom med et totaloverskuende overvékingssenter i midten;

...in order to be exercised, this power had to be given the instrument of perma-
nent, exhaustive, omnipresent surveillance, capable of making all visible,
as long as it could it self remain invisible. It had to be like a faceless gaze that
transformed the whole social body into a field of perception: thousands of eyes
posted everywhere, mobile attentions ever on the alert, a long, hierarchical
network... (ibid: 214).

Et halvurbant boligomréde er trolig lettere & overvike enn en sigrre by eller lands-
bygda med spredt bosetting. For oss er det derfor viktig 4 stille spgrsmal om hvor-
vidt boligomridene med sin tildels oversiktlige struktur skal befolkes med over-
vékere i form av nerpoliti. Hvorfor skal for eksempel sekunderkontrollen ta fra
den unge friheten til 4 begd “rampestreker” og registrere dette som en “sak” som
skal forfglges pé en eller annen méte? Blir det lettere & f4 et stigma i en slik over-
siktlig lokalstruktur, jf Becker (1973)? Hva skjer ndr muligheten legges til rette for
at flere og flere handlinger fir et mer offentlig stempel? Blir bydelen et form for
Panoptikon som ikke gir rom for de ngdvendige hemmelige handlinger, former for
“ayvik” et samfunn bgr tile, eller som et samfunn selv bgr ordne opp i som del av
primarkontrollen? Og hvor usynlige er kontrollgrene for de kontrollerte, er dette
likevel fjernt fra Panoptikon siden n@rpolitiet synes og kontrollen kan ha et mer
gjensidig preg, hvor politiet ogsd underlegges en viss kontroll av folk i boligomré-
det*?

En fokus pa boligomrédets betydning for politiarbeidet, og omvendt, vil ngdven-
digvis ogsd métte ses ut fra det lokale omrédets spesielle karakteristika, Da blir
stedets samvarsméter og verdier viktig. Alle samfunn har ikke samme verdiska-
la nér det gjelder adferd og uformelle relasjoner, noe som ogsd kan pavirke publi-
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kums kontaktflate med politiet (Hauge 1990, Bayley 1990). Flerkultursamfunnet er
en realitet i Norge, og dette md npdvendigvis ogsd f4 betydning for politiets ar-
beidsméter.

Forholdet mellom den uformelle og den formelle sosiale kontrollen kan altsd
veere forskjellig fra ett boomrade til et annet, avhengig av tradisjoner, befolknings-
struktur og relasjoner pa tvers av eller langs omridets sosiale og fysiske ram-
mer. Situasjoner kan oppfattes ulikt alt etter hvem som er hovedaktgrer i eller vit-
ne til dem:

Social rules are the creation of specific social groups. Modern societies are not
simple organisations in which everyone agrees on what rules are and how they are
to be applied in specific situations. They are, instead, higly differentiated along
social class lines, occupational lines, and cultural lines.

(Becker 1973: 15)

Beboernes spprsmdl etter politiets ulike typer tjenester kan til sjuende og sist st i
forhold til typen av interpersonelle relasjoner i et boligomnrade, i forste rekke pri-
margruppenes vitalitet, fordeling og nivd av materiell kapital, og hvilken kultu-
rell vektlegging av smagrupperelasjoner en har i et omride (Bayley 1990: 137). T
dette perspektivet blir ogsd politiets eget verdisett viktig; hva politiet “ser” og hva
de slar ned pd av handlinger.

En av hypotesene Bayley fremsetter er at nmrpolitiets arbeid i sméskalasam-
funn blir preget av flere kriminalitetssaker enn politiarbeid i urbane omréider for-
di folk ikke har tradisjoner p4 & bruke politiet til Igsning av sivilsaker. Det er fgrst
nér en konfronteres med alvorlige handlinger at politiet tilkalles, og derfor fir ogsd
politiets arbeid mer preg av kriminalsaker. En annen hypotese kan pavirke stati-
stikken noe i motsatt lei: i et tett samfunn tar primerkontrollen seg av de avviken-
de handlinger, slik at nzrpolitiet fir mest kontakt med saker som har et mer sivilt
preg. En fglge av sistnevnte forhold kan fgre til at politiet av ren kjedsomhet og
mangel pd spennende politioppgaver kan gjgre smésaker til kriminalitetssaker, Poli-
tiet kan altsd selv veere med pa 4 kriminalisere et omrade.

Andre erfaringer kan tyde p4 noe annet. I Menstadkonflikten, hvor arbeidene ved
ngkkelbedriften gjorde opprer og gikk til ulovlig streik, viste det seg at den
lokale lensmannsetaten ikke klarte 4 gripe inn slik det var forventet siden dette kun-
ne innebzre at en méitte ta bide venner og naboer. Tettheten mellom kontrol-
lgrer og de kontrollerte var for stor. Statspolitiet métte derfor tilkalles i denne
arbeidskonflikten (Johansen 1980).

Mange lokale politikamre setter av denne grunn ogsé pris pi Utrykningspoliti-
ets trafikkaksjoner (Stgkken 1981).
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Politiets prioriteringer kan ogsé bestemmes av bemanningen; jo mindre kapasi-
tet, jo stgrre tendens til & diskriminere de sivile sakene (Bayley 1990: 139). I demo-
kratiske land er politiets tendens til & bruke tid pé sivile saker stgrre enn i totali-
teere regimer.

Vi skal se pa noen norske erfaringer med nerpoliti.

NOEN FORS@K MED NARPOLITIARBEID I NORGE

I politirolleutvalget (NOU 1981:35) heter det at politiet skal samordnes under fel-
les organisering og ikke i sektorer som fgr, det skal desentraliseres i stgrre grad, og
polititjenestefolk skal kunne gjgre ulike arbeidsoppgaver i ulike peioder. De skal i
stgrre grad vare generalister enn spesialister, det vil si kunne utfgre ulike typer
politioppgaver, og ellers gd inn i samarbeid med andre faggrupper, for eksempel
grupper som arbeider i det forebyggende feltet. Ulike forspksprosjekter ble reali-
sert for 4 virkeliggjgre disse intensjonene. I Oslo (Pkern og Grgnland) ble det kon-
Kkludert med at det desentraliserte politi vanskelig kunne opprette noe nert for-
hold til publikum da omrédet og antallet fremmede var for stort. De kriminelle
ble til enviss grad skremt bort fra omridet, og ga et falskt inntrykk av at kriminali-
teten var gitt ned:

I disse omradene er ogsd forholdet til “problemklientellet” preget av en gjensi-
dig skepsis og mistenksomhet. Den tradisjonelle fotpatruljeringen er rettet
mot “ro og orden” og ikke mot forsgk pa reell Igsning av “problemklientellets”
problemer. Resultatet kan tenkes & bli en fglelse av problemlgsning ved at
intensivert patruljering driver klientene ut av omrddet og skaper et inntrykk av
forbedring.. (NOU1987:37: 31).

[ Vagsbygd i Kristiansand, som er et mindre befolket omréde, gikk politiet inn i
mer problemorienterte relasjoner med folk, der personlig kontakt med kriminel-
le etter hvert tok mye tid for de ansatte i bydelspolitiet. De var for fé til et slikt nert
samarbeid, og denne formen for politiarbeide métte senere trappes ned p grunn av
personalmangel:

Mens Oslo- prosjektene i utstrakt grad skjgv de sosiale problemene fra seg,
spkte en 1 Vagsbygd-prosjektet i forste fase 4 gd aktivt inn i disse. Resultatet ble at
politiet ble involvert i et omfattende, tidkrevende og forpliktende sosialt preget
arbeid, som tjenestemennene fplte de ikke behersket og som fortrengte det mer
tradisjonelle politiarbeidet. Derfor ble det besluttet & unngé denne typen sosialt
engasjement. (ibid.: 32)

Utfordringen for nerpolitiet vil vere & kombinere kontroll med forebygging. I
forebyggende arbeid kommer en nzrmere folks sammensatte problemer, noe som
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kan gjpre det vanskelig & begrense involveringen, Grensene mellom politiarbeid og
vanlig sosialarbeid kan viskes ut. Her kreves at politiet m4 inng4 i samarbeide med
andre faggrupper der hvor de selv ikke strekker til. Vi vet at mange sosial-
arbeidere har vert skeptiske til et altfor tett samarbeid med politiet, og omvendt,
men senere erfaringer tyder pd at dette har “gdtt seg mer til” (Szter 1993), Jeg skal
ikke her ga inn pa eventuelle dysfunksjoner av et slikt samarbeid.

Problemet knyttet til fotpatruljering diskuteres ogs i utredningen fra 1987. De
ulike fysiske rammer i et omride bestemmer i stor grad effekten av denne. I et stort
og voversiktlig omride har det lite for seg med politi til fots, i et mindre avgren-
set omrdde kan det bety mer kontakt med publikum. I Oslo kunne fotpatruljering til
en viss grad fungere ved at en opererte til fots rundt kjgpe- og servicesentra, men
kontakten med publikum ble fragmentert og sporadisk, og uten den effekt en gnsket,
4 kunne vere et politi for alle i omrédet. I Oslo opplevde politiet ogsa & bli avvist i
stor grad. Enkelte grupper i befolkningen, som eldre, rapporterte likevel at de fgl-
te mindre frykt for kriminalitet ved at de sd politiet patruljere i omradet. T Vags-
bygd fikk politiet totalt sett en utvidet kontakt med publikum, selv om de brukte bil.

Hva slags kriminalitetsreduserende virkninger s en i disse prgveprosjektene?

Det foreligger oversikt bare i omridene Grgnland og @kern i Oslo. Her fortel-
ler tallene om en nedgang i kriminaliteten i prgveperioden for nzrpolitiarbeidet. Tre
ulike forklaringer gis p4 denne nedgangen:

- @kt oppdagelsesrisiko som har fgrt til en avskrekkende virkning
- Holdningsforandring til kriminelle handlinger
- Forflytning av lovbrytere til andre omrider.

Data fra sosialsektor og uteseksjon kan tyde pi at det siste var en av Arsakene til
den registrerte nedgangen lokalt. Vi skal mot slutten ogsé komme inn pa slike effek-
ter av politiarbeidet da de er viktige i helhetsvurderingen av hvorvidt narpolitiet
kan ha en reell forebyggende funksjon. Men fgrst til bydelspolitiet i smahusbydelen.

BYDELSPOLITIETS ARBEID I SMAHUSBYDELEN

Bydelspolitiet i sméhusbydelen har vert i drift siden 1985. Beboerne gnsket & kom-
me problemer i forkjgpet. De sé at den voldsomme befolkningseksplosjonen i om-
rd det kunne by pi problemer etter hvert som barna vokste til og kom i ung-
domsalder. Bydelen slik den ser ut i dag, er en ung bydel uten rgtter og tradisjo-
ner, og barnckullene er store, Det var allerede registrert ungdomskriminalitet rundt
sentrene. Etter bekymringsmeldinger fra beboerne ville en prgve ut ordningen med
bydelspoliti nettopp her. Det var gruppen ungdom uten fritidstilbud de ogs4 fgrst vil
le konsentrere seg om. Slik vurderte politiet drsak og innsats da jeg mgtte dem
fgrste gangen:



Bydelspoliti og lokalkultur 33

- Vi ville komme kriminaliteten i forkjgpet. Vi ventet en eksplosjon her. Alle
resultater og statistikker viser at det har vert vellykket. Vi har holdt pd i 7 &r.
Det var et gryende ungdomsproblem fgr her, vi fikk en grundig oppiglging, og
kan konkludere med at kriminaliteten har gétt tilbake.

Vi skal se nermere pd hvordan politiet har arbeidet for 4 fa til de pastitte endrin-
ger, bde sett fra politiets stisted, og koblet til informasjon fra beboere i omrédet.

Arbeidsdagen
Vaktene for de seks politiansatte i bydelen er fra 8-15 og fra 15 - 23. De har ogsa
vakt natt til torsdag, lgrdag og sgndag.

Kontoret, som ligger i et av bydelens kjgpesentra, er pent for publikum mel-
lom klokka 10 og 12 pd formiddagen, og fra 17 til 19 om ettermiddagen. I hel-
ger og pé nattevakter er det ikke &pent for publikum, men i spesielle saker der poli-
tet er bedt om 4 bistd i avhgr kan de lage avtaler med folk ogsd utenom kontortiden.
Vaktjournal fgres fra morgen til kveld.

Polititjenestemennene kan beordres til patruljering ogsd i andre deler av byen i
sine vakter. Den nevnte blokkbydelen er fast pd patruljeringsruta.

HVA SLAGS SAKER KAN DET DREIE SEG OM?

Som observatgr i kontortiden har jeg seit hvordan folk stikker innom og ber om rad
og hjelp til ulike saker. Noen stikker innom bare for & ta en prat og en kaffe-
kopp. En far inntrykk av at politiet brukes, og at-kontakten med publikum er god,
noe politiet selv ogsd opplever: ~

- Vi har en sosial funksjon. Benken her er ofte full av folk. En far ikke gjort noe-
hvis en ikke har kontakt med folk. Folk som kommer innom med et ddrlig bein, kan
vi ogsd skysse hjem...

Barn pd skolevei, trafikkuhell

Dagen starter ofte med trafikkpatruljering for barna p4 skolevei. Noen av veiene i
bydelen er darlig sikret for fotgjengere, hvor barn pd skolevei er en risikogrup-
pe. Et av resultatene av politets arbeid har derfor vart 4 sgrge for tiltak som tryg-
ger barna ute gjennom fartsbegrensninger av ulikt slag. Et eksempel fra en obser-
vasjonsdag kan nevnes: Det er et farlig kryss ved en av barneskolene.
Barn bruker ikke gangveien her, men krysser der det er farligst:

- Jeg tror de har fitt beskjed av lzreren om at vi skulle komme idag.
Nér de si vi sto der, var barna ikke i tvil om hva de skulle gjgre. (Politiet)
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Politiets synlighet kan ha en oppdragende funksjon. Spgrsmadlet i dette tilfel-
let blir selvfglgelig ogséd hvordan kommunen kan sikre denne veien pi en bedre
mate.

Andre saker som politiet ma hdndtere kan veere slike: en bilist har rygget inn i en
fotgjenger, som har fitt benskade. Politiet lager trafikksak, og kaller om ngdven-
dig inn til avhgr senere,

Undervisning
Ved siden av vanlig rutinepreget politiarbeid, som avhgr, kundekontakt og patrulje-
ring, driver ogsd bydelspolitiet konfirmantundervisning. Her kan temaet vere alt
fra mobbing til hensynslgs og uprovosert vold. Ulovlig mopedkjgring kan vere et
annet tema. Her snakker politiet med ungdommene om konsekvenser av trafikk-
ulykker, om to p4 en moped, om skadeerstatning og regressen (forsikringsselskap-
et som formelt sett ikke slipper deg, men venter til du er istand til & betale).
Mye av undervisningen for ungdom dreier seg om at de unge mé forstd at hen-
delser kan fa strafferettslig oppfelging nér en kommer over den kriminelle lavalder,
hendelser som tidligere kunne kalles hendelige uhell. Nér en blir stgrre er det vik-
tig 4 bli klar over konsekvenser av sine handlinger.

Hjelp og service

Politiet kan ha en direkte hjelpe- og servicefunksjon i folks hverdagsliv. Hjelpen
kan ogs bestd 1 assistanse i hvordan folk skal gé frem i byrikratiet i forbindelse
med sine sivil- eller straffesaker. En er blitt utsatt for vold fra nabo. Saken ble
henlagt etter anmeldelse. Bydelspolitiet hjelper til med pdklagelse av henleggel-
sen: En ung gutt har fitt seg moped. Han stikker innom for 4 f4 en salgsmelding
og for & fA vite hvordan mopeden skal registreres.

Konflikirdd

Politiet kan ogsd fungere som en meglerinstans og et ridgivende organ (jf Styk-
ken 1981) i forbindelse med konflikter mellom naboer, og kan ha lignende funk-
sjon som de alternative konfliktrAd som er opprettet i mange kommuner. Her er
hensikten at konflikten skal tilbakefgres til partene, at de skal “eies” av dem kon-
fliktene angér, for 4 si det med Nils Christie (1977). Dette kan ogs4 fgre til at opp-
gjor kan skje mellom partene dersom konflikten ikke er for alvorlig og ma forfglges
strafferettslig. Vi kan nevne eksempler:

To karer har veert i sldsskamp. Den ene stikker innom for & anmelde den andre.
Politiet oppmuntrer til et oppgjgr mellom partene. Tendringer har foretatt innbrudd.
Saken blir Igst ved at politiet innkaller til samtale med foreldrene, sammen med de to som
har forbrutt seg. De to fikk et valg: gjgre opp med offeret, eller at saken ble oversendt
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barnevernet, Offeret ville gjgre opp i minnelighet med begrunnelse om at det vik-
tigste var at de to skjgnte at dette var alvorlig. Foreldrene var ogsa glade for en slik
Igsning.

- Vi har oppklart flere saker, men det kommer ikke med i statistikken. De
oppklares gjennom avtaler med oss, vi hjelper til med 4 fa til enighet mellom
partene. Jo mer upersonlig partene blir, jo mer statistikk, eller “riktigere”
statistikk (i forhold til ting som skjer). Hos oss er det mer lensmannspreget
arbeid...

Jo st@rre avstand, jo mer statistikk, er budskapet her. Nar saker kan Igses pd sted-
et, blir det ikke viktig & registrere dem som straffesak. De far mer preg av 4 vere
en sivil sak, og hgrer dermed ikke med i kriminalstatistikken. P4 den méten blir
bydelspolitiets arbeid mer 4 ligne pd en meglerrolle som skal lgse opp i mellom
menneskelige relasjoner heller enn en rollefigur som skal pagripe, registrere og
strafferettsforfglge handlinger som er i strid med loven.

Her gér det selvfglgelig en grense. For 4 sette det pé spissen: Det nytter ikke 4 sld
naboen sin helselgs og siden bare g4 og be om unnskyldning. Politiet md ta hen-
syn til lovbruddets alvorlighetsgrad ogsd i nzrmiljget.

- Alvorlige forhold kan vi ikke lgse slik. Men i mindre forhold kan vi fungere
som meglere.

Ogsa bydelspolitiet ma forholde seg til norsk lov som regulerer individets adferd.
Men gnskemalet for politiet i bydelen er 4 ta fatt i handlinger og folk far de fér
utvikle seg til 4 hgre hjemme i kriminalstatistikken. Politicts praksis i sméhusby-
delen er interessant i forhold til diskusjonen i politirolleutvalget, hvor Christies se&r-
uttalelser (NOU 1981: 35: 86-89) peker pé viktighetene av at bydelspolitiet kan
fungere som autonome enheter og ikke som “et nettverk av politispioner”, en slags
grovarbeidere som rapporterer alle avvik til sentrum. Nér politiet gis muligheter til
eget skjgnn og avslutning av saker pi stedet, medvirker dette til at konfliktene kan
I@ses blant de som eier dem. Dette har en forebyggende kraft.

De svakes advokat

I kriminologien har det ofte vaert hevdet at politiet i sitt daglige arbeid og sin mte &
sortere handlinger p4 kan fungere som maktens hjelpere, og at det er de uten makt
og innflytelse som stér lagligst til for hugg.’ A kunne verbalisere og beskrive en
konfliktsituasjon kan vere nok til at de uten en slik form for mestring blir tape-
ren i en konflikt. Den som kan definere situasjonen kan altsa inngi mest troverdig-
het hos politiet. Det ligger en slags innrgmmelse av dette forhold ved at politirol-
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leutvalget understreker at politict bgr rekrutteres fra alle sosiale grupper og gjen-
speile samfunnet med hensyn til livserfaring, yrkesbakgrunn og utdanning. I den
senere tid har en ogsd ved politiskolen arbeidet for & rekruttere folk fra ulike kultu-
rer til politiutdannelsen.

I dette perspektivet kan det vare interessant & registrere at politiet ogsd be-
visst kan arbeide for de svakeste, de som ikke har erfaring i & sno seg fram i byra-
kratiet eller penger til & engasjere advokat:

- Vi forsvarer den lille manns talerett. Vi vil gjerne sta til tjeneste for svake
som taper saker overfor sterkere parter som engasjerer advokat.

Et eksempel i praksis kan nevnes: En beboer som henvender seg til bydelspoliti-
et i kontortiden er blitt overkjgrt av kommunen hvor to parter er i tvistesak. Den and-
re har penger til & bruke advokat og har vunnet i tvisten. Politiet fungerer som en
slags advokat overfor kommunen ved 4 veilede i hvordan beboeren som tapte bgr
formulere anken.

Overvdking i lokalsamfunnet

Nér tendringer i bydelen arrangerer hjemme-alene-fest, kan de risikere at det rin-
ger pd dgrklokka og politiet stdr utenfor og ber om 4 f§ komme inn. Det har blitt
endel av politiets arbeid & besgke ungdom p4 denne méten. For en utenforstien-
de kan det virke som en temmelig nzrgiende kontroll 4 matte innlemme politiet i
festlig lag i sitt eget hus, men politiet sier de blir godt mottatt av de unge, og at for-
eldre setter pris pé en slik form for kontroll,

- Vi har aldri fatt nei ndr vi har ringt pi...

Vi md likevel stille spgrsméalet om hvor langt kontrollen i et nermiljg skal gi. Sa
langt md vi bare stole pa at folk i bydelen fortsatt er frie til 4 si nei nar politiet rin-
ger pé dgra, og at et nei ikke fgrer til at en kommer p# politiets “svarteliste”. T sam-
tale med niendeklassingene i bydelen kom det fram at de hadde et godt forhold til
politiet, og at de satte pris pa den offensive stilen politiet hadde overfor ungdom-
mene.

For bydelspolitiet er lokalsamfunnets tillit viktig. Lokalsamfunnets egen kon-
troll blir ogsd del av observasjonen i politiets forebyggende arbeide. Politiet har
uformelt plukket ut kontaktpersoner i hver grend som skal vare politiets informan-
ter. De skal rapportere om hearverk, gamle som blir mobbet, hjulkapsler som skrus
av, og s videre.. Politiet har ca 20 kontaktpersoner i 10-15 grender.
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Ogsd her er det grunn til 4 rette noen advarsler til politi og neermiljg. Nir nabo-
er skal kontrollere hverandre, kan det oppstd situasjoner eller mgnstre som gjgr at
det tette samfunns normer kan komme uheldig ut for de som ikke falger oppskrif-
ten, og uten at dette dermed hgrer politietaten til. Dessuten kan veien til registre-
ring av normale avvik bli for kort. Folk selv kan bli sterkere sekunderkontrol-
Igrer enn politiet.

Samarbeid med andre offentlige etater

Politiet rapporterer at de har et har et utmerket samarbeide med skolene i byde-
len, fire barneskoler og en ungdomsskole, med béde rektor og sosiallerer. Samar-
beidet med skolen gér p at politiet observerer og melder fra (barn som gér for lut
og kaldt vann, kjgper seg store godteposer il alle dggnets tider, kledd feil i for-
hold til veeret). Politiet rapporterer at deres observasjoner er ofte sammenfallen-
de med skolens, og det skjer en oppfglging av disse sakene. Politiet sier de stil-
ler seg til ridighet som observatgrer her.

- Det skjer ikke at helsesgster overser nér vi rapporterer. De kjenner forholdene og
har helseressursene. (Politiet)

Hva sier skolen om samarbeidet med bydelspolitiet? Larere ved ungdomssko-
len i omradet er forngyd med samarbeidet, men noen av dem uttrykker at dette kun-
ne vert utvidet, serlig fordi det alltid kommer frem viktige opplysninger om
elever etter samtaler med politiet. Har skolehverdagen forandret seg? IThvertfall
kommer det til uttrykk et utvidet behov for kontroll i skolen i samfunnet virt i dag.

Politiet forteller ogsd om samarbeid med andre institusjoner i bydelen, som et
pensjonat for folk med sosiale problemer:

- Pensjonatet har ikke noe behandlingstilbud, det er bare et pensjonat... Noen av
beboerne der har vert truende for omgivelsene. Vi fikk dem inn p& ny soning.
Vi turde ikke ha vedkommende i lokalmiljget. (Politiet)

Er det slik at dere fungerer som et slags offentlig borgervern og renser lokalsam-
funnet for ugnskede elementer? spgr den mistenksomme forsker. Svaret er at de
ikke er ute etter beboerne pd pensjonatet, men at si lenge de ikke fir behand-
ling der er de en belastning for lokalsamfunnet. Det har vert mange diskusjoner i
bydelen om dette pensjonatet. Slik politiet fremstiller problemene, er det i over-
enstemmelse med beboeres holdninger. Disse har kommet til uttrykk gjennom man-
ge avisoppslag i en periode da pensjonatets rolle i bydelen ble gjenstand for medie-
oppmerksombhet.

Politiet har ogsa involvert seg i andre klientgruppers virkning for omridet:
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- Det er ogsd et gamlehjem og en psykiatrisk institusjon i sammenheng med
bosenteret der oppe. Der fungerer det bra. Vi har et utmerket samarbeide.
Det er for eksempel folk fra Lier psykiatriske sykehus i dpen omsorg her. Men vi
har méttet snakke med de ansatte om at de mest ubalanserte mi ha fglge ut,
da de har opptridt skremmende for barn. (Politiet)

Jeg kjenner ikke klientellet eller andre forhold rundt de ulike institusjonene godt
nok til 4 komme med noen slutninger om holdninger til avvikere blant beboere og
politi i bydelen. Slik det blir fremstilt for en utenforstiende, far en likevel lyst til &
stille et spgrsmdl om bydelen er blitt sd opptatt av & fa et konfliktfritt miljg at folk
som ikke oppfgrer seg etter oppskriften (uten dermed 4 vare hverken kriminelle
eller truende) blir et problem. I et slikt perspektiv blir bydelen “det tette sam-
funn” av den sorten som ikke er serlig gnskelig, et samfunn der den sosiale kon-
trollen kveler og utstgter mer enn & ta vare pa folk...

Politirollen

Nerpolitiarbeidet krever en arbeidsform som er forskjellig fra for eksempel det
vanlige ordenspolitiets mer distanserte tilnerming. Synlighet og nzrhet synes i
veere to stikkord for nzrpolitiets arbeidsform.

- Det nytter ikke & veere busemann i denne jobben. Vi hefter oss ikke opp i
smating, bortsett fra noen ganger i forhold som handler om oppdragelse,
for eksempel stein- og sngballkasting. Vi kaller ikke inn folk om vi ser at et
baklys er i ustand. Alle er tjent med at vi ikke arbeider slik.

- Vi kjgrer rundt. Alle ungdommene hilser pd deg. Det er moro 4 jobbe...

Det som er gjennomgdende i samtaler med politifolkene er at de selv har glede av &
jobbe sd n&r folk som de gjgr. De opplever sitt arbeid meningsfylt ved at de mgter
problemene der de er, og pi en direkte méte kan vare med pd 4 hjelpe til at parte-
ne kan lgse konflikter. Bydelspolitiet er ogsd klar over at ikke hvem som helst egner
seg til & jobbe sd ner folk som en slik politirolle krever:

- Vi prgver & plukke litt blant spkere hit. En md vere litt rund og finne
Igsninger som kan vere litt pd kanten av det tradisjonelle...

Polititjenestemennene (de var alle menn) har selv sgkt seg til oppgaven, og ma
nok sies 4 inneha noen personlige egenskaper som gjgr at de trives med en myke-
re politirolle. Slik de ser det kreves det noen egenskaper som en ikke spgr s ofte ett
er i andre politiroller: smidighet og evne til 4 sette seg inn i andres situasjon. Ogsa i
blokkbydelen har folk gitt uttrykk for at dette er viktig. De har ikke bruk for auto-
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riteere personligheter her. Disse kommer ingen vei dersom de vil nd frem (il uli-
ke grupper av beboere og skape den ngdvendige tillit,

Politiet sammenligner ogsd sitt forhold til bydelen de arbeider i over tid med
besgkene i blokkbydelen hvor de bare har korte patruljeringsturer;

- Vi hadde oppdrag i blokkbydelen i helgen. Der har de et vidt forskjellig for-
hold til politiet, de har mye mindre respekt for politiet der. Her kjenner de
oss personlig og hilser pd oss ute. Det er drsaken til respekten her. Det trengs
nok i den andre bydelen ogsd, det er ikke tvil om det. Slik det er idag Igser
vi oppgavene og drar igjen, vi blir fremmede, her er vi seks permanente,
ndr folk ser bilen hilser de, de vet hvem vi er.

I blokkbydelen har ikke folk fitt anledning til & bli kjent med politifolkene som del
av sitt nermiljg over lengre tid. For beboerne her blir begrepet bydelspoliti ensbetyden-
de med hvilken som helst politimann, eller som en beskriver det

- to mann med bart i politibil.

I dette ligger opplevelse av avstand og kontroll. Spgrsmélet blir hvordan beboer-
ne i blokkbydelen nd opplever politiets arbeid etter at de fra hgsten 1993 selv har
féitt fast tilknyttet bydelspoliti. Det er dette bydelspolitict jeg vil se nermere pd i en
ny studie i 1995.

Uniform og bil?

Bide bydelspolitiet og de som jobber i forebyggende gruppe sentralt i byen mener
det er viktig & bere uniform i arbeidet. Dette begrunner de med at folk skal fi nye
assosiasjoner til politiet. De vil at den respekten folk gir utirykk for overfor de som
arbeider forebyggende ogsd skal f& ringvirkninger for hele politietaten. Slik kan
uniformen bli en symbolsk drakt som kan bare pa nye budskap.

Sméhusbydelen er et langstrakt omréde. For & fd kontakt med alle deler av byde-
len, md en bruke bil. Politirolleutvalget peker pa verdien av & ha et fotpatruljeren-
de politi da dette gker muligheten til 4 komme i kontakt med folk. Men erfaring
viser at ikke alle omrader kan nds pd en hensiktsmessig méte med politiet til fots.
Noen omréder er store i utstrekning, slik som denne bydelen, og for 4 f& kon-
takt med hele omrédet er bilen god 4 ha. Det fotpatruljerende politi fungerer nok
best i mer konsentrerte bolig- og serviceomréder. I blokkbydelen kunne fotpatrul-
jering veert en mulig arbeidsform.

Et annet forhold er at det kreves et minimum av bemanning for at en skal ha tid
og muligheter til 4 g& ut av skranken og ut i lokalsamfunnet. I en periode ble det
diskutert ngdvendigheten av 4 redusere stillingene i smihusbydelen for & f nok stil-



40 Oddrun Szter

linger til bydelspoliti i blokkbydelen. Bydelspolitiet i sméahusbydelen var da redd for
at det kunne ende med at ogsd de falt tilbake til tradisjonelle politiroller og slett
ikke kunne fungere som forebyggende politi pd samme méte som nd. De siste opp-
lysninger forteller at de nd har mistet to av sine stillinger.

Enkelte av polititjenesternennene har ogsd gitt uttrykk for at de hdper pa sikt at
bydelspolitiets arbeidsméte kan gi viktige impulser til nye arbeidsméter i politiet ge-
nerelt. Bydelspolitiet har fatt kritikk fra sentralt hold i byens politietat for 4 job-
be for mye med det sosiale, som de uttrykker det. At hver ikke skal vare lengre enn
tre &r i bydelspolitistilling, kan gjgre at flere fir en ny politierfaring. Dette kan bidrat
til nytenkning og stgrre forstelse for det forebyggende politiarbeidet i etaten som
helhet. Nér flere blir kjent med andre arbeidsmater kan nye holdninger “sive” inn
i politietaten pd en naturlig méte.

EN OPPSUMMERING

Panoptikon?

Vi har sett at overvikingen i bydelen er relativt stor, bdde ved politiets egen ar-
beidsméte, men ogsd ved at de er ngkkelspillere til overvaking i andre etater og pd
andre nivéer, som ved samarbeid med kontaktpersonene i grendene. Vi har vart
inne pd faremomentene ved dette, s®rlig for dem som kan falle utenfor den sam-
stemmige majoritet, men ogsa for ungdommene og mulighetene til at deres hand-
linger blir gjort til sak, og fryses fast, stemples, mer enn ngdvendig. N3 kan det se ut
som om dette ikke er noe problem for beboerne i bydelen selv, heller ikke ung-
dommene, tvert imot, de jeg har snakket med, er forngyd med politiets arbeids-
mdte. Hvordan nabokontrollen kan virke pa alle har vi ikke kunnskap om, heller
ikke hvordan institusjonsbeboerne opplever de ulike kontrolltiltak.

P4 grunn av den nzrheten politiet har til folk i omridet, er ogsd grunnlaget for
den gjensidige kontroll tilstede. Politiets arbeid er under en viss overviking ved at
de gjenkjennes, noe som gjgr at de blir en del av det lokale nettverket. Slik er de
ogsa underlagt omridets primazrkontroll. Dette inneberer at vi ikke kan si at poli-
tiets overvaking av lokalsamfunnet har Panoptikons kjennetegn, hvor enveiskon-
trollen er sentral. Folk i bydelen kan selv se politiet. Hvorvidt dette fgrer til at poli-
tiet ikke slir ned pa saker som de burde ha slatt ned pa, har jeg for spinkle data til 4
si noe om. Kanskje kan det ligge en viss mulighet for at politiet overlater til folk &
“eie konfliktene mer enn hva som er forsvarlig? Hvorvidt politiet ogsd kan over-
se lovbrudd, er det vanskelig 4 si noe om, men ut fra de samtaler jeg har hatt med
folk i bydelen, tar politiet alvorlig de sakene som dukker opp.

Vi har sett at politiets arbeid fordeles mellom sivile saker og lovbruddssaker, men
antakelig er det mest de sivile sakene som preger nzrpolitiarbeidet i denne by-
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delen. Hvordan fordelingen er, og eventuelt burde vare i forhold til de hand-
linger som finner sted i omridet, mé andre studier si mer om.

Fjerning eller forflytning av kriminalitet?
Politiets egne statistikker forteller at kriminaliteten i bydelen er gitt ned, og publi-
kum opplever at lovbruddene er ferre etter at bydelspolitiet kom hit.

- Tyvene foler seg ikke trygge her lenger...

Som vi har vert inne pé tidligere, er det tre ulike muligheter til at den registrer-
te kriminaliteten i bydelen har hatt en nedgang siden bydelspolitiet ble en del av
lokalsamfunnet der, som

- pkt oppdagelsesrisiko.
- forflytning av kriminelle til andre omrider.
- holdningsforandring til lovbrudd.

Som i de statlige forsgksprosjektene er det sannsynlig at alle tre drsaker har med-
fgrt en reduksjon i lovbrudd i bydelen.

Okt oppdagelsesrisiko og forflytning av kriminelle

Gjennom politiets lokale tilstedeverelse er det vanskeligere 4 begd lovbrudd for-
di en lettere kan oppdages. Politiets tilstedevearelse kan ogsé ha fgrt til at kriminel-
le har dratt til sentrum. Og bade politi og andre informanter mener ogsa at de lov-
bryterne som tidligere opererte i bydelen har forflyttet seg til sentrum. Nedgan-
gen i lovbrudd registrert i bydelen er derfor til en viss grad “falsk”. Andre byde-
ler mé ta belastningen med lovbrytere herfra. Men ut fra det kjennskapet vi har fatt
til bydelen, er det et fitall personer som rekrutteres herfra. Politiet har oversik-
ten over hvem det er, og de kan telles pd to hender. Totalt sett kan vi derfor
konkludere med at lovbruddene i bydelen har hatt en rell nedgang.

Holdningsendring

Politiet forklarer dette med at det ogsd har skjedd en endring i méten & Igse kon-
flikter pé i1 lgpet av den perioden de har vert i bydelen. Vi har sett at politiet har
veert med pd 4 bringe parter narmere sammen, som

- naboer, institusjoner, og beboere og institusjoner
- ungdom som har fitt avbrekk i en kriminelle karriere gjennom & bli kon-
frontert med offer og politi,
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- familier som har mattet diskutere problemer etter at politiet har oppmuntret til
& rydde opp i fellesskap.

Politiet er f@rst og fremst utgvere av sekundzrkontroll. Nir vi ser pd politiets ar-
beid i denne bydelen, fristes jeg ogsé til 4 si at politiet bidrar til & styrke primar-
kontrollen blant folk 1 omrddet. I bestrebelsene pd & bringe partene sammen, enten
dette gjelder familiemedlemmer, naboer eller hjem og skole, gjgr politiets ar-
beid det mulig & styrke bdnd som allerede er der, men som kan vere noe tynnslit-
te. Og ndr folk far erfare at konflikter kan Igses gjennom samtaler og gjensidig re-
spekt, skaper dette en viss presedens for hvordan en kan Igse konflikter og sam-
ver i fremtiden. En familie hadde uttrykt det s sterkt til politiet at det var fgrst da
politiet kom inn i deres liv at de fikk snakket ordentlig sammen! Dette hadde skjedd
1 forbindelse med at deres tendring hadde vart innblandet i et lovbrudd og politi-
et hadde mgte med alle partene samlet.

Gjennom politiets arbeid er det ogsd grunn til 4 anta at folk i bydelen stadig min-
nes pa at lovbrudd er ugnsket, og som vi tidligere har vert inne pa, at ungdom-
men kontrollerer hverandre. Nér jeg hevder at politiets arbeid er med pd & styr-
ke primarkontrollen, ligger det i dette at en ogsd slar ned pi lovbrudd og ugn-
sket adferd i stgrre grad her enn i miljger hvor mennesker ikke bryr seg med, eller
rettere bryr seg om, hverandre.

Folk i bydelen vil gjerne ha den kontrollen som politiet representerer, for de tror
at det har forebyggende effekt. Til og med ungdommen, i fplge politiet:

- En gryende kriminalitet med rask reaksjon og oppfglging fra skolen gjgr
at de avstir fra videre kriminalitet. Det er en av ngklene i arbeidet virt
etter mitt syn. Dette er bygget pd et tillitsforhold til ungdommene. Ungdomme-
ne her oppe vil heller ikke ha kriminaliteten, vi har fitt snudd dette til en
positiv trend. (Politiet)

Det erblitt “in” 4 vaere lovlydig blant de unge i denne bydelen, skal en forstd poli-
tiet rett. Og det kan synes som om de har de unge p4 sin side:

- Du ma spgrre oss mer om bydelspolitiet. Vi har nemlig et godt forhold til dem!
Det gir jo an 8 snakke med dem, de hgrer pa deg! (Elever i en niendeklasse)

Eksemplene vi har vist peker pd nye politiroller og nye politioppgaver, selv om
tiln@rmingsmatene kan ligne mye pé tradisjonelt lensmannsarbeid. Den viktigste
oppgaven for bydelspolitiet i den undersgkte bydelen synes & vare evnen de har til
4 bringe parter i konflikt naer hverandre, og dermed at de blir gitt muligheten til &
ordne opp seg imellom. I dette ligger det mye forebygging. Folk fr selv behol-
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de ngkkelen til hvordan konflikten kan lgses. I vart samfunn har vi langt pé vei
utviklet et hjelpeapparat som tildels tar konfliktene fra folk, og plasserer de hos eks-
perten eller hos institusjonene, som ofte kan vaere med pd & tilslgre arsaker til kon-
flikter. Samtidig skal vi, som jeg tidligere har vart inne pd, ikke overse det fak-
tum at de reelle arsaker til konflikter kan ligge utenfor naboskapets kontroll.

1 disse konklusjoner ligger det ikke et implisitt forslag om & erstatte hjelperoller
med et politi. Vi vet at politiet i mange sammenhenger fortsatt representerer den rene
kontroll, og i noen sammenhenger en overivrig kontrollrolle. P4 samfunnsnivd ligger
det ogsd en fare i & sette inn politi som erstatning for den primere kontroll, hvor vi
med Mathiesen kan si at sekundarkontrollen “eser” ut i samfunnet p& en mate som vi
ikke gnsker. @nsket er vel heller at politiet mi erstatte seg selv i form av nye oppgave-
og rolletyper som passer bedre for det samfunnet vi har i dag.
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Oddrun Szter
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N-0314 Oslo
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Noter

1. Denne studien ble foretatt ved hjelp av samtaler og intervjuer med beboere og folk
somarbeider i to ulike bydeler, hvor fokus var lovbrudd knyttet til bomil.

2. Jeg mener det ligger en type formell sosial kontroll i de fleste offentlige institus-
Joner i et boligomride, selv om hovedoppgaven for den enkelte institusjon kan vare
sosialhjelp, undervisning, etc. Kanskje kan vi ogsd kalle dette for “formaliserte
relasjoner”, hvor det i relasjonen ligger en innebygd sosial kontroll. Det tette samar-
beidet som utvikles med politiet, gjgr ogsa at disse institusjonene fir en utvidet
kontrollfunksjon i dag.

3. Med “kultur” menes her gruppers rammeverk for fortolkning av virkeligheten,
eller méter 4 skape mening i hverdagen pé (Friedman 1994).

4. Politirolleutvalget kaller dette for et “integrert politi”, hvor det vektlegges at
politiet skal bli en del av det sosiale nettverket i et omride for & motvirke
fremmedgjgring og bedre kunne kontrollere politiets arbeid,

5. Balvig (1979) har kommet til motsatte funn i en undersgkelse, Her viste det seg
at ungdom fra bedrestilte omrader ble tatt fortere enn ungdom fra mer kriminelt
belastede miljger. Dette ble forklart med at i sistnevnte miljger var krimina-
liteten mer planlagt og derfor mindre utsatt for 4 bli oppdaget.
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