Flera nyanser av blatt
Kriminalvardare pa behandlingsavdelningar — deras beskrivningar
av yrkesroller, drogbehandling och de intagna
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Abstract

Over the past 10 years drug treatment programmes have been extensively deve-
loped in Swedish prisons. This article highlights how prison officers working in
treatment wings think and act in relation to their professional role, their relations
to the prisoners and the organization of drug treatment within the prison. Data
consist of interviews and observations from three Swedish prisons in different
security categories. The study examines the significance of security category,
overall prison-staff culture, treatment wing culture, inmate gender and the treat-
ment role and work identity in treatment wings. The ways in which prison officers
think and act depends on how their professional roles are defined at the different
prisons. Definitions differ in regard to views on addiction, preferences for the
ways in which treatment should be performed and organized, and ideas about
how ideal levels of staff-prisoner interaction are best accomplished within the
treatment context. Prison officers in the treatment wings also ascribe prisoners’
different identities to the way the professional role is formed in the prisons.”

1. Bakgrund

Kriminalvarden har de senaste 10 dren genomfort en omfattande utveckling av
behandling for drogmissbrukare pd svenska fangelser, (Kriminalvarden 2013a).
Runt 2002 fanns 633 behandlingsplatser, och 2012 var de 960 stycken (Kriminal-
varden 2013b). Okningen av antalet platser var ett led i Regeringens sirskilda
narkotikasatsning. Samtidigt som antalet platser har 6kat har allt fler kriminalvar-
dare genomgatt programutbildning. De har séledes fétt specifik utbildning i att
bedriva programverksamhet. Satsningen pa behandling i fangelser har alltsé varit
en tydlig policy inom Kriminalvarden. Det finns dock mycket fa undersdkningar
som granskar pé vilket sétt kriminalvardare och annan personal pa behandlings-

*  Title in English: Several shades of blue. Prison officers in treatment wings — their descrip-

tions of roles, drug treatment and the inmates.
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avdelningar forhaller sig till de dubbla rollerna, kontrollerande och behandlande
och hur de forhéller sig till rollen som kriminalvérdare och i rollen som aktivt in-
volverad i behandlingsarbetet (se Nylander et al, 2011). I denna artikel behandlas
foljande fragestillningar; upplever kriminalvardarna rollkonflikter mellan den
mer »kontrollerande« rollen som kriminalvérdare och de krav som stills pa den
rollen i form av kontroller, visitationer, sanktioner etc. och den mer »omsorgsgi-
vande« rollen som behandlare? Forsoker kriminalvardare pa behandlingsavdel-
ningar »litta« pa de formella kontrollrutinerna jaimfort med andra avdelningar el-
ler grupper (t.ex. sdkerhetsgruppen) pa fiangelset? Vilka identiteter tillskriver kri-
minalvardarna p& behandlingsavdelningar sig sjédlva och finns skillnader i krimi-
nalvardarnas forhéllningssétt, identiteter och rollutdvande i relation till fangelsets
sakerhetsklass och organisatoriska ramar dar de utdvar sitt arbete? Avslutningsvis
undersoks vilka identiteter kriminalvardarna pa behandlingsavdelningarna till-
skriver de intagna, om forhéllningssittet kan relateras till vilket program som
dominerar pa avdelningen samt implikationer p& utvirdering av verksamheten.
Data bygger pé intervjuer med framforallt kriminalvardare pa tre fangelser.

2. Missbrukare i fingelse

I Sverige finns 49 fangelser med totalt ca 5000 platser. Det arbetar ca 5500 per-
soner i fangelserna och den storsta yrkesgruppen ar kriminalvéardare. Féngelserna
ar vidare uppdelade i olika sidkerhetskategorier. Den hogsta sékerhetsklassen ar
kategori 1 och den ligsta kategori 3. Kategori 3 r 6ppna fangelser och 6vriga ér
slutna. Majoriteten av fangelserna tillhor kategori 2. Sex féngelser &r kategorise-
rade som »behandlingsfingelser« samtidigt som 20 fangelser har behandlingsav-
delningar. Majoriteten av de intagna &r mén, ca 93 % och ca 7 % é&r kvinnor. De
vanligaste brotten r narkotikabrott (24 %) och valdsbrott (18 %). Narkotikabrott,
dér ménga domda intagna ocksa &r missbrukare, utgor séledes den storsta brotts-
kategorin och antalet missbrukare i1 fangelse har 6kat de senaste aren. Det bor
ocksd papekas att Kriminalvardens definition av missbrukare dr ganska bred
(Nilsson, 2013, personlig kommunikation). I korthet innebdr definitionen att all
injicering, all daglig narkotikaanvdndning samt anvéndande av narkotika eller
icke-ldkarordinerad psykofarmaka de senaste tolv ménaderna definieras som
missbruk.

Andelen intagna som definieras som missbrukare har 6kat vasentligt de sen-
aste decennierna. 1970 var, enligt Kriminalvérdens statistik, ca 20 % av de 5000
intagna missbrukare. P& 90 — talet var ca 28 % (Amilon & Edstedt 1998) av de
intagna definierade som missbrukare och 2011 hade andelen o6kat till ca 60 %
(Ekbom et al 2011). Under 2000-talet 6kade antalet personer som atalades for
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narkotikabrott frén 10 250 ar 1995 till 17 670 ar 2004. Enligt Brottsforebyggande
radet (Bra 2008:23) kan Okningen dels forklaras av fordndringar i lagstift-
ning/praxis, dels av att omfattande resurser avsattes till polis och tull for narkoti-
kabekdmpning. Bra menar vidare att det inte ar troligt att antalet narkotikamiss-
brukare har dkat i samma omfattning som 6kningen av antalet atalade for narko-
tikabrott. Namnda utveckling har inneburit att Kriminalvarden under de senaste
aren fatt ta emot ett 6kat antal personer med missbruksproblem. Utvecklingen har
ocksa inneburit att Kriminalvarden tvingats utveckla sin programverksamhet och
utbilda mer personal for arbete med olika behandlingsprogram. Denna utveckling
har ocksé varit i linje med den politiska viljeinriktningen (Nylander, Holm, Jukic
& Lindberg, 2012). Utvecklingen har dock medfort att de dubbla rollerna mellan
kontroll och behandling blivit allt mer tydlig framforallt for kriminalvardare pa
behandlingsavdelningar (Nylander, 2011).

3. Metod
For att erhélla en bred bild av fingelsebehandling genomfordes ett mélinriktat ur-
val av fangelser (Bryman, 2011). Tre olika fingelser i sdkerhetsklass 1 och 2 med
missbruksbehandling valdes ut. Ett av fangelserna var for kvinnor. Sammanlagt
genomfordes under 2011-2013 observationer motsvarande 2 hela veckor vid re-
spektive fangelse. En observationsguide med olika teman anvéndes och filtan-
teckningar fordes. Totalt i projektet har tre fangelseschefer, 16 kriminalvérdare,
tvd externa drogterapeuter, en prést, en arbetsledare och en sjukskoéterska inter-
vjuats. Av de intervjuade var 15 kvinnor och 9 mén, det fanns ett aldersspann pa
27 till 65 ar och de hade varit anstdllda i Kriminalvarden mellan 1 ar till 34 ar. 1
denna artikel anvander vi enbart utsagor fran fangelsechefer och kriminalvardare
som var involverade i rehabiliteringsarbetet pd behandlingsavdelningarna. Nér
det giller urvalskriterier var urvalet av de tre fingelsecheferna ett totalurval ef-
tersom det endast finns en chef pa varje fangelse. Pa fangelse A finns sarskild ut-
bildade kriminalvérdare, som bendmns programledare. Urvalet av dessa fyra per-
soner var ocksé ett totalurval. Urvalet av de tolv kriminalvardare som var invol-
verade i behandlingsarbetet pa fangelse B och C byggde dels pé ett bekvamlig-
hetsurval (Bryman, 2011) dels efterstrdvades variation i alder och tjénstetid pa
fangelset.

Intervjuerna omfattade mellan 45-60 minuter, spelades in med tillstind av re-
spondenten och genomfordes i besoksrum eller kontor.

Samtliga intervjuer har transkriberats. Utifran ett kodtrdd, uppbyggt av olika
teman sdsom institutionella ramar, organisation av behandlingen, behandlings-
programmets teoretiska bas och mal, kontroll/sikerhet, rehabilitering/behandling,

185



Claes Holm, Odd Lindberg, Elma Jukic & Per-Ake Nylander

personalens roller i behandlingen, har intervjuerna sorterats in i dataprogrammet
Nvivo. I analysarbetet har gemensamma mdnster, och skillnader eftersokts. Citat
har bara dndrats marginellt, till korrekt skriftsprak, i avsikt att 14gga fokus pa in-
nehallet i citatet. (jmf. Bryman, 2011).

Informationskravet har uppfyllts via initiala traffar med representanter for de
personalkategorier som ingar i studien och att intagna informerats. I samband
med varje intervju och observation har information om studien och dess syfte
lamnats, liksom upplysning om avbrytande av medverkan. Samtliga respondenter
har samtyckt till att delta, och att bli citerade anonymt.

4. Missbruksbehandling och kontroll i svenska fingelser
Missbruksbehandlingen i Sveriges fangelser introducerades i borjan av 1970 ta-
let’ och i slutet av samma artionde utvecklade Kriminalvarden en forsta strategi
kring bl.a. drogkontroller och behandling. Under 1980- och 1990-talet var be-
handlingstanken inom Kriminalvarden en viktig del av kriminalpolitiken i Sve-
rige (Andersson & Nilsson 2009), strategin att behandla intagna 1ag ocksa i linje
med uttalad regeringspolitik om »ett narkotikafritt samhalle« (Svensson 2012).
En del i behandlingstanken i fangelser var ocksa inférande av kontaktpersoner
(kontaktmannaskap) for varje enskild intagen som skulle leda till att 6ka krimi-
nalvardarnas behandlande insatser genom ett mer »néra« arbete med de intagna.
Under 1990-talet implementerades de forsta programmen inom svensk kriminal-
vard, och ett mer systematiskt arbete med programverksamhet pabdrjades, ett ar-
bete som var inspirerat av »What Works« debatten. I borjan av 2000-talet kom sé
en politisk satsning pa narkotikabehandling i fangelser och en mer vetenskaplig
inriktning pa programverksamheten. Efter inspiration fran Kanada och Storbri-
tannien inréttades ar 2002 en ackrediteringspanel® bestiende av forskare frén uni-
versitet samt representanter fran Kriminalvarden. Ackrediteringspanelens uppgift
var att bistd Kriminalvarden med kunskap och hjélpa till att bedoma de program
som skulle implementeras i verksamheten. Utvecklingen av programverksamhet-
en inom Kriminalvarden har alltsd rort sig mot ett systematiskt och »vetenskap-
ligt forhéllningssitt« dér enbart s.k. evidensbaserade program implementeras.
Samtidigt som behandlingsverksamheten blivit mer systematisk och vetenskaplig
sa har ocksa sakerhetstéinkandet inom Kriminalvarden fordndrats de senaste aren.
De uppmirksammade rymningarna fran hogsékerhetstingelser &r 2004 med-
forde tydliga politiska krav pé forstérkning av sékerhetsarbetet. Under de foljande
aren byggdes tre s.k. hogsdkerhetsavdelningar pd nagra fangelser, ytterligare
skalskydd (elstéingsel) byggdes utanfor lasta fangelser, inpasseringskontrollerna
for savil personal som besokare utokades liksom kontroll av intagna, deras post
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samt interna och externa kontakter. Kriminalvarden inrdttade ocksd en egen
underréttelsetjanst. Nolltolerans for rymning, bruk av droger, kriminella aktivite-
ter och hot och vald infordes. En annan mélséttning var att alla hikten och fangel-
ser skulle bli drogfria (SOU 2009:80). Samtidigt utvecklades behandlingsinsat-
serna vid fangelserna vilket medforde att konflikten mellan sékerhet/kontroll och
behandling blev alltmer tydlig. I en studie om kriminalvérdares yrkesidentitet
(Nylander 2011) kan vi se en utveckling mot en dkad specialisering av olika av-
delningar och roller inom Kriminalvarden, vilket kan vara en foljd av satsningar
pa behandling i relation till forhojt sikerhetsarbete. Behandling i fingelse samt
nolltolerans mot droger och vald har bidragit till det utdkade sékerhetsarbetet.
Frégan ar dock hur detta paverkar kriminalvardare som arbetar med behandling
dar tillit och ett vardande forhallningssétt utgdr grunden for arbetet. Nylander
(2011) skriver att kriminalvardare pa behandlingsavdelningar ofta sig det for-
hojda sidkerhetsarbetet med mer kontroll, visitationer och sanktioner som hinder i
behandlingsarbetet.

4.1. Missbruksbehandling vid de aktuella fingelserna

Missbruksbehandling i Svenska fangelser bygger i huvudsak pé program med ba-
sen 1 Kognitiv Beteende Teori (KBT) eller pa tolvstegsbehandling vilken har rot-
ter i Anonyma Alkoholisteters (AA) filosofi. Vid fingelse B och C dominerar
tolvstegsbehandling och vid fangelse A erbjuds enbart KBT — baserade program.

4.2. Tolvstegsbehandling’

Vid tolvstegsbehandling i fangelse ska, forutom en drogterapeut, alltid en krimi-
nalvardare delta vid grupptillfillen. De kriminalvardare som arbetar med tolv-
stegsbehandling ska erbjudas metodhandledning och for att fa delta i behand-
lingsgrupp ska vardaren arbetat linge pa avdelningen samt ha genomgatt Krimi-
nalvérdens internutbildning och en tolvstegsintroduktion.® Dessutom ska vérda-
ren ha »god sjdlvkdnnedom och personlig mognad samt forstd begreppet medbe-
roende« (Meulebrouck, 2013, personlig kommunikation). Forklaringsmodellen
géllande missbruk inom tolvstegsbehandling innebér att beroende ses som en
livslang sjukdom dér personen é&r slav under drogen. Mélet med tolvstegspro-
grammet &r individuell fordndring och tyngdpunkten ligger i att personen ska ac-
ceptera beroendet som en livslang sjukdom. Programmet bygger ocksa pa rituali-
serade sammankomster och méten som skapar kinslor av sammanhang och ge-
menskap (Lindberg, 1998).
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4.3. Program baserade pa Kognitiv Beteende Teori (KBT)

Féngelse A erbjuder flera program med grund i kognitiv teori och social inlér-
ningsteori. For att arbeta som programledare krdvs samma kvalifikationer som for
arbete som kriminalvardare samt programledarutbildning i aktuellt program.
Samtliga program syftar till att medvetandegéra individen om hur tidigare hand-
lingsmonster och kognitioner paverkat deras tidigare situation med missbruk och
kriminalitet. Vidare sker samtal och praktisk traning om hur individen i olika si-
tuationer kan fordndra sina tankar, kénslor och handlingsmonster. Individen ska
alltsé ldra sig (inldrningsteori) att ersétta icke funktionella tanke- och handlings-
monster med funktionella vilket bendmns som kognitiv omstrukturering (Far-
bring et al. 2010).

4.4. Representationer och roller

For att granska hur kriminalvardarna tinker i sin dvergripande yrkesroll, sina
olika roller pa behandlingsavdelningar och i balansakten mellan sékerhet/kontroll
och rehabilitering, anvdnds begreppen sociala och professionella representation-
er. 1 kombination ar begreppen identiteter, roller och representationer ocksa
fruktbara for att analysera hur kriminalvardarna tillskriver sig sin yrkesidentitet
och sina olika roller i det dagliga arbetet, samt eventuella rollkonflikter nér det
géller att kombinera sédkerhetsarbete och behandlingsarbete (se Bruhn et al.,
2010). Begreppen kan ocksa vara fruktbara i analysen av hur kriminalvardarna
tillskriver de intagna olika identiteter i relation till respektive fangelse, hur be-
handlingen &r organiserad samt programens teoretiska/ideologiska bas. For ett
halvt sekel sedan beskrev Gresham Sykes kriminalvardarens arbete som »en
komplicerad blandning av olika roller i en« (Sykes 1958 s 54, egen dversittning),
ndgot som éger giltighet dven idag. Mojligtvis dr den komplicerade blandningen
av olika roller &n mer tydlig i svenska fangelser i dag, dels p& grund av den 6kade
specialiseringen i olika avdelningar, men ocksa den dkade satsningen pa savél sé-
kerhet/kontroll som rehabilitering/behandling (Nylander 2011).

Sociala representationer ar en socialt utvecklad och delad form av kunskap
som har ett praktiskt &ndamaél vilket paverkar den verklighetsuppfattning som
konstrueras av en social grupp, t.ex. kriminalvardare (Jodelet 1995). Begreppet
betonar vikten av interaktion mellan individer i en grupp; en kollektiv bas dir
gruppen tillsammans skapar och upprétthaller vissa tankemdnster. I en yrkeskon-
text och inom en yrkesgrupp utvecklas specifika »professionella« representation-
er kring yrkesrollen och hur man ska utféra olika uppgifter (Piaser & Bataille
2010). Nar t.ex. kriminalvéardare socialiseras in i sitt yrke gér de igenom en pro-
cess dédr deras mer generella sociala representationer om kriminalvérden trans-
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formeras till professionella representationer. I processen formas yrkesidentiteter
som baseras pé tekniska fardigheter och en djupare forstéelse for yrkesrollen och
hur den ska utdvas. Yrkesgrupper utvecklar sina professionella representationer i
sin dagliga praktik och i interaktion med arbetskollegor. I ett fangelse kan ut-
vecklingen se lite olika ut beroende pa inriktning pa olika avdelningar, t.ex. nor-
malavdelning och behandlingsavdelning samt vilka roller och arbetsuppgifter
som kriminalvardarna forvintas utdva pa de olika avdelningarna. Aven fingelsets
sakerhetsklass kan péverka personalen eftersom forhallningssittet till intagna
skiljer sig &t mellan ett hogsikerhetsfingelse som féangelse A jamfort med nor-
malfangelset fingelse B. Dartill utvecklas dagens institutioner i snabb takt vilket
ger delvis nya roller och forutséttningar for identitetsskapande (Crewe 2009).

Lékare, ingenjorer och andra professionella grupper socialiseras in i sina yr-
keskulturer och yrkesidentiteter fraimst genom akademiska utbildningar, dér man
ocksa lar sig ett sprék som &r viktigt for att utdva sitt yrke (Bruhn et al. 2011).
Kriminalvardare i Sverige genomgar inte ndgon specifik akademisk utbildning
som ska forbereda dem for sitt framtida yrke. Detta innebér att de paverkas mer
av kulturen inom kriminalvardarkollektivet pa fangelset och framforallt av kul-
turen pé den avdelning de arbetar &n en gemensam akademisk kontext. Kriminal-
véardarnas yrkesidentitet, professionella representationer och forstaelse av hand-
lingsmonster, utvecklas i ndra interaktion med kollegorna pa avdelningen dér de
succesivt socialiseras in i hur arbetsuppgifterna ska utforas. Deras yrkesidentitet,
och deras representationer om personal, intagna och arbetet, fortsitter att formas i
samspel med kollegorna i den dagliga praktiken pa avdelningen. Kriminalvardar-
na pé behandlingsavdelningarna genomgar korta utbildningar i programmens teo-
retiska grund och genomftrande. Detta paverkar ocksé deras professionella repre-
sentationer i den riktning att de socialiseras in i ett bestdmt sétt att forstd och for-
klara missbruk och kriminalitet samt pa vilket sétt detta ska behandlas.

5. Analys och resultat’

5.1. Institutionella ramverk

Fangelse A &r landets storsta fangelse for mén, med drygt 460 platser i sékerhets-
klass 1. Behandlingsavdelningen har 30 platser, men endast 20 4r belagda med
intagna som deltar i behandling. Avdelningen bendmns ej heller som behand-
lingsavdelning utan etiketteras numera som »normalavdelning med behandlings-
platser«. Féngelset har riksmottagningen for mén och alla intagna domda till fyra
ars fangelse eller mer placeras dér for utredning. Fangelset har sedan det byggdes
haft namn om sig som den tuffaste och tyngsta i landet. I princip alla domda for
grova brott de senaste &rtiondena har passerat fangelset. Institutionskulturen
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priglas bland annat av externa och interna forvintningar. De fritagningar som
gjordes vid anstalten 2004 skakade under en tid sévél den externa som den inter-
na bilden. Att vara det fangelse som skall hantera de vérsta manliga forbrytarna i
landet, som ska vara omgjligt att rymma ifrdn och som dessutom &r landets
storsta fangelse préaglar kulturen. Personal ska leva upp till denna forvéntan och
denna institutionella kultur dr grunden for hur professionella representationer
formas. Sakerheten &r maximal och nér man gér i kulvertar fran ett hus till ett an-
nat finns kameradvervakning. Ddrrar mellan hus, avdelningar och i kulvertar
Oppnas av centralvakten.

Féngelse B for min, har sékerhetsklass 2 och har 76 platser varav 30 pé be-
handlingsavdelningen. Féngelset ar placerad i en mindre stad. Exteridren sticker
inte ut, enkla tegelbyggnader och ett dubbelt tradstaket med taggtrdd Gverst. De
intagna som placeras hér har relativt korta tider, eller dr i utslussfasen av ett
langre fangelsestraff. De beddoms inte heller som farliga eller rymningsbenégna.
Fangelset har dock nischat sig med sin behandlingsverksamhet och personalen
uppger att det har flest lyckade behandlingshemsvistelser i landet. I samtal med
personalen framkommer stolthet Gver sitt fingelse och det behandlingsarbete som
bedrivs men dven en viss underldgsenhet mot de storre anstalterna. En anda av
professionell behandling och gott bemdtande till de intagna préglar institutionen,
vilket framgar i citatet nedan:

»Om nagon hade fragat mig da, hur kommer det att se ut pa *Fdngelse B’ om fem é&r, da hade jag
vl kanske sagt att, da &r vi Sveriges bésta behandlingsanstalt. [...] ... vi har andra anstalter néra.
De anstalterna far ju mycket ljus pa sig &nda. Och &r man liten sa hir s& méste man ju tro pa det
man gor, visa att man kan«. (Féngelsechef, B)

Synen pé personalen som bérare av en behandlingskultur och som forutséttning
for arbetet med de intagna beskrivs av en chef pé fiangelset med orden:

»Det handlade ju dels om att jobba med att stirka personalen sa att de blev barare av, att de &r
bra, och de far den kénslan av att vi gor ndgonting som ar bra.« (Fangelsechef, B)

I samtalet beskrivs vidare att behandlingstanken lyfts fram pa ett tydligt vis i
samtliga moten med personal och intagna. Avsikten &r att all personal och alla
intagna ska vara medvetna om att, om man vill férdndras pa fangelse B sa ar det
mojligt, det finns resurser for forandring.

Fingelse C har sékerhetsklass 2 och kvinnliga intagna. Av de 88 platserna ar
18 vid behandlingsavdelningen. Fingelset har riksmottagning'® och 4r den anstalt
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som ansetts och anses kunna ta hand om de allra »svaraste« intagna. Alla intagna
med mer &n tva ars fingelse placeras hér. Fiangelset saknar murar, men har dubbla
taggtradsstaket runt anstalten. Den tolvstegsbehandling som ges vid anstalten be-
skrivs av en personal som:

»Alltsé det dr det basta vi kan ge inom Kriminalvarden, sé ar det, finns det motiverade kvinnor,
och som viljer tolvsteg, sa &r det bland det basta vi kan ge dem faktiskt«. (Kriminalvérdare C 1)

I intervjuerna framkommer en positiv uppfattning om behandlingsverksamheten
pa anstalten och man beskriver klimatet som annorlunda vid behandlingsavdel-
ningarna jamfort med normalavdelningarna.

»Det &r ju paverkan hela tiden, att man lever i det hir behandlingsklimatet, det ar ju sé& att man
ska ta hdnsyn, vara vénlig och det hér vanliga, som ménga kanske inte upplever pa vanliga av-
delningar, dér &r klimatet mycket hardare. Vi strévar efter att fa ett bra klimat ddr man hjélper
varandra, man pratar inte illa om varandra, man stéttar varandra och delar med sig. Overhuvud-
taget beter man sig kanske lite annorlunda &n man brukar gora«. (Kriminalvardare C 4)

Flera kriminalvérdare vid fiangelse C beskriver deras nirvaro vid avdelningen
som viktig for att skapa ett bra klimat pa avdelningen och en néra kontakt med de
intagna underldttar bade vid behandlingssamtal men ocksa vid samtal om eventu-
ella misskdtsamheter.

Bade fingelse B och C préglas till viss del av sina behandlingsavdelningar.
Behandlingsverksamheten beskrivs av samtliga respondenter som viktig och att
den mojliggdr fordndring. Personer ur ledningen lyfter fram och tydliggor vikten
av dessa avdelningar och det arbete som bedrivs. Det finns vidare en uppfattning
bland personal att de gor en skillnad for de intagna genom sitt arbete med samtal
och att etablera nira relationer med de intagna pa avdelningarna.

Som en konsekvens av de institutionella kulturerna skiljer det mellan anstal-
terna i vilken man fangelsecheferna &r involverade i behandlingsverksamheterna.
Vissa fingelsechefer har mer fokus pa overgripande fragor gillande sékerhet,
ekonomi och personal, andra kan vara mer direkt involverade i behandlingsfra-
gorna. Det finns ocksa uppfattningar inom Kriminalvarden som ifragasétter om
anstalterna med hogst sékerhet ska ha behandlingsprogram, istillet for att satsa
mer pé sdkerhet och ta hand om stokiga och omotiverade intagna och ge behand-
lingsresurser till fangelser med légre sékerhet.

En fangelsechef uppger:

191



Claes Holm, Odd Lindberg, Elma Jukic & Per-Ake Nylander

»Vildigt fa intagna, dom finns ju men dom ar fa dom som &r s& dar oerhort motiverade att verk-
ligen gé program for sin egen skull for att verkligen fordndra sitt beteende, dom finns men dom
ar inte sa jitteménga« (Fangelsechef A).

Intagna pé fangelse A vilka gjort sig skyldiga till grova brott med langa straff,
fangelsets institutionella ramar och ledningens synsétt skapar en specifik kultur
dér intagna pé fingelset ses som farliga. Personalens professionella representat-
ioner blir en produkt av denna kultur vilket paverkar deras forhallningssétt till in-
tagna.

5.2. Relation till intagna

En relativt stor skillnad mellan & ena sidan fingelse A och & andra sidan féngelse
B och C ér att kriminalvéardarna vid behandlingsavdelningarna pa de sistndmnda
anstalterna dr mer delaktiga i behandlingen. Kriminalvérdarna pa féngelse B och
C sitter med i gruppverksamheten, bemoéter de enskilda intagna pa avdelningen
utifrdn en behandlingstanke och har ett néra samarbete med ledning och terapeu-
ter géllande behandlingsplaneringen for de intagna. Vid fangelse A beskriver
kriminalvérdarna pa avdelningen att de har ett sarskilt programteam vilka arbetar
med den direkta behandlingen. Kriminalvérdarna pa avdelningen uppger sig inte
vara delaktiga i behandlingsverksamheten pa négot konkret vis. De informeras
enbart av behandlingspersonal om négot sarskilt hdnder i behandlingen. Krimi-
nalvardarna pa behandlingsavdelningen kan beskrivas ha ett betydligt mer distan-
serat forhallningssitt till de intagna jamfort med framforallt fangelse C men ocksa
fangelse B. Under véra observationer sdg vi att ingen i programteamet eller kri-
minalvardarna pa avdelningen vistats inne pa behandlingsavdelningen. Detta be-
kriftas ocksé i intervjuerna. Det dr saledes endast kriminalvardarna i program-
teamet som moter de intagna i grupp, men da endast i behandlingssessioner. De
kriminalvardare som arbetar pad behandlingsavdelningen beskriver att det finns
problem med omorganisationen av behandlingsavdelningen. Tidigare integrera-
des det dagliga kriminalvardsarbetet med behandlingsarbetet. Kriminalvardarna
sdger 1 intervjuerna att det da var mojlighet att skapa relationer till de intagna,
man umgicks pé avdelningen och gjorde saker tillsammans. En kriminalvardare
pé behandlingsavdelningen uttrycker foljande:

»Det blir vi och dom, vi blir dom elaka och programteamet dom snélla« (Kriminalvardare A 3).

Specialiseringen medfor enligt kriminalvardaren att det kontinuerliga samarbetet
blir lidande och att man skapar barridrer mellan programteamet och kriminalvar-
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darna pa avdelningen. Alltsd samma barridrer som vi ofta ser pa bl.a. normalav-
delningar mellan personal och intagna, vi och dem.

5.3.  Kriminalvdardarna och beskrivningar av de intagna pd anstalterna
Om vi granskar pa vilket sétt man beskriver de intagna pa de olika anstalterna s
finner vi skillnader som kan relateras till kulturerna pa de olika fangelserna. Vi
ser ocksa att det finns skillnader pa vilket sitt kriminalvardarna »forklarar« miss-
bruk och tillskriver intagna identiteter vilket ar tydligt relaterat till typ av program
som anvinds pa fiangelserna, tolvsteg eller KBT baserade program.

En kriminalvardare pé fingelse A beskriver de intagna s hér:

»Fingelse A« dr ett hogsikerhetsfangelse. Om du &r intagen hér har du inte bara tagit en bil, du
har en lang kriminell karridr bakom dig. Ménga har hog status i den kriminella kulturen och ar
inte intresserad av nagot annat &n att fortsétta sin kriminella karridr« (Programledare A 2).

Det ir tydligt att fangelse A:s institutionella ramar paverkar kriminalvérdarnas
sdtt att tillskriva de intagna en tungt belastad kriminell identitet dér inte manga &r
intresserade av behandling, vilket ocksa bekriftas av fangelsechefen. Om majori-
teten av kriminalvardarna pa fangelset socialiseras in i denna kultur och syn pa de
intagna sa dr en mojlig tolkning att programteamet fir arbeta i motvind nér de ska
fa ut sitt budskap till andra avdelningar dir personalen ska motivera intagna till
behandling. Detta bekriftas ocksd av en kriminalvardare pa behandlingsavdel-
ningen som siger foljande om kriminalvardare frén andra avdelningar och hur de
ser pd behandlingsavdelningen.

»Det jag hor &r att vi ar for mjuka, vi behandlar, vad &r det for larv. Jag har hort att dom pratar
pé det sittet« (Kriminalvardare A 3).

Trots att kriminalvérdarna pa behandlingsavdelningen inte medverkar aktivt i be-
handlingsverksamheten sé tycks de tillskrivas en roll av personal pa andra avdel-
ningar som mjuka och att behandling av fangelse A:s intagna &r larvigt.

Vi kan ocksa se att programledarna vid fangelse A, tydligt &r socialiserade i ett
sdtt att ténka kring missbruk som kan relateras till KBT

»Vaga Vilja ar ett missbruksprogram i grupp, KBT program déar vi jobbar med att de intagna
ska bryta med sitt missbruk och hur det &r kopplat till kriminaliteten. Varfér man missbrukar och
vad man skulle kunna gora istéllet och hitta dom spéren i hjérnan« (Programledare A 5)
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»Om man kommer till en affdr, jag gér in och kdper en tidning, det &r min idé, men nér han (»in-
tagen« var anm.) kommer in da tittar han vad han kan ta. Sa det handlar om att forsoka att for-
dndra det sittet att tinka« (Programledare A 4).

I citaten ovan kan vi se att programledarna anvénder sig av »programspraket« in-
dividen ska alltsa lara sig (inldrningsteori) att ersitta icke funktionella tanke- och
handlingsmonster med funktionella vilket &r grunden i KBT-behandling. De in-
tagna ska ldra sig nya handlingsstrategier och fordndra sina tankemonster nér de
hamnar i vissa situationer.

Pa fangelse C och B ger kriminalvardarna en annan beskrivning av de intagna
som tydligt &r relaterat till tolvstegprogrammets sjukdomsvokabuldr.

»Malet med behandlingen é&r att de intagna ska ldra sig ndgot om sitt beroende, att det &r en
sjukdom och att dom kan fé redskap att arbeta med detta. Det &r nagot som de méaste arbeta med
hela livet«. (Kriminalvérdare C 3).

»Det forsta de intagna maste gora &r att erkénna sig maktlosa infor drogen« (Kriminalvérdare C 4)

»Tolvsteg passar inte alla men manga. Tittar man sa &r det ju méanga som tillfrisknar« (Krimi-
nalvardare B 2)

Vidare beskriver kriminalvardarna pa fangelse C och B de intagna som »véra tje-
jer, eller »grabbarna« vilket kan tolkas som ett mer relationsinriktat synsétt. En
kriminalvardare pé fingelse C uttrycker foljande

»V1 har ju en vildigt ndra relation till dom. Vi vet ju det mesta om alla kan man sdga. Vi ar val-
komna vi umgas med dom vi dr ju delaktiga i deras liv och deras processer« (Kriminalvardare C 5)

Skillnaden mellan de olika sétten att se pa de intagna speglas i institutionernas
olika framtoning men ocksa till de program som anvénds pa de olika institutioner-
na. Att anamma synen pa fangelse A:s intagna som sjuka eller trétta pa kriminali-
tet Overensstimmer inte med det fangelsets organisation och den fysiska institut-
ionen. Beskrivningen av gruppen intagna forstirks ocksd av murar, taggtrad, el-
stangsel och Gvrig sékerhet 1 kombination med beskrivningar av deras intagna i
media och 1 internt material. P& fangelse A har de organisatoriska ramarna stor be-
tydelse for utvecklingen av kriminalvérdarnas professionella representationer vil-
ket skapar en annan forestéllning om identiteten hos de intagna. Det &r inga »tje-
jer« eller »grabbar« de &dr kriminella med en ldng karridr och sdkerhetsarbetet ar
mycket viktigt. Behandlingen handlar vidare om att »lara om« att lira sig att han-

194



Flera nyanser av blatt

tera olika situationer som ar relaterade till missbruk och kriminalitet. De intagna
ska »hitta dom sparen i hjdrnan« och »fordndra sitt sétt att tinka«. Vi kan vidare se
att programledarna pé fiangelse A anvénder ordet klient ndr man omnédmner de in-
tagna vilket inte alls dr vanligt forekommande pa de andra fingelserna. Aven
fangelsechefen pa fiangelse A tycks se en fordndrad roll for programledarna efter
omorganisationen av behandlingsverksamheten. Han beskriver programledarna
som »mer professionella« jamfort med tidigare da kriminalvérdarna utforde tradit-
ionellt kriminalvardsarbete och behandlingsarbete. Programledarna utvecklar sale-
des sina professionella representationer och sin syn pa de intagna genom att be-
finna sig i en specifik organisatorisk miljo, och genom interaktion med kollegorna
som alla har utbildats i och bedriver behandlingsprogram som bygger pa KBT. Det
tycks som om programledarna pé fangelse A, som i grunden ar kriminalvardare,
tillskriver sig sjdlva rollen som behandlare och yrkesidentiteten ar starkare relate-
rad till behandling. Programledarnas roll forstérks ocksa av fangelsechefens upp-
fattning om programledarna efter organisationsfordndringen. Den »nya« behand-
lingsrollen kan dels forklaras av organisationen av behandlingen pa fiangelse A
dels av att ledningen forstirker en sédan roll. Programledaren har ingen roll i det
dagliga arbetet pa avdelningen utan medverkar i princip enbart i behandlingsgrup-
perna. De dr ocksé placerade pé en egen avdelning dér de organiserar, planerar och
utvérderar behandlingen. De dr heller inte involverade i det dagliga sékerhetsar-
betet pa avdelningen. Pa fiangelse A kan vi siledes se en tydlig specialisering av
behandlingsrollen, men samtidigt ocksé en distansering till de intagna.

Fangelse B och C har andra organisatoriska ramar jimfort med féngelse A. Pa
fangelse B har de intagna kortare straff eller har Gverflyttats fran en hogre séker-
hetsklass och avtjinar de sista &ren pa fingelset. Aven om sikerhetsarbetet har
hog prioritet omgérdas inte fingelset av flera skalskydd, utan endast ett dubbelt
stingsel med taggtrad. Det &r ocksd mycket séllan, om det Gverhuvudtaget sker,
att en intagen pa fangelse B beskrivs i media. Fangelse C, som ar en kvinnoan-
stalt med den hogsta sidkerheten for kvinnor (klass 2) har inte haft upplopp eller
dramatiska rymningar. Déremot &r det ofta som intagna kvinnor med ldnga straff
pa fingelse C omtalas i media och manga beskrivs som farliga. A andra sidan be-
skrivs ofta kvinnliga intagna i forskningsrapporter och i Kriminalvardens publi-
kationer som personer med mycket problematiskt uppvixt, i storre behov av om-
sorg och mer utsatta &n mén (ex, Lindberg, 1998). Att vara omhindertagande vid
fangelse C skadar inte organisationen eller den enskilda personalens uppfattning
om sig sjidlva som kapabla att ta hand om det svaraste klientelet. Bilden som kon-
strueras av de kvinnliga intagna och den identitet de tillskrivs av personalen pa
behandlingsavdelningen &r ofta att
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»kvinnorna har haft ett mycket besvérligt liv« och »de har utsatts for vald i néra relationer«
(Kriminalvardare C 4).

Pa fangelse C:s behandlingsavdelning s& har personalen genomgétt S-dagarsut-
bildningen i tolvstegsbehandling samtidigt som de dagligen &r involverade i be-
handlingen. De har sdledes socialiserats in i ett specifikt sétt att forklara miss-
bruket och pa vilket sitt det ska behandlas. Personalens professionella represen-
tationer har kontinuerligt utvecklats i relation till de organisatoriska ramarna och i
interaktion med kollegorna. De tillskriver de intagna en identitet som svag, behov
av omsorg, sjuk och beroende. Personalen maste ocksa acceptera »tolvstegsfilo-
sofin« annars blir det svart att arbeta kvar pad behandlingsavdelningen. Vi ser
ocksa av citatet ovan att kriminalvardarna anvander ett sprak som ar direkt hdmtat
fran »tolvstegsfilosofin«. Den intagna &r »sjuk« han/hon »tillfrisknar« och &r
»maktlds infor drogen«. Den kortare utbildningen och interaktionen med kolle-
gorna leder saledes till att man ytterligare forstirker den professionella represen-
tationen genom att anamma ett sprak som é&r direkt relaterad till behandlingsfilo-
sofin. Detta innebdr ocksa att om de intagna ska bli drogfria enligt personalen
méste de delta i AA/NA moten resten av livet. Ska de intagna lyckas med sin be-
handling maste dven de acceptera identiteten som sjuk. Personalen pa fangelse B
och C tycks mer beskriva sin yrkesroll som kriminalvardare som deltar i behand-
lingen. De finns pa avdelningen i det dagliga arbetet och utfor visitationer, tar
urinprov och arbetar med sikerhetsuppgifter. Personalen har ocksa till skillnad
fran personalen vid fangelse A ett mer »néra« arbete med de intagna.

5.4. Sikerhet, kontroll och rehabilitering: de dubbla rollerna

Skillnaden mellan hur fordndringarna i sékerheten uppfattas och hur de organisa-
toriska ramarna har fordndrats de senaste aren mellan de olika anstalterna kan
forstas utifran den institutionella medvetenheten. Personal vid fiangelse B, men
ocksa vid fangelse C upplever att det blivit ett hardare klimat dér relationsarbetet
med de intagna forsvagas till forman for bland annat sékerhetsarbete. For perso-
nal vid féngelse A verkar detta inte vara ett problem i programteamet. Fordnd-
ringen forstérker uppfattningen om vad fangelse A dr, men fordndrar vad fangelse
B och i viss man vad fingelse C &r. En av de ansvariga for behandlingsavdel-
ningen pa fangelse B beskriver utvecklingen.

»Jag tror att nidr man bygger in och bygger in och bygger in, nar man frihetsberdvar méanniskor
sé finns alltid en léngtan efter frihet. Det vi gor ndr vi bygger sé véldigt mycket som vi gér, mu-
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rar, staket osv och inte satsar pa den dynamiska sakerheten (relationen till intagna), for det har
man inte gjort, det har man bérja med sista dret kanske«. (Kriminalvardsinspektor'' B 2).

Pa fangelse A ses sdkerhetsarbetet som en grund for ett bra behandlingsarbete.
Sékerhetsarbetet pa fangelset bygger forstas pa att man har intagna med hog risk
for aterfall och rymningar. Men en tolkning &r ocksa att satsningen pa behand-
lingsprogram och nolltolerans mot droger har bidragit till det utdkade sikerhets-
arbete. En kriminalvardare pa féangelset sager:

»Jag menar att ett gott sékerhetsarbete ar ju forutséttningen for ett gott behandlingsarbete i fing-
elset. Vi maste veta att dom (»intagna« var anm.) &r drogfria, vi maste vara medvetna om deras
risker for att kunna jobba dndamalsenligt med dom. Det &r pa gott och ont sa klart men det ena
utesluter inte det andra Grunden for ett gott kriminalvardsarbete det &r ett gott sikerhetsarbete«
(Kriminalvérdare A 6).

Pa fangelse A legitimeras ett bra behandlingsarbete med kontroll, sikerhetsar-
bete, drogfrihet och riskbedomning. Medan personal vid fangelse B och C talar
om dynamiskt sdkerhetsarbete d.v.s. relationer och nérhet till de intagna och me-
nar att satsningen pa sikerhet gatt for langt.

Kriminalvardarna som arbetar pa behandlingsavdelningarna pé fangelse B och
C maste, &ven om det har synpunkter pa det forhdjda sékerhetsarbete, utfora visi-
tationer och ta urinprov. I detta arbete blir de »dubbla« rollerna tydliga. Hur for-
héller sig d& kriminalvardarna till dessa roller. En kriminalvérdare pa fingelse C
uttrycker sig sé har:

»Jag har blivit mer och mer bekvim med detta. Nu kan jag se en fordel med de dubbla rollerna.
Vi kommer s néra flickorna sd vi kan tala om vikten med sékerhet nédr vi gor visitationer och tar
urinprov. Vi kénner flickorna s vi vet oftast vilka reaktioner vi far. Oftast gar det bra« (Krimi-
nalvardare C 3).

Kriminalvardaren séger att hon blivit »mer och mer bekvim« med de motstridiga
rollerna att utfora kontroll och behandling. Detta innebér att hon tidigare inte var
s& bekvdm med att utfora de kontrollerande arbetsuppgifterna. Det innebér ocksa
att den professionella representationen successivt har utvecklats i relation till or-
ganisationens formella regler och ramar men ocksa i interaktion med kollegorna.
Hon har omf6rhandlat sin syn pa de nagot konfliktfyllda arbetsuppgifterna och
ser nu en fordel med detta. Hennes argument ar att »vi kdnner flickorna« och »vi
vet oftast vilka reaktioner vi far«. Den nira relationen till de intagna upplevs moj-
liggora en integrering av de dubbla rollerna i det dagliga arbetet.

197



Claes Holm, Odd Lindberg, Elma Jukic & Per-Ake Nylander

Samtidigt sa forsoker kriminalvardarna pa fangelse C »latta« lite pa sikerhets-
foreskrifterna och framhélla ett mer humant forhallningssétt till de intagna. Detta
innebér att acceptansen for de »dubbla rollerna« inte tycks vara sé sjélvklar. En
kriminalvérdare pa fangelse C berittar foljande:

»Nar vi kriminalvardare pa behandlingsavdelningen tar urinprov behver vi bara vara en perso-
nal tillsammans med flickorna och dom kan ha morgonrocken pa. Nér sékerhetsgruppen kom-
mer och tar urinprov dr dom alltid tva personer och flickorna maste vara nakna nér dom lamnar
provet. Sikerhetsgruppen gar ocksé igenom flickornas kldder.« (Kriminalvardare C 3).

I relation till sdkerhetsgruppens forhéllningssatt och rutiner s& forsoker kriminal-
vardarna pa behandlingsavdelningen genomféra arbetet mindre integritetskran-
kande. Tydligt &r ocksa att kriminalvéardaren tillskriver sidkerhetsgruppen andra
roller och professionella representationer. Hon séger:

»Jag tror att sikerhetsgruppen uppfattas (sévil av personal som av intagna var anm.) som hér-
dare dom har en tuffare attityd« (Kriminalvardare C 3)

Pa fangelse B s& anvdnder man en annan argumentation ndr man beskriver hur
personalen forenar de »dubbla« rollerna. Hér ar det inte enbart nérhet till och
kunskap om de intagna som lyfts fram:

»Jag har stort intresse for sdkerhetsarbete samtidigt som jag har det kring behandlingsarbetet.
Men det handlar vdl om vad man vagar som personal och visa att det ar tva olika omréden vi
jobbar med som ska vara parallellt med varandra. Man ér frihetsberovad av nagon andeldning
och dér har vi vara regler och rutiner. Men vi vill dom (intagna var anm.) vél hér pa avdelningen
och vi vill att dom ska se dver sin problematik. Sa jag ser inga hinder ..., visst finns det hinder,
det gor det ju med alla kontrollfunktioner men om man bara ar 6ppen med det sa fungerar det«.
(Kriminalvérdare B 2)

I citatet hénvisar kriminalvardaren till regler och rutiner, d.v.s. organisationens
krav, men ocksa till individens problem och att det arbetet som utfors ska vara till
gagn for de intagna, »vi vill dom vél«. Alltsa arbetet gors inte i syfte att krinka
den intagne utan for att hjélpa den intagne. De stindiga visitationerna och urin-
proven ska vara en hjilp i fordndringsarbetet. Har forflyttas alltsa kontrollfunkt-
ionerna fran att vara integritetskrankande till att bli en del i behandlingsarbetet.
Citatet har en del gemensamt med beskrivningen fran programledaren pé fingelse
A. Sidkerhetsarbetet dr en forutséttning for ett bra behandlingsarbete. Pa fiangelse
A arbetar som tidigare ndmnt inte programledarna pa avdelningen. Detta innebar
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ocksa att de forhaller sig till och utdver sin roll som behandlare pa ett annat sétt.
Man méste legitimera sin roll och den representation som utvecklas i interaktion
med kollegorna maste relateras till deras arbetsuppgifter. En programledare pa
fangelse A beskriver de »dubbla« rollerna:

»Jag har mojligheten att jamfora eftersom jag har arbetat i bada systemen. Jag har arbetat som
kriminalvérdare med programverksamhet pa en avdelning och nu &r jag i programteamet som
inte dr pa en avdelning. Problemet &r att ndr du arbetar med program si handlar det mycket om
tillit. Klienten ska 6ppna sig. For mig var det svart att kombinera detta med att jag skulle visitera
en persons bostadsutrymmen pé eftermiddagen och kanske ldsa brev. Samma person hade pa
morgonen berdttat om valdigt personliga erfarenheter. Det &r mycket béttre nu. Vi arbetar enbart
med program dr gor inget pa avdelningen. Alla i gruppen &r Gverens om att detta &r det bista sit-
tet att arbeta« (Programledare A 2).

Kriminalvardarna i programteamet pa fangelse A utvecklar och uppritthéller
vissa tankemonster som relateras till deras specifika arbetsuppgifter. Genom in-
teraktioner med kollegorna i programteamet socialiseras de in i sin yrkesroll och
deras mer generella sociala representationer transformeras till professionella re-
presentationer dar de utvecklar en forstaelse for hur yrkesrollen ska och bor ut-
ovas. Genom denna process cementeras ocksa forstaelsen for hur man bor bed-
riva behandling.

6. Slutord

I de olika fangelserna ser utvecklingen av kriminalvardarnas professionella repre-
sentationer olika ut. Detta &r ocksa skilet till att anstalterna redovisas med de
olika sirdrag de uppvisar. Den komplexitet och olikhet fingelserna uppvisar kan
forstas dels utifrén féangelsets sékerhetsklass och organisatoriska ramar dels uti-
fran de handlingsmonster och den kultur som existerar pa de olika behandlings-
avdelningarna. Organisatoriska ramar, handlingsmonster och kultur péaverkar
ocksa kriminalvirdarnas uppfattning om sin roll och sin yrkesidentitet. Ocksé
programmens teoretiska och ideologiska bas paverkar pa vilket sétt de tillskriver
sig sjdlva den egna rollen i behandlingen samt pa vilket sétt de tillskriver de in-
tagna olika roller och identiteter. Vi finner att det finns stora skillnader mellan
kriminalvardarna i programteamet pé fingelse A och kriminalvardarna som deltar
i behandlingen pé féngelse B och C. Kriminalvardarna pa fangelse A ser sig
sjdlva mer som professionella behandlare som bendmner de intagna, klienter vil-
ket inte pad samma sétt forekommer pa de andra fingelserna. Samtidigt paverkar
de institutionella ramarna vid fangelse A ett visst synsitt pd de intagna som yr-
keskriminella dir sdkerhetsarbetet dr grunden for ett framgangsrikt behandlings-
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arbete. Detta synsitt d.v.s. den professionella rollen som behandlare och de iden-
titeter som tillskrivs de intagna stods ocksé av fangelsets chef. Kulturen som un-
der manga ar har utvecklats bland personalkollektivet pa fingelse A kan saledes
bendmnas som en »distanserad kultur« i relation till de intagna. Programteamet
har heller ingen ambition att, genom att vistas pa behandlingsavdelningen, »skapa
relationer« till de intagna. Intressant ar ocksa att de kriminalvérdare som arbetar
pé behandlingsavdelningen inte stodjer den organisatoriska utvecklingen pé be-
handlingsavdelningen dér de inte involveras i behandlingsarbetet. De foresprakar
ett mer relationsinriktat arbete dér kriminalvardarna borde kombinera det dagliga
kriminalvardsarbetet med behandlingsarbete. De foresprékar alltsa ett behand-
lingsarbete dar bade kontroll/sékerhet och behandling integreras. Nédgot som pro-
gramteamet ar helt emot.

Pa fangelse B och C finner vi att man forespréakar en »relationsinriktad kul-
tur«. P4 fiangelse B menar en kriminalvirdsinspektor med ansvar for behand-
lingsavdelningen att sikerhetstédnkandet »gétt for langt« och att man borde arbeta
mer med dynamisk sédkerhet vilket innebar ett tydligt relationsinriktat arbete.
Aven fiingelsechefen pé fingelse B papekar vikten av behandlingsarbete. De or-
ganisatoriska ramarna och den kultur som lyfts fram pé féangelset &r, &ven om sé-
kerhetsarbetet ocksé betonas, tydligt relationsinriktade och influerade av tolv-
stegsbehandling dar ritualiserade mdten &r ett viktigt inslag. Pa fangelse C finner
vi dn tydligare att det relationsinriktade arbete lyfts fram, alltsd en »nérhetens kul-
tur«. P& fangelse C har kriminalvardarna ocksa tydligt socialiserats in i »tolv-
stegsfilosofi« dér de forklarar missbruk med ett sprakbruk hamtat fran tolvstegs-
litteraturen.

Programteamet vid fiangelse A och kriminalvardarna vid fangelse B och C ut-
vecklar séledes sina professionella representationer i en specifik kontext. De olika
institutionella ramarna och den specifika kulturen formar respektive program-
teams och behandlingsavdelnings synsitt och forhallningssétt i relationen till de
intagna samt ger forklaringsmodeller till missbruk och kriminalitet. Aven pro-
grammets teoretiska bas, KBT respektive tolvstegsmodellen, paverkar kriminal-
véardarnas professionella representationer om hur ett bra behandlingsarbete bor
genomforas. Detta innebér ocksé att programteamet pé fangelse A och kriminal-
vérdarna vid fangelse B och C utvecklat professionella representationer dér man
ser helt olika pa forhallningssatt till intagna, sina egna roller och hur missbruk
och kriminalitet forklaras och hur behandlingen bor genomforas. Den tradition-
ella bla uniformering som de svenska kriminalvardarna bér har tidigare symboli-
serat enhetlighet. Idag framstar dock skillnaderna mellan olika grupper och an-
stalter som allt mer pétaglig.
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Det framkommer i intervjuerna ingen diskussion om konflikten mellan sankt-
ioner och kontroll i relation till behandling. P4 alla fangelserna, dock med lite
olika argument, s accepteras kontroll- och sanktionsfunktionerna och ofta ses det
som ett viktigt inslag i behandlingen. Detta trots att forskning visar att klientens
relation till behandlaren dr mycket viktigt for hur denne forhaller sig till och vér-
derar behandlingen (Blomgqvist 2002). Studier visar ocksa att en behandling prag-
lad av omsorg, stdd och ett gynnsamt behandlingsklimat &r viktigt for ett positivt
resultat (Ménsson 2003). Metaanalyser visar vidare att behandling som bygger pa
konfrontationer, sanktioner och straff ger mindre lyckat resultat (Lipsky, 2010).
Trots att Kriminalvarden klart uttalar att alla program ska bygga pé evidens s&
problematiseras inte konflikten mellan kontroll/sanktioner och behandling bland
kriminalvardarna. Kriminalvardarna pa behandlingsavdelningarna socialiseras
succesivt in i den overgripande kriminalvardskulturen samtidigt som de pa be-
handlingsavdelningarna i sin dagliga praktik och i interaktion med kollegorna p&
avdelningen utvecklar sina professionella representationer. De utvecklar en delad
form av kunskap dér kontroll och sanktioner ingar som ett naturligt inslag i be-
handlingsarbetet och dérfor foga ifragasétts. Man kan kanske ifragasitta om det
overhuvudtaget ar mojligt att helt folja forskningens resultat och rekommendat-
ioner nir det géller missbruksbehandling i fangelser.

Som namnts tidigare finner vi att Kriminalvarden satsat mycket pa behandling
i fangelser de senaste aren. Behandlingen ska ocksé endast bedrivas med program
som har vetenskapligt stdd, d.v.s. evidens. Kriminalvrden genomfor ocksé ut-
vérderingar da det giller effekter av behandlingsprogram. En viktig aspekt i dessa
utvdrderingar ar de klimatutvarderingar som genomforts (Kriminalvarden, 2006).
Ménga viktiga aspekter om hur kontexten samverkar med behandlingsutfall pre-
senteras. Bland annat lyfts sma avdelningar fram som mojliggorare for att skapa
behandlingsrelationer. I materialet beskrivs stora avdelningar med upp till 30 in-
tagna och att relationsskapande arbete med de intagna &r svért och prioriteringen
for detta varierar avsevért. Vidare lyfts det i klimatutvarderingen fram negativa
synpunkter pé att blanda motiverade intagna med icke motiverade. Detta dr nagot
som nu sker pé vissa behandlingsavdelningar. Problemet for Kriminalvarden f6-
refaller vara att man inte i praktiken formar hantera resultaten av utvarderingarna.
Vissa forhdllningssétt som presenteras i klimatutvirderingen som goda genom-
fors inte i praktiken, andra omstéindigheter som uppfattas som skadliga fordndras
inte. Som vi visat i artikeln &r de organisatoriska ramarna, behandlingsavdelning-
ens och programteamets kultur och programmets teoretiska eller ideologiska bas
av avgorande betydelse for hur kriminalvardarna utvecklar sina professionella re-
presentationer, d.v.s. uppfattar sin egen roll, vilka identiteter de tillskriver in-
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tagna, sitt forhallningssétt till intagna, pa vilket sétt de forklarar missbruk och hur
behandling bor bedrivas. Detta kan troligen ocksa vara en forklaring till uteblivna
forandringar utifrdn klimatutvérderingen. Vid ett storre hénsynstagande till och
forstaelse for klimatfaktorer och de olika professionella representationerna vid
fangelser i allménhet och vid behandlingsavdelningar i synnerhet, ér det sannolikt
att de goda effekterna av olika behandlingsinsatserna kunde oka.

Noter

1.

10.

11.

Claes Holm ir filosofie magister och universitetsadjunkt i socialt arbete vid Orebro universi-
tet. Han har tidigare arbetat inom kriminalvarden. Vid universitetet har han medverkat i olika
forskningsprojekt och publicerat rapporter inom omradet kriminalvérd. claes.holm@oru.se

. Odd Lindberg #r professor i socialt arbete vid Orebro Universitet, Sverige. Lindberg har un-

der ménga ar bedrivit forskning om mobbning i skolan och fingelseforskning. Han har pub-
licerat rapporter och artiklar i internationella tidskrifter om kvinnor i fdngelse, kriminalv-
ardares yrkeskulturer och missbruksbehandling i fangelse. odd.lindberg@oru.se

Elma Jukic har en kandidatexamen i socialt arbete och arbetar som kriminalvardare. Hon har
medverkat i olika forskningsprojekt vid Orebro universitet och publicerat rapporter inom
omradet kriminalvard. elmajukic@gmail.com

Per Ake Nylander, &r socionom, filosofie doktor och lektor i socialt arbete vid Institutionen
for Juridik, Psykologi och Socialt arbete, vid Orebro universitet, i Sverige. Han undervisar
dér i socialt arbete och kriminologi, och har bedrivit forskning om kriminalvardares yrke-
skulturer och om missbruksbehandling i fingelse. Nylander har publicerat ett flertal artiklar i
internationella tidskrifter inom dessa omraden. per-ake.nylander@oru.se

. For en utforlig beskrivning av utvecklingen av PBDT i Sverige se Nylander, Holm, Jukic

och Lindberg (2012).

Denna utveckling kan vi nu ocksé se i andra Nordiska lander dér Sverige var det forsta lan-
det att etablera en ackrediteringspanel.

For vidare information om tolvstegsfilosofi och tolvstegsbehandling hénvisas till Gorski
(1995) och Schlyter & Meulebrock (2010).

Kriminalvérdens internutbildning for kriminalvardare &r individuellt anpassad utifran kom-
mande arbetsuppgifter och individens egen utbildningsbakgrund (Kriminalvérden, 2013c).
Utbildningen for programledare i tolvstegsbehandling ar 5 dagar (Meulebrouck, 2013, per-
sonlig kommunikation). Programledare for kognitiva program utbildas internt och utbild-
ningsldngden varierar mellan olika program Kriminalvérden, 2013d).

I citaten anvénds ndgra bendmningar for respondenterna vilka kréver ett fortydligande. Pro-
gramledare, den personal som arbetar med KBT-program, denne deltar inte i avdelningsar-
betet. Kriminalvardare, den personal som arbetar pa respektive behandlingsavdelning, pa an-
stalt B och C deltar dessa i behandlingsarbetet och i avdelningsarbetet.

Kvinnliga intagna med tva ars fingelse eller mer i dom, placeras vid riksmottagningen for
riskbedomning och utredning.

Kriminalvardsinspektor har ofta en akademisk utbildning och arbetar oftast som avdelnings-
chef pa en eller flera fangelseavdelningar.

202



Flera nyanser av blatt

Litteratur

Amilon, C. & Edstedt, E. (1998) Kriminalvdrd — insikter och utblickar. Stockholm: Norstedts
juridik

Andersson, R. & Nilsson, R. (2009) Svensk kriminalpolitik. Liber: Stockholm

Blomqpvist, J. (2002) Att sluta med narkotika: med och utan behandling. Stockholm: Socialfor-
valtningen

Bruhn, A. Nylander, P.-A. Lindberg, O. (2010) The Prison Officer dilemma. Professional Re-
presentations among Swedish Prison Officers. Les Dossiers des Sciences de I’Education 23,
77-93.

Bruhn, A. Lindberg, O. & Nylander, P.-A. (2011) A harsher prison climate and a cultural heri-
tige working against it — sub-cultural division among Swedish prison officers, in: Penal
exeptionalism? Nordic prison policy and practice. Routledge: London

Bryman, A. (2011) Samhdllsvetenskapliga metoder. Liber: Stockholm

Bra (2008) Brottsutvecklingen i Sverige — fram till 2007. Brottsforebyggande radet: Stockholm

Crewe, B. (2009) Power, Adaption and Social Life in an English Prison. Oxford; Oxford Uni-
versity Clarendon Studies in Criminology.

Ekbom, T. Engstrém, G. & Géransson, B. (2011) Mdnniskan, brottet, foljderna — kriminalitet
och kriminalvard i Sverige. Stockholm: Natur och kultur

Farbring, C.A. & Berman, A.H. (Red.) (2010) Kriminalvird i praktiken (s. 27-54). Lund: Stu-
dentlitteratur

Jodelet, D. (1995). Sociala representationer: Ett forskningsomrade under utveckling. I M. Chaib
& B. Orfali (red.), Sociala representationer: Om vardagsvetandets sociala fundament (s. 27-
56). Goteborg: Daidalos

Kriminalvarden (2006) Kriminalvdrdens insatser mot narkotika — en studie av klimatet pd nar-
kotikaavdelningarna, Norrképing: Kriminalvarden

Kriminalvarden (2008) Kriminalvdrdens sdrskilda narkotikasatsning 2002-2007, Norrkoping:
Kriminalvérden

Kriminalvarden (2013a). Hamtat den 28 juli 2013 fran http://www kriminalvarden.se/
upload/Faktablad Narkotika alkohol doping 121022.pdf

Kriminalvarden (2013b). Hamtat den 24 september 2013 fran http://www.kriminalvarden.se/
upload/Faktablad Narkotika alkohol doping 121022.pdf

Kriminalvarden (2013c). Hamtat den 25 september 2013 frén http://www kriminalvarden.se/
sv/Jobba-hos-oss/Kriminalvardens-grundutbildning/

Kriminalvarden (2013d). Hamtat den 25 september 2013 fran http:/www.kriminalvarden.se/
sv/Fangelse/Arbete-klientutbildning-och-behandling/Behandlingsprogram/

Lindberg, O. (1998) Emotioner sociala band och ritualer. En kvalitativ analys av narkotikakar-
ridrer. Institutionen for socialt arbete: Goteborgs universitet

Lipsky, M. (2010) Street-Level Bureaucracy. Dilemmas of the Individual in Public Services
(Expanded edition) USA, New York: Russel Sage Foundation

Mansson, Sven-Axel (2003) Att forsta sociala insatsers virde. Nordiskt Sosialt Arbeid, Nr 2 Ar-
gang 23 Pages 73-80, Universitetsforl., ISSN 0333-1342,

Nylander, P.-A. (2011) Managing the dilemma: occupational culture and identity among prison
officers. Orebro Universitet: Orebro

203



Claes Holm, Odd Lindberg, Elma Jukic & Per-Ake Nylander

Nylander, P.-A, Bruhn, A, Lindberg, O. (2011) Emotional Labour and Emotional Strain among
Swedish Prison Officers. Similarities and dissimilarities in relation to differences in occupat-
ional identities and sub-cultural belonging. European Journal of Criminology, 8(6) 469-483.

Nylander, P.-A. Holm, C. Jukic, E. & Lindberg, O. (2012) Drug Treatment in Swedish Prisons —
moving towards evidence-based interventions? Nordic Studies on Alcohol and Drugs
(NAD). Vol 29, 561-575.

Piaser, A. & Bataille, M. (2010). Of contextualized use of ‘social’ and ‘professional’. I M.Chaib,
B. Danemark & S. Selander (Eds.) Education, professionalization and social representat-
ions: On the transformation of social knowledge. New York: Routledge.

Rosete, D. (2006). The impact of organisational values and performance management congru-
ency on satisfaction and commitment. Asia Pacific Journal of Human Resources 44(1)

SOU (2009:80) Kriminalvarden — ledning och styrning. Slutbetdnkande av Utredningen Krimi-
nalvdrdens  effektivitet (SOU 2009:80). Hamtad den 20 augusti 2013 fran
http://www.regeringen.se/content/1/c6/13/30/11/1fa9b17d.pdf

Svensson, B. (2012) Narkotikapolitik och narkotikadebatt. Lund: Studentlitteratur

Sykes, G. (1958) The society of captives: A study of a maximum security prison. Princeton,
USA: Princeton University Press

204




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /PageByPage
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 15%)
  /CalRGBProfile (Adobe RGB \0501998\051)
  /CalCMYKProfile (Euroscale Coated v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /DAN <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [765.354 1020.472]
>> setpagedevice


