Professionalisme og forskning
i kriminalforsorgen

af Ole Ingstrup, chef for Canadas Kriminalforsorg

Historien om forskningens betydning i den faderale, canadiske
kriminalforsorg begyndte for nzsten ti ir siden - i sommeren 1988.
Faktisk gar der nogle tynde, historiske tride tilbage til 1974, da the
Solicitor General’s Department oprettede en beskeden forskningsaf-
deling med det formadl at tjene alle dele af departementet, d.v.s. Den
Nationale Politistyrke (The Royal Canadian Mounted Police -
RCMP), Den Nationale Provelgsladelseskommission (The National
Parole Board - NPB) og Den Fgderale Kriminalforsorg (The
Correctional Service of Canada - CSC) tillige med policy-afdelingen
1 departementets lille sekretariat. Siden er efterretningstjenesten
blever udskilt fra politiet og udger nu en selvstendig styrelse inden
for departementet i lighed med for eksempel politiet og kriminal-
forsorgen.

Denne departementale forskningsafdeling, som ogsi omfattede en
meget lille kriminalforsorgsenhed, spillede en vis rolle: Afdelingen
medvirkede siledes til oprettelsen af det endnu eksisterende og
serdeles vardsatte Canadian Centre for Justice Statistics”, som er
hjemmeherende under “Statistics Canada”. Afdelingen spillede ogsi
en betydningsfuld rolle ved at statte veksten i et antal universitets-
centre for kriminologi og beslegtede emner og ved at veere med til
at fremme udviklingen af et forskningsgrundlag for et antal lovgiv-
ningsinitiativer for sd forskellige omrider som vibenkontrol, foran-
staltninger over for unge lovovertredere, kriminalprevention og
statens forhold til ofre for kriminalitet,

Medens det saledes er klart, at den lille forskningsafdeling, pla-
ceret centralt 1 departementet, har spillet en rolle, er det lige s klart,
at den - set fra styrelsernes synspunke - blev mindre og mindre i
stand til at besvare operationelt betydningsfulde spargsmal, efter-
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hinden som dens forskningsinteresse bevegede sig mod mere gene-
relle, lovgivningspolitiske emner. Det blev i stigende grad vanskeligt
at finde et fzlles grundlag for forskningsafdelingens prioritering af
arbejdsopgaver.

Nir det indledningsvist blev sagt, at historien om forskningens
betydning for den federale kriminalforsorg begyndte for nasten ti
ir siden, var det altsd en sandhed med modifikationer. P4 den anden
side skete der ting i kriminalforsorgen 1 1988, som retferdigger at
karakterisere dette ar som skelszttende ikke bare for kriminalfor-
sorgen i almindelighed, men ogsd mere specifikt for forholdet mel-
lem den anvendte forskning og kriminalforsorgens operationelle ud-
vikling.

Det var 1 1987-88 almindeligt kendt, at kriminalforsorgen {(CSC)
var “kriseramt”, for si vidt som der var store problemer med stort
set alle dele af systemet og med praktisk talt alle betydningsfulde
arbejdsrelationer, bide interne og eksterne. Vigtigst var det dog, at
ministeren - og med ham regeringen som helhed - havde mistet
troen pa kriminalforsorgens evne til at opfylde sit mandat. Den del
af kriminalforsorgens brogede historie skal jeg ikke dvzle ved i
denne sammenhzng, men blot nzvne, at "krisen” dbnede sarlige
muligheder for den nye ledelse, som regeringen i sommeren 1988
bad om at bringe orden i sagerne, og at manglende klarhed med hen-
syn til kriminalforsorgens mandat maske 1 sig selv var hovedérsagen
til, at regeringen havde mistet tilliden til systemet.

Konfronteret med en lang liste over omrader, som trengte til af-
gorende forbedringer eller fuldstendig omvurdering, valgte den nye
ledelsesgruppe, som stort set var sammensat i efterdret 1988, at gd
strategisk til verks. Gruppen kunne have valgt at angribe proble-
merne taktisk - ved at behandle et eller nogle fi problemer ad
gangen til listen var udtemt - men valgte altsd en strategisk angrebs-
vinkel. Det skyldes, at en strategisk vinkel er mere velegnet, nir en
organisation har problemer p& mange omrider og planer pd samme
tid, og at den har en langt sterre evne end en takuisk til at bringe
organisationen i kontakt med sine mest fundamentale problemer.
Spergsmil som: Hvad er vi egentlig her for? Hvad er det vi vil ud-
rette? Hvordan vil vi bare os ad med at udrette det, vi har besluttet
os for at udrette? Og hvilke midler vil vi benytte os af? - herer til
den strategiske angrebsvinkel, men spiller (nasten) ingen rolle for
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den taktiske. En nermere droftelse af disse spergsmil horer hjemme
andetsteds. Her er det tilstrekkeligt at fremhzve, at ved at gi stra-
tegisk til varks stillede kriminalforsorgens ledelsesgruppe sig selv
over for det fundamentale problem at definere eller i det mindste
beskrive, hvad det vil sige at vare en "professionel” kriminalfor-
sorgsorganisation. Professionalisme er vel grundleggende noget om
at kende milet eller milene med det, man ger, og samtidig udfere
arbejdet pid en mide, der falder inden for almindeligt anerkendte
normer blandt andre individer, der udferer den samme slags arbejde.
Man ma3 altsd kunne forklare sig i faglige termer, hvis man vil kalde
sig selv professionel. Det forekommer utenkeligt, at en person kal-
der sig en professione! kirurg, blikkenslager eller pilot uden at vare i
stand til at forklare, hvad kirurgi, vvs-arbejde eller flyvning er, og
hvordan man griber kirurgiske, etc. problemer an. P4 samme maéde
m4 man anskue kriminalforsorgsarbejde: Hvis man vil kalde sig en
professionel kriminalforsorg, md man kunne forklare, hvad man er
ude p3 at opnd, og man mi kunne forklare, hvordan man bzrer sig
ad med at udfere arbejdet. Hvilke normer felger man? Hvordan ved
man, om normerne bliver fulgt, og om arbejdet forer til de enskede
resultater?

Det er ganske tankevaekkende, at pé trods af nogle hundrede ars
udbredt strafferetlig praksis med at indespzrre lovovertredere og pi
trods af ganske lang tids praksis med at fore tilsyn med lovover-
trzedere enten i stedet for frihedsstraf eller i tilknytning til brugen af
frihedsberavelse var det nesten umuligt i litteraturen eller i admini-
strativ praksis at finde inspiration til at besvare de fundamentale
spergsmil, som er bergrt ovenfor. Vi havde felelsen af at vere pio-
nerer pa omradet.

Som hundredvis af andre, professionelt ambitigse organisationer
har gjort det verden over, valgte vi i kriminalforsorgen at arbejde pé
en strategisk rammeplan, indeholdende et "Mission statement”, et
szt af fundamentale vardier og en rekke strategiske mail. Vi enske-
de at definere vores virksomhed som en virksomhed, der er drevet af
pnsket om at opnd resultater og baseret pé et klart formuleret og
kommunikeret szt af vardier.

Efter en lang og intens arbejdsindsats, der inkluderede vidtstrake
konsultation og hering samt regelmessige droftelser med ministe-
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ren, besluttede vi os for den falgende formulering af vort *Mission
Statement™:

The Correctional Service of Canada as part of the Criminal Justice
System and respecting the rule of law, contributes to the pro-
tection of Society by actively encouraging and assisting offenders
to become law-abiding citizens while exercising reasonable, safe,
secure and humane control.

Vi var helt pd det rene med, at nogle ville mene, at kriminal-
forsorgens opgave slet ikke er at bidrage til mindre kriminalitet eller
for den sags skyld til mindre recidiv blandt klientellet efter losladel-
sen. Den canadiske kriminalforsorgs valg var imidlertid klart og
utvetydigt. Det var ogsd et valg, der vandt tilslutning hos ministeren,
regeringen og parlamentet. I 1992 gennemfortes en ny lov om krimi-
nalforsorg og prevelesladelse, og det ovennzvnte Mission Statement
blev direkte indlemmet i loven. Det er ganske interessant, at
Mission-formuleringen aldrig er blevet angrebet i Parlamentet eller
dets udvalg og serdeles opmuntrende, at seks ministre 1 traek - fire
konservative og to liberale - har givet deres tilslutning tit den fore-
trukne formélsformulering, verdierne og de langsigtede mal i tiden
mellem 1988 og 1998.

En sterk formalsformulering kan i gvrigt have en disciplinerende
virkning pd dem, der vil stille forslag om zndringer i den bestiende
retstilstand. Forslagsstillere m3 enten forklare, hvorledes deres for-
slag kan tenkes at styrke det etablerede formail, eller de ma forklare,
hvorfor de ensker deres egne forslag gennemfert og den eksisterende
formilsformulering @ndret, i fald de ikke kan drage nogen linie mel-
lem det eksisterende formal og deres eget ®ndringsforslag. Hvis for
eksempel den danske kriminalforsorgs formal er at bidrage til at
mindske recidivet - og sidan husker jeg det - m3 man vel mene, at
forslagsstillerne - for nu at tage et tilfeeldigt, nyere dansk eksempel -
bag det noget overraskende forslag nr. B. 38 (fremsat den 28, Okrto-
ber 1997) til folketingsbeslutning "om en mere effektiv afsoning i
fengsler og arresthuse og oprettelse af feengsler for sterke fanger”
skylder en forklaring, der gir vasentligt dybere, end hvad man kan
finde i bemerkningerne til forslaget. Bemarkningerne indeholder
ingen henvisning tl mélsetningsbestemmelsen og heller ingen som
helst forskningsmaessig stotte for, at forslagene vil mindske krimina-
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liteten - og "mindsket kriminalitet” m3 vel vere det, der menes med
"mere effektiv afsoning i fngsler og arresthuse™?

En sterk formilsformulering forer imidlertid langt videre end til
disciplin i potentielle ndringsprocesser. Den forer helt naturligt til
sporgsmalet om, hvordan man nu kan vide, om det, man foretager
sig, faktisk forer til det, man har sat sig for at opnd. Med en klar
formilsformulering folger der helt naturligt en trang til at vide mere
om det, man foretager sig, og om mulighederne for at forbedre de
strategier, der for tiden anvendes. Behovet for god statistik, gode
*performance” maleinstrumenter, god planlegning og relevant
forskning melder sig med stor styrke, ikke bare fra de strategiske
planleggeres side, men i mindst lige s& hej grad fra de mere jordnzere
administratorers side. I et resultatorienteret og verdibaseret system
fir spergsmalet: "Hvordan gir det, og hvad er du 1 gang med?” en
helt anderledes hirdtsliende betydning, end det har i andre typer af
systemer. Der er kun et snzvert afgrenset antal svarmuligheder,
som er acceptable - ikke en hvilken som helst seforklaring om gode
personalerelationer og lydige fanger, som gleder sig over den mdde,
hvorpi de bliver straffet. Svaret ma relateres til formdlet (resultater)
eller til verdigrundlaget (strategier) - resten er hyggesnak (som der i
avrigt ogsi skal vare plads til i en god organisationt!).

Allerede medens vores strategiske plan (Mission Document/la
Mission) var under udvikling, blev det klart, at "den nye kriminal-
forsorg” ville f2 brug for betydelig og konstant hjalp fra hejt kvali-
ficerede forskere. Vi ville {2 brug for at vide, hvad der eksisterer af
viden om de omrider, som den strategiske plan bergrer; vi ville i
brug for et nert samarbejde mellem forskere og dem, der gennem-
forer evalueringer, for at fi et solidt indtryk af effektiviteten af eksi-
sterende programmer; og vi ville fi brug for at kunne dirigere
forskere mod omrader, som af den ene eller den anden grund maitte
forekomme ledelsen eller szrlige dele af organisationen specielt in-
teressante.

Denne type af indsigt forte os ikke alene til at inkludere forskning
og evaluering direkte 1 den strategiske plan, men ogsé til at etablere
en forskningsafdeling i kriminalforsorgens hovedkvarter 1 Ottawa 1
1989. Fremme af forskningen blev derudover valgt som et af nogle fa
prioritetsomrader fra 1990, kort efter den strategiske plans offentlig-
gorelse med bide ministerens og min underskrift og dermed med en

245



klar tilkendegivelse af, at der var bide politisk og administrativ vilje
- og gensidig forpligtelse - bag Mission-dokumentet. Den nyeta-
blerede forskningsafdeling handlede hurtigt og satte sig ligeledes hur-
tigt i respekt 1 resten af organisationen, dels ved at gore sig serdeles
nyttig i planlegningsarbejdet, men ogsd ved at demonstrere en hej
grad af involvering; forskerne blev en del af organisationen og ikke
en hindfuld akademikere 1 deres elfenbenstarn.

Med Mission-dokumentet som intellektuel tumleplads og en
accepteret plads 1 organisationen begyndte forskerne at udvikle en
imponerende forskningsportefolio med fokus pi "kriminalforsorgs-
messig metode” sdsom risikobedemmelse, behandlings- og bistands-
programmer og profilering af klienterne, omrider, der er af stor be-
tydning for kriminalforsorgens mulighed for at leve op til sin am-
bitigse formilsformulering.

Bide forskningsafdelingens personale og styrelsens ledelse madtte
imidlertid tenke dybere over forskningsafdelingens fremtidige rolle
og over, hvilke kvalifikationer organisationen matte have til radig-
hed i sin egen forskningsafdeling, og hvilke omrider man med for-
del kunne f3 dekket gennem eksisterende forskningsinstitutioner,
primeert universitetsinstitutter.

Det blev klart, at for at fastholde et hejt kvalitets- og relevans-
niveau for den anvendte forskning, maitte man sikre sig en ganske
serlig kombination af teknisk ekspertise og kriminalforsorgsmaessig
erfaring samt et intimt kendskab til den politiske og organisations-
massige kontekst. Man maitte derudover sikre sig en udviklet evne
til at analysere og bedemme problemer og problemomrader ud fra
en bred viden om eksisterende forskning, primert inden for de
sociale videnskaber i bredeste forstand. Endelig métte man sikre sig
en arbejdsmetode, baseret pd en fundamental forpligtelse blandt
forskningsafdelingens medarbejdere til at bidrage med intet mindre
end det hgjeste niveau af videnskabelig kvalitet og redelighed og
med en evne til at kombinere videnskabelig indsigt med eksiste-
rende, praktiske problemer.

Det stod ligeledes klart, at en nyttig funktion pad den anvendte
forsknings omride ikke kunne udferes stykkevist og spredt; den ma
udferes systematisk i logiske sekvenser og systematisk bygge pa tid-
ligere bestrebelser og iagttagelser. P4 mange mader ma forskningen
ogsi vare repetitiv med przliminzre analyser af bide temaer og
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data, der ferer til stadigt mere pracise definitioner af fremtidige
problem- og datadefinitioner og af behovet for data. Det, man mi
have, er en afdeling med en speciel flair for at stille de rette sporgs-
mil samt evne til at designe og anvende de bedste forsknings-
metoder, til at udvikle forskningsdatabaser pi en skonomisk for-
svarlig made - for eksempel ved at designe databasen, s3 den kan
tjene adskillige formdl pd samme tid - og til at fortolke og integrere
ny viden, siledes at den forstds og anvendes pé de steder i organisa-
tionen, hvor den kan og ber anvendes.

Disse betragtninger farte os til den konklusion, at tilstedevarelsen
af en vis "kritisk masse” af ekspertise er en nedvendig forudsatning
for, at en intern forskningsafdeling vedblivende kan udfere nyttigt
arbejde for organisationen. Skent udlicitering af forskningsarbejde
kan vare ganske nyttig, specielt ndr der er tale om indsamling af et
meget stort, ikke umiddelbart tilgengeligt datamateriale, forekom-
mer det lige s3 dbenbart, at internt forskningspersonale er af stor be-
tydning for at sikre kontinuitet i forskningsarbejdet og forsknings-
processen. Internt personale er ogsd specielt egnet til at identificere
og sikre den mest effektive brug af eksisterende information, som
potentielt kan anvendes ikke alene til at udbygge og underbygge en
given forskningsanalyse, men ogsd til at udvikle det helt nedvendige,
gensidigt stettende tillidsforhold mellem forskere og praktikere, der
fremmer sivel forskningens gennemforelse som forskningsresultater-
nes praktiske gennemslagskraft i kriminalforsorgens operationelle
enheder.

For vedblivende at vare relevant og up-to-date mi en intern forsk-
ningsafdeling yderligere vare fremsynet, i nzr og konstant kontakt
med det almindelige forskningsmiljs og i stand til kontinuerligt at
vurdere relevansen og styrken af ny viden pa forskningsfeltet i ov-
rigt. Konfronteret med nedvendige ressourcebegrensninger - spe-
cielt med hensyn til mulighederne for at udfere meget store grund-
forskningsprojekter - mé forskningsafdelingen vare i stand til at
samarbejde med andre forskningsenheder og ogs vere i stand til at
integrere ny viden med allerede eksisterende viden for derigennem
at maksimere den praktiske indflydelse af ny viden enten pd policy-
planet eller pd det administrative niveau. Hertil kommer, at betyd-
ningen af, at departementale forskere er accepterede og respekterede
medlemmer af forskningsmiljeet 1 almindelighed, ogsd har stor be-
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tydning for opfattelsen af, hvor ledig den interne forskning er.
Forskere, som ikke kan mile sig med de bedste i universiteternes
forskningsmiljs ber ikke have adgang til stillinger eller midler pi
den interne forskningsfront. Adskillige af vore forskere er tillige "ad-
junct professors” ved canadiske universiteter og/eller vejledere for
PhD-studerende. Deres bidrag som konferencetalere og i den viden-
skabelige fagpresse er ogsa ganske imponerende. Hvis en organisa-
tion ikke er villig t1l at give dens interne forskere disse muligheder,
leber den en alvorlig risiko for ikke at kunne tiltrekke tilstraekke-
ligr kvalificerede forskere til dens forskningsafdeling, og de langsigte-
de - selv relativt kortsigtede - konsekvenser heraf kan pd bide det
kriminalforsorgsmessige og det politiske plan blive ganske betyde-
lige.

For fuldstzendighedens skyld ber jeg tilfoje, at et betydningsfuldt
element i en intern forskningsafdelings rolle er, at den er i stand til
at maksimere mulighederne for samarbejde med andre departemen-
tale forskningsafdelinger, med arbejdet 1 uafhaengige "think tanks”
og med arbejdet i den stadig mere betydningsfulde og indflydelses-
rige, sikaldte tredje sektor (non-government organisationer).

I drenes lgb har vi ogsd mattet koncentrere os om at have den
rette ekspertisesammensztning i vores forskningsafdeling. For gje-
blikket har vi hejt kvalificerede folk med baggrund i kriminologi,
penologi, skonomi, jura, psykologi, sociologi og statistik. Endvi-
dere dzkker vi omrider som datadefinition og -administration,
survey teknik, evalueringsmetodologi, avanceret statistisk analyse og
— helt nedvendigt - effektiv projektadministration. Desuden er nog-
le af vore praktisk arbejdende psykiatere og psykologer (den cana-
diske kriminalforsorg er den organisation i Canada, der har det
storste antal psykologer pa lenningslisten) ogsd involveret 1 forsk-
ningsprojekter og bidrager pd denne mide med deres serlige kva-
lifikationer til vores forskningskapacitet.

Disse kvalifikationer i vores interne forskningsafdeling har gjort
det muligt for den canadiske kriminalforsorg at gere betydelige
fremskridt pa et antal omrider af stor betydning for os. Jeg tenker
her iser pd omrader som klassifikation og risikobedemmelse af ind-
satte og friforsorgsklienter, programudvikling og -forbedring og for-
skellige former for fremskrivninger og prognoser; men der er mere -
herom lidt senere. Inden jeg nér til omtalen af, hvad vi har opniet til
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dato, vil jeg dog naevne, at jeg ser lidt af et dilemma stikke hovedet
frem: Det forekommer sandsynligt, at nye initiativer pa kriminal-
forsorgens omride vil nedvendiggore en kompleks koordination af
flere specialomrider. De vil imidlertid ogsé nedvendiggere en evne
til at forholde sig kompetent til hurtigt skiftende, til dels politisk be-
stemte, prioriteter samt til betydeligt avanceret teknologi, herunder
nye, kombinerede eller kombinerbare databaser. Problemet bliver
derfor at sikre os de nedvendige - tildels modstridende - kvali-
fikationer inden for vor forskningsafdeling. Hvis vi kan sikre os folk
med disse kvalifikationer, hvordan kan vi da sikre os, at de arbejder
godt sammen pa trods af - antagelig - ganske forskellige personlig-
heder og temperamenter? Kan vi undg3, at specialisterne bliver end-
nu mere specialiserede, og at generalisterne bliver endnu mere al-
mene, og at de derfor nappe vil arbejde godt sammen i et team?
Eller findes der en magisk formular, der bevirker, at specialisterne
kan specialisere sig yderligere og derfor blive bedre i stand til at give
os hajt specialiseret viden, og at generalisterne bliver stadigt bedre til
at orientere sig bredt mod de nye udfordringer og til at beherske den
hurtigt udviklende teknologi - samtidig med at de sammen kan
styrke det team, som de er medlemmer af?

I lgbet af de knap ti &r, som forskningsafdelingen har haft til at
etablere og udvikle sig og til at overbevise resten af kriminalfor-
sorgen om, at det er en afdeling, det er vaerd at investere i, er der
sket ganske meget. Afdelingen bestdr nu af 22 ansatte {foruden en
gruppe studerende og en gruppe kontraktansatte) med et drligt bud-
get pa 2,3 millioner dollars. Afdelingen har organiseret sig i fire smé
enheder, hvoraf en koncentrerer sig om “operationel forskning”
(tilsyn under provelssladelse, sikkerhedsklassifikation, modrtagelses-
bedemmelse, virkning af langvarig isolation mv.), en anden beskef-
tiger sig 1 hovedsagen med "programforskning” (sisom intervention
i familievoldstilfzelde, stof- og alkoholbehandlingsprogrammer, pro-
grammer for seksualforbrydere og klienternes modtagelighed for
behandlingstilbud). En tredje enhed beskeaftiger sig med ”special-
projekter” (som f.eks. forskning i serlige forhold omkring indianske
og inuit kriminelle, kvindelige kriminelle, zldre indsatte, klient-
fremskrivninger (antal og profil) og personalemeningsmalinger).
Den sidste af de fire enheder er ansvarlig for informationsservice og
beskzftiger sig derfor med Internettet, tidsskriftet FORUM samt
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med forskningsrapporter og forskningsbriefs”; denne enhed er ogsi
ansvarlig for udviklingen og vedligeholdelsen af databaser.

Der kan ikke herske megen tvivl om, at forskningsafdelingen 1
CSC fra begyndelsen har veret fast besluttet pd at yde en betydelig
indsats med hensyn til at udvikle nye og/eller forbedrede mulig-
heder for at bedemme den enkelte indsatte eller tilsynsklient og med
hensyn til at levere programmer, der kan bidrage til, at den enkelte
kriminelle bedre genindpasses i samfundet som en lovlydig borger.
Indsatsen har derudover veret koncentreret om at kombinere den
enkelte klients kriminogene forhold med programmer, som er bedst
egnede til at reducere risikoen for ny kriminalitet og samtidig forege
mulighederne for den tidligst mulige prevelesladelse. Bide vur-
deringsmodellerne og programmerne retter sig direkte mod fak-
torer, der efter vor nuverende viden har starst betydning for reci-
div: uddannelse, beskaftigelse, stof- og alkoholmisbrug, kognition/
adferd, seksuel afvigelse etc.

Vor anvendte forskning har veret yderst vigtig i tilretteleggelsen,
udviklingen og leveringen af CSCs teknikker til at bedemme nyind-
satte og til at genbedemme dem pa deres vej gennem domsforlgbet.
Vi har nu automatiserede bedemmelsessystemer, baseret pd sund
forskning og teori. Der findes f.eks. en metode til folge indsattes
skiftende risiko- og behovsniveau, medens de er under tilsyn, en me-
tode til at bedemme, hvilket sikkerhedsniveau den indsatte har be-
hov for under afsoningen, og en metode til at foretage en om-
fattende og integreret bedemmelse af de nyindsattes behovs- og
risikoniveau. Der arbejdes for gjeblikket pd at udvikle en metode til
lebende at folge positive og negative @ndringer under afsoningsfor-
labet og under det efterfolgende tilsynsforleb. Sammenfattende kan
man vist roligt sige, at vor kriminalforsorg 1 dag ved ganske meget
mere end for ti ir siden om den enkelte indsattes baggrund, om de
problemer, den indsatte oplever under afsoningen, og om de udford-
ringer, han eller hun sandsynligvis vil mede under tilsynsforlabet og
i tiden derefter. Vi ved ogsd langt mere om, hvilke hjzlpeforan-
staltninger vi kan tilbyde den indsatte eller tilsynsklienten for at
mindske deres risiko for at begd ny kriminalitet eller for igen at
havne i fzngsel.

Vor evne til at bedemme ikke blot den enkelte indsatte, men hele
klientgruppen er af uhyre stor betydning for os. Denne mulighed
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hjzlper os med at prioritere vor indsats bedre og hjzlper os ogsd pi
det budgetmzessige plan. Mest af alt hjzlper den os med at reducere
den tid, de indsatte tilbringer i vore institutioner - “early and safe re-
integration” er det centrale tema i Canadas kriminalforsorg.

Som antydet ovenfor har forskningsafdelingen ogsi hjulpet os
med at udvikle programmer, som sigter pi at reducere lovover-
treedernes risiko for tilbagefald eller genindsettelse. (I Canada gen-
indszttes en ganske betydelig del af de prevelgsladte pd grund af
rene vilkdrsovertredelser, et fenomen, vi er i gang med at undersage
nermere, igen med sigte pd at begreznse brugen af frihedsberovelse
som middel til at reducere risikoen for ny kriminalitet).

I det folgende vil jeg ganske kort berere resultaterne af nogle af de
programmer, som anvendes hyppigst, og som forskningsafdelingen
har spillet en helt afgerende rolle for udviklingen af:

Nyere forskning omkring vore uddannelsesprogrammer har vist,
at de indsatte, som gennemferte ottende klasses grunduddannelse,
havde en uddannelsesmessig baggrund, som svarer til klassetrin 6,6,
og at de ndede op pa et uddannelsesniveau pi 9,4; dvs. et udbytte pa
2,8 klassetrin. Sammenlignet med de indsatte pa tilsvarende ud-
dannelsestrin, som ikke deltog 1 programmet, viste denne uddann-
elsesmaessige fremgang at have en beskeden, men statistisk signi-
fikant indflydelse pd den indsattes losladelseschance. Det viste sig
endvidere, at indsatte, som havde gennemfort ottende klasse pro-
grammet, havde en 7,5%’s lavere genindszttelsesfrekvens, og at ind-
satte, som havde gennemfort tiende klasse programmet, havde en
reduktion pa 21,3% i antallet af geninds=ttelser.

Forskning omkring vort specielt tilrettelagte industriprogram, der
omfatter ca. 1.900 indsatte pd en almindelig arbejdsdag, viste, at
genindsattelsesrisikoen for disse indsatte var reduceret med 27,8%.
For de udligt lesladte fandt vi en recidivreduktion i sterrelses-
ordenen 84,3%, medens de indsatte, som blev lgsladt sent 1 af-
soningsforlgbet, kun havde en 5,2%’s reduktion i deres genind-
szttelsesfrekvens og ingen reduktion 1 deres recidivfrekvens.

Det ret populere "Offender Substance Abuse Pre-Release Pro-
gram” har ogsd givet ganske lovende resultater: 32%’s reduktion i
genindszttelsesfrekvensen og 54%’s reduktion i det kriminelle reci-
div. Effektiviteten af disse programmer, der er baseret pid de ind-
sattes ferdigheder og evne til at hindtere risikosituationer, synes at

251



vare langt hojere end effektiviteten af programmer, der har det
samme mal, men som er baseret pi en traditionel, medicinsk model:
32% i forhold til 13%. Hertil kommer, at programmer, baseret pi
sygdomsmodellen, ikke har kunnet pivise en signifikant reduktion i
recidivet, hvilket - med en 54%’s reduktion - var tilfzlder for vort
program.

En undersagelse af "Cognitive Skills Training” har vist et fald pa
11% i genindsazttelserne (fra 50% i kontrolgruppen til 44% i del-
tagergruppen) og pi 20% 1 antallet af nye domfaldelser (fra 25% til
20%). Effektiviteten var langt mere imponerende i visse under-
grupper (interessant nok fandt vi de bedste resultater blandt stof-
kriminelle, seksualforbrydere og voldsdemte - en reduktion pa
mellem 35 og 57% i nye domfzldelser), og effektiviteten var sterst,
nir programmerne blev leveret/modtaget i den frie kriminalforsorgs
regi {en nedgang pd 39% i antallet af genindsettelser og pd 66% i
antallet af nye domfeldelser). Programmerne synes siledes ikke at
have nogen signifikant indflydelse pd genindsattelse eller recidiv
blandt domfzldte for ejendomsforbrydelser medmindre programm-
erne blev leveret i den frie forsorg; 1 sa fald fandt vi et fald pd 22% i
antallet af genindsattelser og pd 44% 1 recidivet.

Blandt adskillige forskningsprojekter vedrarende vore mange - og
ganske specialiserede - behandlingsprogrammer i denne gruppe vil
jeg nzvne en nyere underssgelse af Warkworth Sexual Behaviour
Clinic, hvis program har vist sig at reducere genindszttelsestallet for
de seksualforbrydere, som deltog i programmet, med 43%. Ogsi
andre studier viser, at Cognitive Skills Training giver ganske gode
resultater for seksualforbryderne, idet genindswttelsesfrekvensen
viser sig at vare 39,4% lavere for indsatte, der deltager i program-
met, sammenlignet med ikke-deltagende indsatte.

Endelig skal det nzvnes, at den stigende forstdelse for, at der er
behov for specialstudier af szrlige grupper af kriminelle som f.eks.
seksualkriminelle, kriminelle med psykiske problemer, vedvarende
voldskriminelle, zldre kriminelle (vi har p.t. ca. 1.000 indsatte, som
er over 55 4r), indianske og inuit kriminelle (de udger ca. 14% af
vore indsatte) og kriminelle kvinder {ca. 3% af fangebefolkningen),
har fort til et ganske hejt aktivitetsniveau 1 forskningsafdelingen pa
dette omrade.
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Det ville vare fristende pa dette sted at diskutere, hvordan forsk-
ningsafdelingen kommunikerer med resten af organisationen, og
hvorledes den delagtiggor andre i afdelingens forskning. Pladsen
tillader imidlertid blot at navne, at det er en stor udfordring at sikre
det bedst mulige samarbejde mellem forskningsafdelingen og krimi-
nalforsorgens operationelle dele. Nvnes skal det ogsd, at Internettet
har hjulpet os meget og er meget benyttet — 1 1997 besegtes vores
site (http://www.csc-scc.ge.ca) 1.052.971 gange af besegende fra ca.
60 lande. Den store interesse fra si mange lande har i ovrigt in-
spireret til overvejelser om, hvorvidt det ville vare en god ide at
oprette et canadisk baseret, internationalt institut med henblik pa
forskning, uddannelse, seminarer for forskere og praktikere, round
tables, samt udvikling og bistand pd kriminalforsorgens omride.

Fremtiden vil bringe betydelige udfordringer for vor forsknings-
afdeling: Der vil blive brug for en hel del mere policy-relevant forsk-
ning, og der vil blive brug for at age vor indsigt i forholdet mellem
udviklingerne pd en razkke socioskonomiske omrider og udvik-
lingen p3 kriminalforsorgens omrade. Samtidig tror jeg ogsa, at der
vil blive behov for at uddybe vor viden p3 programomridet. Vi ved
en hel del om de enkelte programmers indvirken pa recidivet, men
vi ved endnu meget lidt om effekten af kombinerede programmer,
og om betydningen af den sekvens, hvori programmerne bliver leve-
ret. Spiller det nogen som helst rolle, om et program leveres tidligt
eller senere 1 afsoningsforlgbet? Og medens vi ved en hel del om be-
tydningen af indsattes deltagelse i Cognitive Training Programmes,
ved vi nasten intet om det, Daniel Goleman for nylig har kaldt
*Emotional Intelligence”.

Nir man ser pd vore forskningsprojekter, fremgir det klart, at
man har koncentreret sig om de sakaldt kriminogene faktorer og om
sporgsmilet om, hvordan man kan pavirke de dynamiske krimi-
nogene faktorer pd en positiv mide. Jeg har fornemmelsen, at vi
trenger til forskning, der forseger at skelne mellem de faktorer, der
oprindeligt forte den indsatte til at begd kriminalitet, og de faktorer,
der fastholder eller forhindrer lovovertrederen 1 at forlade en krimi-
nel lebebane. Jeg mi antage, at der kan vare tale om meget forskel-
lige faktorer, pd samme méde som det vel er klart, at de forhold, der
gor det vanskeligt for en person at holde op med at ryge, er vidt
forskellige fra de forhold, der forte individet til at begynde at ryge.
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Som det er fremgdet, kan der fremlaegges gode argumenter for, at
en god forskningsafdeling i hej grad kan medvirke til professiona-
liseringen af en kriminalforsorgsorganisation. Samtidig er det ogsa
klart, at selv den bedste forskningsafdeling ikke kan yde sit bedste
uden en klar ramme for, hvad organisationen forstar ved professio-
nalisme, hvad hovedprioriteterne er, og hvad de ma antages at blive i
en overskuelig fremtid. Disse processer eller dele er naturligvis ikke
uafheengige af hinanden. Vi ser for eksempel, at vor forskningsaf-
deling spiller en mere og mere aktiv rolle i vore arlige planlegnings-
konferencer, iser fordi forskerne ofte er bedre end planleggerne til
at pege pa potentielle og ambitigse mil. Nar forskerne kender plan-
legningsparametrene, er de valdig gode til at fortzlle os andre, hvad
det er rimeligt at dremme om at kunne udfere! Det er denne gen-
sidige afhzengighed og fellesskabet omkring mal og vaerdier, der far
den sede musik til at opsta.!

! Ved udarbejdelsen har jeg haft god hjzlp fra medarbejdere i forskningsafdelingen, ikke
mindst fra dens chef, dr, Larry Mouuk.
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