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Resumé

Problembaseret lering (PBL) er en studenteraktiverende undervisningsme-
tode, hvor grupper pa 6-8 studerende under vejledning af en tutor foretager
en problematiseringsproces af et overordnet tema indenfor det pagaldende
kursus med efterfglgende selvstudier. I faget “Samfundsfarmaci” pa den
farmaceutiske bacheloruddannelse er denne undervisningsform blevet an-
vendt igennem en arrekke. Over de to semestre kurset forlgber, udarbejder
de studerende i grupper af 6 personer to synopser; en litteratur- og en empi-
risk baseret synopse, som tager udgangspunkt i et overordnet tema indenfor
samfundsfarmacien, mens de studerende selv finder et problem som de vil
undersgge. Dette projekt er inspireret af min funktion som faglig vejleder
for 6 grupper som har udarbejdet litteratursynopser i foraret 2009. Vejle-
derrollen har givet anledning til en del erfaringer og refleksioner over de
studerendes faglige og sociale udbytte af gruppearbejdet i forhold til kur-
sets leringsmal. Projektet kommer med forslag til @ndringer i bedgmmelse
af gruppearbejdet og baggrunden herfor.

Problembaseret laering
Problembaseret lering (PBL) har sin oprindelse i USA, hvor Howard S.

Barrows, sammen med kolleger pa Mc Master universitetet i Ontario, Cana-
da, udviklede de fgrste PBL-modeller i begyndelsen af 1970’erne inden for
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medicinstudierne. Den grundleggende didaktiske tanke 1 PBL er, at kom-
mende professionsudgvere udvikler bedre og mere relevante ferdigheder
ved at blive konfronteret med problemsituationer fra virkeligheden uden
for studiet i stedet for at blive konfronteret med lerebogsstof i velsortere-
de portioner og veltilrettelagte sekvenser. PBL er en leringsform, der pa
mange mader modsvarer en raekke af de aktuelle udfordringer, universiteter
og undervisere star overfor i dag. Savel i de grundleggende erhvervsud-
dannelser som i de korte og mellemlange videregaende uddannelser ople-
ver undervisere, at stoftrengslen er betydelig, og at behovet for metodiske
modsvar pa dette er patrengende. Samtidig kan PBL medvirke til at ud-
vikle en rekke af de nye kompetencer, der efterspgrges 1 de igangvaerende
reformer af de erhvervsrettede uddannelser samt reducere antallet af leerer-
timer. Ulemperne ved PBL-undervisning kan vare, at det er svert at finde
den helt rigtige case i forhold til det undervisningsmassige indhold, idet
ikke alle cases har en entydig Igsning, hvilket nogle studerende kan opleve
som frustrerende. PBL blev oprindeligt praktiseret inden for universitetsfag
som jura, gkonomi og medicin, men metoden er ved at vinde indpas i de
naturvidenskabelige fag pa gymnasie- og universitetsniveau.

Samfundsfarmaci

I faget “Samfundsfarmaci” pa den farmaceutiske bacheloruddannelse be-
nyttes PBL som undervisningsmetode i kombination med forel@sninger,
klassetimer og en 48-timers skriftlig hjemmeeksamen. Formalet med un-
dervisningen 1 samfundsfarmaci er forberedelse af de studerende til udgve
sit virke som farmaceut inden for sundhedssektoren, herunder forberedel-
se til det obligatoriske studieophold pa apotek eller medicinalvirksomhed
samt kurserne “Lagegkonomi”, “Etik og Farmakoterapi”. “Samfundsfar-
maci” er det fgrste fag pa farmaceutuddannelsen hvor de studerende skal
arbejde sammen 1 stgrre grupper end 2 personer og med selvstendigt arbe;j-
de med en farmaceutisk problemstilling.

Tidligere argange af farmaceutstuderende har ogsa arbejdet i grupper
med selvvalgte emner indenfor samfundsfarmacien, som mundede ud i en
grupperapport af ca. 50 siders omfang, som blev forsvaret mundtligt ved en
gruppeeksamen. Pga. tidligere elevers kritik af denne arbejdsform og &n-
dret praksis indenfor forskerverdenen er projektrapporterne aflgst af mindre
synopser. Omfanget af synopserne er ca. 10 sider, hvilket stiller store krav
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til de studerendes evner til at udvalge, sortere og analysere data og prasen-
tere disse data pa en kort og pracis made.

Synopserne tager sit udgang i et faelles tema, i foraret 2009 var dette
“misbrug/doping‘”. Alle grupper arbejder med dette tema, men det er frit
for grupperne, hvilke aspekter i forhold til temaet man gnsker at ga i dyb-
den med. Grupperne definerer selv de problemstillinger, som man gnsker
at arbejde med under hver synopsis. Synopse 1 er et litteraturstudie, mens
synopse 2 er en empirisk analyse. Synopserne skal opbygges efter de ret-
ningslinjer som galder for udarbejdelse af artikler til tidsskriftet Ugeskrift
for Leger. Synopserne evalueres af vejleder og en ekstern censor. Ved vur-
dering af synopserne laegges vagt pa at den studerende formar at:

1. Forholde sig kritisk og analytisk til det samfundsfarmaceutiske emne-
omrade og argumentere med referencer til teori og videnskabelig litte-
ratur, og ligeledes formidle dette i videnskabelig sprogbrug

2. Anvende en teoretisk referenceramme som styringsredskab for forsk-
ningsprocessens faser 1 opgaverne

3. Drage egne refleksive slutninger pa baggrund af ovenstaende, og heri-
gennem demonstrere overblik over og forstaelse for indbyrdes relatio-
ner i det samfundsfarmaceutiske emneomrade.

I kursusbeskrivelsen er angivet, at karakteren 12 opnas, nar den studerende
formar at opfylde punkterne 1, 2 og 3 tilfredsstillende. Karakteren 10 kan
opnas, nar den studerende formar at opfylde et af punkterne 1 eller 2 til
fulde, og punkt 3 til fulde. Karakteren 7 gives, nar den studerende formar
at opfylde ét af ovenstaende punkter 1 eller 2 til fulde. Eller udviser en kri-
tisk, teoretisk, samt refleksiv tilgang til opgaven med enkelte elementer af
1, 2 og 3, dog uden den ngdvendige dybde og indsigt til at besvare opgaven
til fulde. Karakteren 4 gives nar den studerende formar at udvise en kritisk
eller teoretisk, samt refleksiv tilgang til opgaven med enkelte elementer af
1 eller 2 samt 3, dog uden den ngdvendige dybde og indsigt til at besvare
opgaven fyldestggrende. Karakteren 02 gives, nar den studerende formar
at udvise en kritisk eller teoretisk tilgang til opgaven med enkelte elemen-
ter af 1, 2 dog uden den ngdvendige dybde og indsigt til at besvare opga-
ven fyldestggrende. Den studerende formar ikke at drage egne refleksive
slutninger, og udviser manglende kendskab til det samfundsfarmaceutiske
emneomrade.
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Bedommelse af synopser

Vejledning af de studerende har i foraret blandt de forskellige vejledere
pa kurset, givet anledning til en raeekke diskussioner om vanskeligheden i
at fastlegge et felles fagligt niveau pa tvears af vejledere med forskellige
baggrunde, samt at fa de studerende til at overholde regler for kommunika-
tion internt i grupperne og med vejleder. Dette projekt tager udgangspunkt 1
bedgmmelsen af litteratursynopser udarbejdet i foraret 2009. Bedgmmelse
af relevansen af den videnskabelige litteratur som de studerende har in-
kluderet 1 synopserne er vanskelig, idet det vil kreve at man som vejleder
har kendskab til alt som er publiceret indenfor de enkelte emneomrader.
Derimod skal vejlederne bedgmme hvorvidt de studerende har forholdt sig
kritisk til den inkluderede litteratur, og hvordan den videnskabelige kvalitet
af enkelte studier er blevet vurderet.

Figur 8.1 viser min bedgmmelse af synopsernes opbygning jf. skabelo-
nen fra Ugeskrift for Leger og sproglige kvalitet ud fra kriterierne meget
tilfredsstillende (+++), delvist tilfredsstillende (++), tilfredsstillende (+) og
mangelfuld (-). Graden af opfyldelse af bedgmmelseskriterierne 1, 2 og 3
er angivet via karakter.

Synopse 1 2 3 4 5 6

Emne Hostemidler ~ Afferingsmidler =~ Benzodiazepiner Paracetamol ~ Vakst hormon  Paracetamol
Struktur  +++ ++ ++ ++ +++

Sprog +++ + ++ + ++ -

Karakter 12 4 7 4 7 02

Figur 8.1. Analyse af kvaliteten af litteratursynopser forar 2009

De studerende far udarbejdet synopser af varierende kvalitet og fagligt
indhold inden for det overordnede tema “misbrug/doping”. Figur 8.1 viser,
at strukturen af synopserne fulgte 1 5 ud af 6 tilfelde den definerede ska-
belon fra tidsskriftet Ugeskrift for Leger. Der sas stor variation mellem de
karakterer som gives for synopserne, varierende fra 02 til 12. Den sproglige
kvalitet af synopserne er i et tilfaelde mangelfuldt (synopse 6) men ligger
pa et tilfredsstillende niveau i de resterende synopser, dog med synlige kva-
litetsmeessige forskelle.



8 Anvendelse af problembaseret lering i “Samfundsfarmaci” 87

Refleksioner fra de studerende over gruppeprocessen

Indholdet af synopserne forteller ikke noget om de enkelte studeredes la-
ringsudbytte og deres aktive deltagelse i arbejdsprocessen, hvorfor det er
obligatorisk, at alle grupper udarbejder en logbog. Alle synopser har ved-
lagt en logbog, og disse er vurderet som varende tilfredsstillende, idet
grupperne har redegjort for deres arbejdsproces, herunder beskrivelse af
mgdetidspunkter, uddelegering af opgaver samt andre beslutninger af be-
tydning for arbejdsprocessen. Ingen af synopserne indeholder dog reflek-
sioner over leringsudbyttet. To af synopserne indeholder refleksioner over
gruppeprocessen og eventuelle konflikter 1 gruppen (synopse 2, 5). Indhol-
det 1 logbggerne barer praeg af at grupperne blot ser disse som en obligato-
risk del af synopsen, men ikke har forstiet formalet med dem.

Problembaseret l@ring stiller store krav til de studerendes engagement 1
grupperne og de studerendes evne til at Igse konflikter nar de opstar. I nogle
af de grupper jeg har varet vejleder for, har samarbejdet fungeret godt,
og 1 andre har det vaeret vanskeligere. I de grupper hvor samarbejdet ikke
fungerer, har det medfgrt stort ressourcemassige treek pa mig som vejleder,
udover de fastsatte vejledningstimer, idet enkelte personer fra grupperne
gentagne gange har henvendt sig personligt eller via e-mails og forsggt at
drage mig ind i deres konflikter, eller fa lov til at danne mindre grupper. Pga.
mangel pa vejledere, har opsplitning af grupperne ikke kunne lade sig ggre,
hvorfor de studerende har veret ngdt til at arbejde sammen i de grupper de
havde dannet fra semesterstarten. Nedenstaende citat viser et eksempel pa
en e-mail korrespondance med studerende omkring samarbejdsproblemer
og overholdelse af spilleregler 1 gruppen:

“Vi er 3 elever fra hold 7 gruppe E som har en del problemer med
resten af gruppen. Problemet er, at de andre fra gruppen ikke overholder
de aftaler vi har lavet, og dukker ikke op til mgder og til de klassetimer, hvor
vi skal arbejde pa opgaven. Vores samarbejde og kommunikation fungerer
slet ikke. Vi har talt om problemet adskillige gange, men intet har forandret
sig. Vi har desuden sammen opskrevet nogle regler for samarbejdet, men
disse regler bliver ikke overholdt. Det seneste der er sket, er at jeg i dag var
den eneste, der dukkede op til samfundsfarmaci klassetimerne. Der kom en
fra gruppen en time for sent og en anden kom til de sidste 15 minutter af
timen.”

Problembaseret laering forudseatter ogsa, at alle i gruppen bidrager lige-
ligt til udarbejdelse af synopsen, sdledes at alle lerer under processen og
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nogle ikke udnytter de andres arbejdsindsats. Dette har ogsa givet proble-
mer undervejs i to af grupperne, som nedenstaende citater forteller om:

“Jeg foler, at det kun er os tre, der tager opgaven alvorligt, mens de
andre kommer og gar, som det passer dem. Derudover har en person fra
gruppen helt af sig selv i dag bestemt, at der i morgen skal holdes et grup-
pemgde, uden at spprge eller at tage hensyn til om vi andre kan den dag.
Jeg fortalte hende i dag at jeg ikke kunne deltage i mgdet i morgen, fordi jeg
har en anden aftale, som jeg har haft i en uge og ikke bare kan rykke dagen
for. Desuden er der ikke nogen af os der kan na at forberede sig til mgdet pa
endag. Det er meningen, at vi skal leese de artikler vi har fundet og derefter
fremlewegge dem for hinanden, sa vi kan veelge de artikler som deekker vores
problemformulering, men hvis alle kommer uforberedt til mgdet sa far vi
ikke noget ud af det, og mgdet vil ikke veere andet end spild af tid”

“Vi har nu i gruppen lavet en aftale, hvor alle har skrevet under. Er der
blevet lavet en aftale om at mgdes, jamen sa skal man dukke op, og det skal
veere til tide. Far man udleveret en opgave, skal den laves. Hvis man ikke
nar at lave den pa skolen, jamen sd skal den blive lavet derhjemme”

Desuden har jeg ogsa i andre grupper observeret, at der er dominerende
studerende som laver det meste af arbejdet og uddelegerer mindre opgaver
til andre i1 grupperne, samt studerende som kun mgder op fa gange til vej-
ledningstimerne, og som af uforklarlige arsager ikke bliver ekskluderet af
gruppen, og far den samme karakter som de gvrige.

Vejlederens refleksioner over problembaseret laering

I vejledningstimerne bruges meget tid pa definering/fokusering af problem-
formuleringerne i forhold til det overordnede tema. Desuden forventer de
studerende ogsa en godkendelse af bade problemformulering og valgte ar-
tikler for de skriver synopsen fardig; to forhold som er umulige for vej-
lederen at opfylde, da problemformuleringen @&ndrer sig i lgbet af forsk-
ningsprocessen, og da de studerende ikke testes i at veelge nogle pa forhand
definerede artikler ud, men pa deres evner til at analysere og konkludere pa
videnskabelige artikler. Temaet har dog varet lidt anderledes i ar, hvilket
har sat andre typer studier 1 spil end de traditionelle randomiserede, kliniske
forsgg hvor effekt og bivirkninger males for specifikke legemidler, hvilket
de studerende har haft vanskeligheder ved at overskue. Synopserne er dog
saledes fgrst blevet feerdige i sidste gjeblik, og vejleder har ikke kunnet gi-
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ve evaluering af synopsernes faglige indhold og dermed sikre sammenha®ng
mellem problemformulering, resultater og konklusion.

Evaluering og konklusion

Kurset “Samfundsfarmaci”’s overordnede leringsmal er ét om farmaceut-
specifikke problemstillinger samt €&t om mere generelle kompetencer, sdsom
udvikling af refleksive og analytiske evner. I studieordningen pa det farma-
ceutiske fakultet er en af de vigtige kompetencer ligeledes at kunne indga i
projektarbejde og kunne formidle stof bade skriftligt og mundtligt. Baseret
pa ovenstaende analyser og refleksioner kan jeg konstatere, at problembase-
ret lering er en egnet metode til at lade de studerende undersgge forskellige
problemstillinger inden for et overordnet tema i sma teams, men kvaliteten
af synopserne er varierende ligesom den enkelte studerendes faglige udbyt-
te er vanskeligt at vurdere. Endvidere giver gruppearbejdet ogsa anledning
til en reekke konflikter blandt de studerende, som pavirker leeringsprocessen
og en individuel og fair karaktergivning er vanskelig.

Forslag til zendringer

For at styrke de studerendes forstaelse for forskningsprocessen og tek-
nikken omkring synopseskrivning kunne PBL-processen med fordel ud-
vides med peer-review af andre gruppers synopser. Formalet med peer-
review processen er, at gruppen tvinges til at foretage en objektiv faglig
bedgmmelse af en anden gruppes synopse ud fra definerede kvalitetskri-
terier, og dermed udnytter, at de studerende opnar nye kompetencer som
forhabentlig smitter af pa indholdet og kvaliteten af gruppens egen synop-
se. I praksis kunne det forega ved, at de studerende to uger fgr de skal afle-
vere den endelige synopse afleverer et eksemplar til en anden gruppe, som
evaluerer denne og skriver et kort review. Reviewet bedgmmes af vejlede-
ren og indgér i som en del af delkarakteren for de enkelte synopser. Efter
at have modtaget dette review har teamet en uge til at lave deres endelige
version af synopsen.

Selvevaluering, herunder karaktergivning af hinandens arbejdsindsats i
grupperne vil formentlig kunne bidrage til stgrre respekt for overholdelse
af gruppereglerne (mgde forberedt op til gruppemgder og aflevere skriftli-
ge bidrag til tiden). Sammen med den endelige synopse udarbejder hvert
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gruppemedlem saledes en selvevaluering af alle de andre gruppemedlem-
mers indsats inkl. sin egen til vejlederen. Hver studerende féar saledes en
delkarakter for hver synopse, som er baseret pa den fazlles synopse, selve-
valueringen fra alle gruppemedlemmer samt det review gruppen har lavet
pa en anden gruppes synopse. Bekymringerne i forbindelse med indfgrelse
af selvevalueringer er dog, hvorvidt disse forbliver objektive og ikke en-
der op i personlige forfglgelser af nogle af gruppemedlemmerne. Det er
saledes vigtigt, at kursuslederen opstiller retningslinjer for indholdet og
formen af selvevalueringen, samt gg@r sig overvejelser over hvorledes de
studerende bliver instrueret i at bedgmme pa samme grundlag. Logbogen
afskaffes saledes, idet den ikke har vist sig at vere serlig anvendelig til
at give individuelle karakterer efter. Principperne om peer-review og sel-
vevaluering anvendes allerede 1 teorien om “cooperativ learning”, som er
implementeret pa flere universiteter, og det er demonstreret, at denne type
af undervisning har medfgrt bedre individuelle faglige prasentationer, bed-
re samarbejdsteknikker og udvikling af selvstendigt, problemlgsende og
kreativt tenkende studerende.

Implementering

Til januar 2010 overtager jeg ansvaret for kurset “Samfundsfarmaci” og vil
implementere de ovennavnte @ndringer pa den nye argang af farmaceut-
studerende. De nuvarende studerende skal i efteraret 2009 i gang med ud-
arbejdelse af synopse 2, og forhabentligt har de lzrt noget af processen med
synopse 1, og kan tage disse erfaringer med sig til efteraret, sa de far et po-
sitivt og konstruktivt leringsforlgb. Den nye bedgmmelse af de studerendes
feerdigheder vil sdledes fglge nedenstaende struktur. Den nye struktur bgr
evalueres i slutningen af 2010 med inddragelse af bade de studerendes og
vejledernes synspunkter ved en kombination af elektroniske spgrgeskemaer
og fokusgruppeinterviews.
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Forste udkast til synopsen

A

Endelig version af synopsen

l

Delkarakter for synopse 1 og 2
(50 %) samt reviews

A

Endelig karakter for hele kurset

A

Skriftlig eksamen (50 %)

Review fra anden gruppe

Review af anden gruppes synopse

Selvevaluering fra alle gruppens
medlemmer

Figur 8.2. Fremtidig bedgmmelsesstruktur
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